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หลักการสำคัญ


๑.	กำลังคนด้านสุขภาพ ๕ เป็นองค์ประกอบสำคัญ
 

ในการบรรลุเป้าหมายการมีสุขภาวะของประชาชน 

ดังนั้น การสร้างและพัฒนากำลังคนจะต้องอยู่ใน

ระดับต้นๆ ของแผนการพัฒนาระบบสุขภาพ





-	 กำลังคนด้านสุขภาพ เป็นทรัพยากรที่มีความสำคัญในระบบสุขภาพ โดยองค์การ

อนามัยโลก กำหนดให้เป็นหนึ่งใน ๖ องค์ประกอบของระบบสุขภาพ โดยเป็นปัจจัย

แห่งความสำเร็จหรือความล้มเหลวของการดำเนินงานด้านสุขภาพ อีกทั้งเป็นผู้บริหาร

จัดการระบบบริการสุขภาพเพื่อให้เกิดสุขภาพที่ดีขึ้นในหมู่ประชาชน


-	 กำลังคนด้านสุขภาพ มิได้หมายถึงแค่บุคลกรด้านสาธารณสุข ที่ปฏิบัติหน้าที่ให้

บริการด้านสุขภาพ โดยมีกฎหมาย ระเบียบ หรือข้อกำหนดรองรับเท่านั้น แต่ยัง

ครอบคลุมบุคคลและกลุ่มบุคคลอื่นที่แม้ยังไม่มีกฎหมาย ระเบียบต่างๆ รองรับ แต่

สามารถให้บริการด้านสุขภาพอย่างผสมผสานและมีประสิทธิภาพ


* เป็นสาระสำคัญเกี่ยวกับการสร้างและพัฒนาบุคลากรด้านสาธารณสุข ตามพระราชบัญญัติสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๕๐

๕ กำลังคนด้านสุขภาพ หมายถึง บุคคลหรือกลุ่มคนที่มีบทบาทในด้านการส่งเสริมสุขภาพ การรักษาพยาบาล การป้องกันโรค และการฟื้นฟูสุขภาพ ซึ่งรวมถึงบุคลากร
ด้านสาธารณสุขที่มีกฎหมาย ระเบียบ หรือข้อกำหนดรองรับ ได้แก่ ผู้ประกอบวิชาชีพด้านสาธารณสุข บุคลากรสายสนับสนุน บุคลากรการแพทย์แผนไทย การแพทย์
พื้นบ้านและการแพทย์ทางเลือก และบุคคลที่ไม่มีกฎระเบียบรองรับ อาทิ เช่น อาสาสมัครด้านสุขภาพต่างๆ แกนนำและเครือข่ายสุขภาพ ตลอดจนบุคคลต่างๆที่ทำ
หน้าที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพ


๔.๙	การสร้างและพัฒนากำลังคนด้านสุขภาพ * 
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๒.	การวางแผนกำลังคนด้านสุขภาพต้องรองรับการ

ออกแบบระบบบริการสาธารณสุขที่สอดคล้องกับ

ความจำเป็นด้านสุขภาพของประชาชน โดยใช้หลัก

การวางแผนระยะยาว ดำเนินการทันที และปรับแผน

อย่างสม่ำเสมอเพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์ 

(Project long, Act short, and Update often) ๖ 


-	 เพื ่อให้กำลังคนด้านสุขภาพที ่ม ีอยู ่อย่างจำกัด สามารถให้บริการได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ


๓.	รัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สภาวิชาชีพ หน่วย

ผลิตและพัฒนากำลังคนด้านสุขภาพ ภาคเอกชน 

และภาคประชาสังคม ต้องมีบทบาทร่วมกันในการ

กำหนดนโยบาย การวางแผน การผลิต การพัฒนา 

และการบริหารจัดการกำลังคนด้านสุขภาพเพื่อให้

เกิดความเป็นธรรม และตอบสนองต่อความต้องการ

ด้านสุขภาพของประชาชน


-	 เพื่อให้กระบวนการพัฒนากำลังคนด้านสุขภาพ (Human resource development) ซึ่ง

ประกอบด้วยการพัฒนานโยบาย การวางแผน (Planning) การผลิต (Production) การ

ใช้ประโยชน์ (Utilization) และการติดตามประเมินผล สามารถดำเนินการไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ กระบวนการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่างๆ มีความสำคัญ กระบวนการ

ท่ีดำเนินการด้วยความโปร่งใส และใช้หลักฐานเชิงประจักษ์มาในกระบวนการตัดสินใจ 

จะตอบสนองต่อความต้องการด้านสุขภาพของประชาชนได้อย่างแท้จริง


๖ Thomas L. Hall. Guidelines for health workforce planners. World Health Forum Vol 9, 1988. 409-413.
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ภาพพึงประสงค์


๑.	 กำลังคนด้านสุขภาพมีความหลากหลาย ประกอบ

ด้วยประเภทต่างๆ ที่มีปริมาณเพียงพอ และมีการ

กระจายอย่างเหมาะสม





-	 เพื่อให้รองรับความต้องการด้านสุขภาพทีห่ลากหลาย กำลังคนด้านสุขภาพ จะต้องมี

ความหลากหลายและสัดส่วนท่ีเหมาะสมในแต่ละสาขาวิชาชีพ เพื่อให้เกิดการบริการ
 

ที่บูรณการและมีประสิทธิภาพ ในต้นทุนที่เหมาะสม


-	 กำลังคนด้านสุขภาพ ในกลุ่มต่างๆ ต้องมีจำนวนที่เพียงพอและมีการกระจายตัวทั้ง

ทางภูมิศาสตร์ (Geographical) และระหว่างภาครัฐและเอกชน (Public/private) อย่าง

เหมาะสม เพื่อให้เกิดความเท่าเทียมในการเข้าถึงบริการ


๒.	กำลังคนด้านสุขภาพมีความรู้ความสามารถเพียง

พอที่จะตอบสนองต่อความจำเป็นของระบบสุขภาพ

ของประเทศ สามารถใช้ความรู้ในการมองภาพรวม

เชิงระบบ มีทักษะในการทำงานเป็นทีมสุขภาพ เป็น
 

ผู้มีคุณธรรม จริยธรรม เคารพศักดิ์ศรีของความเป็น

มนุษย์ รวมทั้งมีศักยภาพในการเรียนรู้ต่อเนื่องตลอด

ชีวิต


-	 เพื่อให้ประชาชนได้รับบริการจากกำลังคนด้านสุขภาพสาขาต่างๆ ที่มีคุณภาพอย่าง

แท้จริง
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๓.	 ระบบการผลิตกำลังคนด้านสุขภาพของประเทศ

ทั้งในและนอกวิชาชีพ ตั้งอยู่บนฐานของความร่วมมือ

ระหว่างผู้ผลิตและหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ

จัดการระบบสุขภาพของประเทศ ภายใต้การจัด

หลักสูตรให้สอดคล้องกับบริบทระบบบริการสา-

ธารณสขุและความตอ้งการดา้นสขุภาพของประเทศ


-	 การทำงานร่วมกันระหว่างบุคลากรด้านสาธารณสุข (Inter-professional collaboration) 

และกำลังคนด้านสุขภาพอื่นๆ อย่างมีประสิทธิภาพ การพัฒนากลไกความร่วมมือ

ระหว่างผู้ผลิตและผู้ใช้กำลังคนด้านสุขภาพทั้งภาครัฐและเอกชน การปรับระบบการ

รับบุคคลเข้าสู่ระบบการศึกษาด้านสุขภาพ ให้สอดคล้องกับความต้องการของพื้นที่ 

และคำนึงถึงความเท่าเทียมในการคัดเลือก เหล่านี้จะทำให้เกิดความเชื่อมโยงใน

กระบวนการการผลิต ส่งผลให้กำลังคนทีความสอดคล้องกับระบบสุขภาพได้อย่าง

แท้จริง 


๔.	 มีกลไกบูรณาการระดับประเทศ ที่ประกอบด้วยรัฐ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สภาวิชาชีพ หน่วยผลิต

และพัฒนากำลังคนด้านสุขภาพ ภาคเอกชน และ

ภาคประชาสงัคม ในการกำหนดนโยบาย การวางแผน 

การผลิต การพัฒนา และการบริหารจัดการกำลังคน

ด้านสุขภาพ 


-	 การพัฒนาให้เกิดกลไกในการกำหนดนโยบายและยุทธศาสตร์หลักในด้านกำลังคน

ด้านสุขภาพเป็นสิ่งจำเป็น สำหรับการกำหนดทิศทางการวางแผน พัฒนากำลังคน

ด้านสุขภาพ นอกจากนี้ กลไกนี้ยังทำหน้าที่ติดตามประเมินสถานการณ์กำลังคนด้าน

สุขภาพทุกมิติอย่างรอบด้าน และต่อเนื่อง รวมทั้งทำหน้าที่ประสานองค์กร หน่วยงาน

ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้เกิดการบูรณการการทำงานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 

และร่วมกันพัฒนาให้เกิดข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการและแนวทางที่สามารถแก้

ปัญหากำลังคนด้านสุขภาพในปัจจุบันและรองรับสถานการณ์ในอนาคต สอดรับกับ

ความต้องการของระบบสุขภาพที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา
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๕.	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีบทบาทสำคัญใน

การบูรณาการการวางแผนการผลิต และการบริหาร

จัดการกำลังคนด้านสุขภาพในระดับพื้นที่ โดยการมี

ส่วนร่วมของหน่วยบริการสาธารณสุขและชุมชน


-	 ปัญหาและความต้องการด้านสุขภาพมีความแตกต่างขึ้นกับบริบทของพื้นที่ เพื่อ

ให้การจัดการกำลังคนด้านสุขภาพสอดคล้องกับบริบทที่หลากหลายดังกล่าว องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นต้องให้ความสำคัญและเข้ามามีบทบาทอย่างจริงจัง ทั้งในเรื่อง

การวางแผน การผลิต และการบริหารจัดการ โดยจะต้องดำเนินการภายใต้ความร่วม

มืออย่างบูรณาการของหน่วยบริการในพื้นที่ และชุมชน


๖.	 สภาวิชาชีพด้านสุขภาพมีกลไกการรับรองความ

เป็นผู้ประกอบวิชาชีพสุขภาพที่เป็นมาตรฐาน และมี

การกำหนดช่วงระยะเวลาการปรับปรุงหลักเกณฑ์การ

ประเมินสมรรถนะเพื่อให้มีความทันสมัยสม่ำเสมอ


-	 กลไกการรับรองมาตรฐานของผู ้ประกอบวิชาชีพที ่มีระบบติดตามและประเมิน

สมรรถนะของบุคลากรสาธารณสุขเป็นระยะอย่างสม่ำเสมอ จะเป็นหลักประกันว่า

ประชาชนจะได้รับบริการสุขภาพจากบุคลากรสาธารณสุขที่มีคุณภาพ ความรู้ และ

ทักษะอย่างเพียงพอ





