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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1 สถานการณการคุมครองผูบริโภคในประเทศไทย 

จากการเปดประเทศเพื่อเช่ือมตอกับนานาอริยธรรม การไหลบาของกระแสสังคมตะวันตกสู
สังคมตะวันออก สงผลตอทิศทางการเปล่ียนแปลงทางดานเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว
และตอเนื่อง  

ในป พ.ศ. 2546 พบวา ผูบริโภคมีความเส่ียงสูงในการบริโภคผลิตภัณฑ และบริการโดย
เฉพาะท่ีเกี่ยวกับผลิตภัณฑและบริการสุขภาพ ประกอบกับการดําเนินงานทางดานการคุมครองผูบริโภค
ของภาคราชการยังไมเต็มท่ี กลไกลของรัฐยังไมสามารถใหการคุมครองไดเพียงพอ ภาคการเมืองยัง
ไมใหความสําคัญดานคุมครองผูบริโภคเทาท่ีควร  ผูประกอบการยังกระทําผิดกฎหมายอยูบอยๆคร้ัง 
ผูใชกฎหมายยังมีความหยอนยานในการนํากฎหมายมาปฏิบัติ หรือตัวบทกฎหมายมีความใหมตอการ
นํามาใชของผูท่ีเกี่ยวของ การใหขอมูลขาวสารของส่ือยังบิดเบือนความจริง และไมครบถวน สงผลให
ผูบริโภคไดรับการสนับสนุนท่ีไมถูกตอง และถูกสรางคานิยมท่ีผิด นอกจากนี้ตัวผูบริโภคยังขาดความ
เขมแข็ง รวมท้ังยังไมไดรับการสรางเสริมศักยภาพเพื่อใหรูเทาทัน เพื่อใหสามารถปกปองคุมครอง
ตนเองได การสนับสนุนงานคุมครองผูบริโภคจากสถาบันทางวิชาการดานขอมูลและการจัดการความรู
ยังมีนอย รวมถึงขอตกลงทางการคาระหวางประเทศท่ีอาจมีผลใหความอิสระในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
สินคาและบริการลดลงจึงเปนเหตุใหผูบริโภคตกอยูในสภาวะเส่ียงในการบริโภคสินคาและบริการที่
เพิ่มข้ึน  
 จากการติดตามสถานการณความเปล่ียนแปลงดานการคุมครองผูบริโภคของสังคมไทย ในป 
พ.ศ. 2548-49 จากสถิติของสํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค และมูลนิธิเพื่อผูบริโภคพบวา มี
ประชาชนจํานวนมากท่ีประสบปญหาซ้ือบาน รถ สินคาและบริการแลวไมเปนไปตามความคาดหวัง 
อยางไรก็ตามท้ังภาครัฐและประชาสังคม มีการขับเคล่ือนตัวของระบบตางๆอยูหลายสวนท่ีเปนผลดีตอ
การคุมครองผูบริโภค ไดแก บทบาทของกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ ในการจัดทําแผนสิทธิมนุษยชน
ดานการคุมครองผูบริโภค  มีการบัญญัติเร่ืองการคุมครองผูบริโภค และอนุกรรมาธิการศึกษาและ
ติดตามการคุมครองผูบริโภค มีการบัญญัติเร่ืองการคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพไวในธรรมนูญสุขภาพ 
ของ ราง พ.ร.บ.สุขภาพแหงชาติ องคกรประชาสังคมผูบริโภค และอนุกรรมาธิการศึกษาและติดตามการ
คุมครองผูบริโภคของวุฒิสภา ไดจัดใหมีการจําลองเวทีรับฟงความเห็นของผูบริโภคตามมาตรา 57 ใน
รัฐธรรมนูญ ถึง 2 คร้ังในปนี้ ในเร่ืองกรณีขนมเด็กกับสุขภาพ และรัฐบาลกับการจัดใหมีองคการอิสระ
เพื่อผูบริโภค ในชวงเดือนเมษายน ไดมีการประสานงานรวมกันระหวางภาครัฐและองคกรผูบริโภคใน
การจัดงานสัปดาหคุมครองผูบริโภค และวันคุมครองผูบริโภค 30 เมษายน โดยไดรับความสนใจจาก
สังคมและส่ือมวลชนอยางสูง 
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ในป 2550 ปญหาการคุมครองผูบริโภคยังคงเกิดข้ึนอยางตอเนื่อง จากแนวโนมการรองเรียน
ต้ังแต ป 2545-2550 พบวามีเร่ืองรองเรียนจากผูบริโภครวมจํานวน 4,537 ราย และในป 2550 มีเร่ือง
รองเรียนเพิ่มข้ึนเปน 5,647 ราย หรือเพิ่มข้ึนรอยละ 24.5  

จากสถิติการรองเรียนในชวงเดือนตุลาคม 2550 ถึงเดือนมิถุนายน 2551 พบวาเร่ืองท่ีมีการ
รองเรียนมากท่ีสุดโดยผานสํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค สํานักนายกรัฐมนตรี ไดแกเร่ือง
เกี่ยวกับสัญญา/อสังหาริมทรัพย จํานวน 1,901 ราย คิดเปนรอยละ 45 รองลงมาคือ เร่ืองเกี่ยวกับสินคา
และบริการทั่วไป จํานวน 1,280 ราย คิดเปนรอยละ 30 และเร่ืองเกี่ยวกับโฆษณา จํานวน 782 ราย คิด
เปนรอยละ 19  แตเม่ือเปรียบเทียบระหวางป 2550 กับป 2549 จะพบวาจํานวนเร่ืองรองเรียนกลับลดลง
รอยละ 17.0  

สําหรับสถิติการรองเรียนของผูบริโภคผานสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา กระทรวง
สาธารณสุข พบวา การรองเรียนทุกเร่ืองมีแนวโนมลดลง โดยในป 2547 มีการรองเรียนท้ังส้ินจํานวน 
1,519 เร่ือง ลดลงเหลือ 1,473 เร่ือง ในป 2550 หรือลดลงรอยละ 3.0  โดยเร่ืองท่ีถูกรองเรียนมากท่ีสุดใน
ป 2550 คือ เร่ืองเกี่ยวกับอาหาร จํานวน 868 เร่ือง หรือรอยละ 58.9 ประเด็นท่ีมีการรองเรียนเขามามาก 
เชน การโฆษณาอาหารไมไดขออนุญาต โฆษณาเกินจริง รานคาหรือ หางสรรพสินคา จําหนายสินคา
หมดอายุ เคร่ืองดื่ม ไมมี อย. สกปรก ฉลากอาหารไมชัดเจน ไมถูกตอง เปนตน รองลงมาคือ เร่ือง
เกี่ยวกับยา จํานวน 269 เร่ือง หรือรอยละ 18.3 เกี่ยวกับเคร่ืองสําอาง จํานวน 146 เร่ือง หรือรอยละ 9.9 
และอ่ืน ๆ จํานวน 190 เร่ือง หรือรอยละ 12.9 

จากสถิติการรองเรียนท้ังในสวนของสํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค สํานัก
นายกรัฐมนตรี และสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา กระทรวงสาธารณสุข พบวาปญหาการ
รองเรียนมีแนวโนมลดลง ซ่ึงเปนผลเนื่องมาจาก นโยบายของรัฐบาลท่ีใหความสําคัญกับงานทางดาน
การคุมครองผูบริโภคเพิ่มมากข้ึน สงผลใหหนวยงานภาครัฐเพิ่มความสําคัญของการทํางานดานการ
คุมครองผูบริโภค และมีการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรที่เกี่ยวของ เชน การสนับสนุนโครงการ อย.
นอย โดยรวมกับสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาในการสนับสนุนนักเรียนในขอบเขตท่ัวประเทศ
ใหสามารถสรางกลไกการคุมครองตนเองในฐานะท่ีเปนผูบริโภค รวมทั้งมีการพัฒนาโครงการ 
กระบวนการจัดการในโรงเรียนและเครือขายอยางตอเนื่อง และมีการติดตามประเมินผลอยางเปนระบบ
จนไดกลุมครูแกนนําอย.นอย ท่ีมีคุณภาพ  รวมถึงมีการผลักดันในเกิดกฎหมายเอ้ือประโยชนตอ
ผูบริโภค 2 ฉบับไดแก พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 และพระราชบัญญัติความรับ
ผิดตอความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคาท่ีไมปลอดภัย พ.ศ. 2551 

นอกจากนี้มีการประสานงานภาครัฐและเอกชนในการดําเนินงานการเฝาระวังส่ือท่ีไมเหมาะสม 
(Media Watch) รวมท้ังมีการประสานความรวมมือเครือขายภาคประชาสังคม เพื่อพัฒนาเครือขายการ
ทํางานคุมครองผูบริโภคในเชิงประเด็น และในระดับพื้นท่ี จนเกิดเครือขายประชาสังคมที่มีบทบาท
หนาท่ีประสานพลัง และเผยแพรความรูเร่ืองสิทธิผูบริโภคใหกับประชาชนโดยท่ัวไป รวมท้ังหนุนเสริม
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ใหระดับพื้นท่ีใหจัดทําศูนยรับเร่ืองราวรองทุกขในโครงการศูนยพิทักษสิทธ์ิโดยมูลนิธิเพื่อผูบริโภค 
(มพบ.) ตลอดจนการดําเนินงานลักษณะกลไกสาธารณะเพ่ือการคุมครองผูบริโภคของสหพันธองคกร
ผูบริโภค (สอบ.)  

 
1.2 สถานการณการแวดลอมของระบบคุมครองผูบริโภค 
 การศึกษาสภาพแวดลอมของระบบการคุมครองผูบริโภค จะเนนการวิเคราะหจุดแข็ง
จุดออนของการคุมครองผูบริโภค และแสดงความเช่ือมโยงการเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอมท่ีมี
ผลกระทบตอระบบการคุมครองผูบริโภค สําหรับการศึกษาคร้ังนี้ไดอาศัยขอมูลจากเอกสารทางวิชาการ 
การศึกษาวิจัย และขอคิดเห็นจากการระดมความคิดเห็นจากการประชุมเชิงปฏิบัติการแผนงานคุมครอง
ผูบริโภคดานสุขภาพ (คคส.) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เปนสําคัญ เพื่อนําไปสูเปาหมาย คือ ประชาชน
ไดรับการคุมครองผูบริโภคท่ีมีคุณภาพมาตรฐาน ประสิทธิภาพ และปลอดภัย ดังแสดงดวย  แผนภาพท่ี 1  
 

 แผนภาพท่ี 1 กรอบในการวิเคราะหระบบคุมครองผูบริโภค 
 

 การเปล่ียนแปลงทางดานเศรษฐกิจ   สังคม วิทยาศาสตรเทคโนโลยี และกฎหมาย ซ่ึงเปน
การเปล่ียนแปลงภายนอก ลวนมีผลตอสถานการณคุมครองผูบริโภคท้ังในมุมของโอกาสและภัยคุมคาม 
ดังนี้  
 การเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจ: จากการรวมตัวทางเศรษฐกิจท้ังในระดับทวิภาคี 
ภูมิภาค และพหุภาคี   เพื่อใหเกิดการขยายตัวทางเศรษฐกิจ และมีการไหลเวียนปริมาณสินคา บริการใน

สภาพแวดลอม(โอกาส/คุกคาม)
- เศรษฐกิจ
-สงัคม
-กฎหมาย
-วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี

เปาหมาย/ฉากทัศนที่
พึงประสงค :
ลดปจจยัเสี่ยง  เพ่ิม
ปจจยัเสริม

คุณภาพมาตรฐาน

ผูบริโภค รัฐ

ผูประกอบการ

การกํากับดูแล
กอนออกสูทองตลาด

การกํากับดูแล
หลังสูทองตลาด

ประสิทธิผล

การเผยแพร
ประชาสัมพันธ

ราคายุติธรรม
และสมประโยชน

การพัฒนาผลิตภัณฑ
และการประกอบการ

ปลอดภัย

ระบบการคุมครองผูบริโภค
ดานผลิตภัณฑสุขภาพ

ขอเสนอเชิงยุทธศาสตร
  พ.ศ. 2552-2554

จุดแขง็

จุดออน

ความเสีย่งของ
ผูบรโิภคเพิ่มขึ้นท้ัง
health&economic
risk

สถาบันวิชากร
 อปท อื่นๆ

Economic
risk mgt.

Health
risk mgt.
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ประเทศสมาชิกท่ีเพิ่มมากข้ึน ทําใหจําเปนตองมีการปรับกฎระเบียบการคุมครองผูบริโภคใหสอดคลอง
กันระหวางประเทศสมาชิก เพื่อนําไปสูการยอมรับซ่ึงกันและกันในการตรวจสอบและรับรองคุณภาพ
ในการกํากับดูแลผลิตภัณฑ (Mutual Recognition Agreement) สงผลใหรัฐตองปรับตัว พรอมท้ังสราง
ระบบและกลไกท่ีเทาทันเพื่อจัดการกับสินคาและบริการที่ไมปลอดภัย ขณะเดียวกันตองดําเนินการเฝา
ระวัง ตรวจสอบเตือนภัยและยับยั้งผลิตภัณฑท่ีมีการนําเขาไดอยางทันทวงที  ซ่ึงเปนนิมิตหมายอันดกีวา
อดีตท่ีผานมาท่ีพบความไมปลอดภัยของสินคาท่ีไมไดมาตรฐานจากตางประเทศ เชน พบยาฆาแมลง 
หรือโลหะหนักปนเปอนในอาหารที่นําเขาจากประเทศเพ่ือนบาน เปนตน 
 สําหรับบทบาททางดานเศรษฐกิจของอาเซียท่ีเพิ่มข้ึน โดยเฉพาะจีนและอินเดีย ในชวงตน
ศตวรรษท่ี 21 มีการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอยางรวดเร็ว และมีแนวโนมท่ีจะสามารถเปนมหาอํานาจ
ทางเศรษฐกิจในอนาคต ทําใหมีความตองการใชพลังงานสูงข้ึนอยางรวดเร็ว  ซ่ึงมีผลใหเกิดความตึงตัว
ในอุปสงคของน้ํามันโลก กอปรกับการเก็งกําไรของ Hedge Fund  ทําใหราคาน้ํามันไดเพิ่มสูงข้ึนอยาง
รวดเร็ว มีการปลูกพืชน้ํามันมาทดแทนพืชอาหารในแหลงผลิตอาหารสําคัญ ๆ ของโลก ทําใหราคา
อาหารและโภคภัณฑสูงข้ึน เกิดปญหาความมั่นคงทางอาหาร (Food Security) และปญหาความ
ปลอดภัยอาหาร (Food Safety) เชน ปญหานํ้ามันทอดซํ้า อฟลาทอกซิน สีในอาหาร วัตถุกันเสียใน
กวยเตี๋ยว ฯลฯ ทําใหผูบริโภคมีความเส่ียงอันตรายมากข้ึน  
 การเปล่ียนแปลงทางสังคม: ปจจุบันสังคมไทยมีคานิยมการบริโภคท่ีเลียนแบบการ
บริโภคแบบตะวันตกมากข้ึน เปนผลจากการหล่ังไหลของการโฆษณา และการหล่ังไหลของขอมูล
ขาวสาร ผานทางส่ือโทรทัศน วิทยุ อินเทอรเน็ต ฯลฯ ท้ังนี้ปจจุบันผูประกอบการไดผลักดันการโฆษณา
และการสงเสริมการขาย (ผนวกกับการขายตรงและการตลาดแบบตรง)  ท่ีมีประสิทธิภาพ เชน ใน
ระดับประเทศ ผูประกอบการมีการใชงบโฆษณาโทรทัศนดวยเคร่ืองสําอางเปนจํานวนมาก 
ขณะเดียวกันในระดับสวนภูมิภาพ การใชส่ือวิทยุในการโฆษณาผลิตภัณฑเสริมอาหารสงผลใหมีการ
บริโภคที่ไมจําเปนและเกินความจําเปนอยางมาก และอาจเกิดอันตรายตอผูบริโภคได และมีแนวโนม
การพยายามใหเกิดหรือใชประโยชนจากคานิยมของผูบริโภค มุงเนนความสวยงามของรางกาย ชะลอ
ความแก เพิ่มสมรรถนะทางเพศ  เชน ผลิตภัณฑเคร่ืองสําอางทาผิวขาว ผลิตภัณฑเสริมอาหารที่ชะลอ
ความแก ผลิตภัณฑเสริมอาหารผสมยาปลุกเซ็กส เปนตน ซ่ึงปญหานี้ไมไดเกิดเฉพาะในประเทศไทย 
ในประเทศอ่ืน ๆ มีปญหาผลิตภัณฑเสริมอาหารท่ีโฆษณาเปนเท็จเกินจริง เชนกัน  
 การเปล่ียนแปลงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี: ปจจุบันโลกกาวสูยุค Molecular technology  
ขับเคล่ือนดานเทคโนโลยีหลัก คือ Information and Communication Technology  (ICT), Genetics and 
Biotechnology,  Nanotechnology  และ Material technology และ Pseudobrain ผสมผสานกันจนเกิด
นวัตกรรมใหม ๆ ซ่ึงสงผลตอการพัฒนาผลิตภัณฑสุขภาพ ท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ เชน การนํา  
stem cell  มาใชบําบัดรักษาโรค การใช nanotechnology ในเคร่ืองสําอาง การใชหุนยนตในการผาตัด
ทางการแพทย เปนตน ซ่ึงนําไปสูการถกเถียงถึงความปลอดภัย ความคุมคาและประสิทธิภาพในการ
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ความคุมครองผูบริโภค ซ่ึงมีผลกระทบตอการตองปรับตัวของระบบการคุมครองผูบริโภคที่จะ
ดําเนินการ ท้ังในระดับ Health and Economic Risk Management เพื่อเกิดประโยชนสูงสุดแกผูบริโภค  
 กฎหมายและขอตกลงหรือความรวมมือระหวางประเทศ: กฎหมายท่ีเกี่ยวของกับการ
คุมครองผูบริโภคปจจุบันมีแนวโนมการแกไขปรับปรุงในดานเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลการ
คุมครองผูบริโภค เชน  รัฐธรรมนูญฉบับปจจุบันท่ีไดกําหนดใหมีองคการอิสระผูบริโภค ซ่ึงทําใหมีการ
จัดทํารางพระราชบัญญัติองคการอิสระผูบริโภค และอยูในระหวางการพิจารณาของสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา พระราชบัญญัติสุขภาพแหงชาติ พ.ศ. 2550 ซ่ึงไดกําหนดใหมีการจัดราง
ธรรมนูญสุขภาพแหงชาติ: โดยการคุมครองผูบริโภคและเปดโอกาสใหมีการจัดประเด็นสมัชชาสุขภาพ 
เฉพาะประเด็นหรือพื้นท่ี ท่ีจะนําไปสูการขับเคล่ือนการคุมครองผูบริโภคจากความตองการหรือความ
คาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสีย ราง พระราชบัญญัติความสัมพันธอันดีกับผูปวยท่ีใชบริการ
สาธารณสุข (กองทุนชดเชยความเสียหายทางดานการแพทย) อยูในระหวางการพิจารณาของสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา พระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหายท่ีเกิดจากสินคาท่ีไมปลอดภัย พ.ศ. 
2551 และพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 ซ่ึงชวยทําใหผูบริโภคสามารถเขาถึงการ
คุมครองผูบริโภคของภาครัฐไดสะดวก รวดเร็วและยุติธรรมข้ึน และพระราชบัญญัติเคร่ืองมือแพทย 
พ.ศ. 2551 มีการปรับปรุงใหมีความเขมงวดในการดําเนินการคุมครองผูบริโภคมากข้ึน พรอมท้ังมีการ
กําหนดมาตรการเกี่ยวกับความรับผิดตอผลิตภัณฑ (Product Liability) ท่ีครอบคลุมผูขาย ซ่ึงมากกวาท่ี
พระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหายท่ีเกิดจากสินคาท่ีไมปลอดภัย พ.ศ. 2551 กําหนดใหเฉพาะ
ผูผลิต ผูนําเขา รับผิดชอบเวนแตไมสามารถระบุแหลงผลิต นําเขา ของสินคา จึงจะใหผูขายรับผิดชอบ 
เปนตน  
 อยางไรก็ตาม ยังมีกฎหมายท่ีเกี่ยวของ อีกหลายฉบับท่ีอยูในระหวางการปรับปรุง เชน 
กฎหมายยา กฎหมายเคร่ืองสําอาง กฎหมายอาหาร ซ่ึงควรท่ีจะขับเคล่ือนในลักษณะท่ีเพิ่มประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของการคุมครองฯ  รวมถึงพระราชบัญญัติคณะกรรมการอาหารแหงชาติ พ.ศ. 2551 ซ่ึง
มีความพยายามท่ีจะบูรณาการในการจัดการระบบอาหารของประเทศ ทั้งในดาน Food Security, Food 
Safety, Food Education และ Food Quality 
 จากท่ีกลาวมา แนวโนมกฎหมายภายในประเทศมีทิศทางท่ีจะเปนผลดีตอการเสริมสราง
ความเขมแข็งของระบบการคุมครองผูบริโภคบางประเทศ 
 สําหรับผลกการวิเคราะหจุดแข็งจุดออนของการคุมครองผูบริโภค จากสภาพแวดลอม
ภายในของระบบการคุมครองผูบริโภค ประกอบดวย หนวยงานของรัฐ ผูประกอบการ สถาบันทาง
วิชาการ ผูบริโภค ชุมชน และองคกรผูบริโภค และองคการปกครองสวนทองถ่ิน ผลสรุปไดดังนี้ 
 หนวยงานของรัฐ: รัฐและหนวยงานของรัฐมีความพยายามในการดําเนินการตามบทบาท
ท่ีเปนอยู แตยังมีขอจํากัด ท้ังในดานศักยภาพบุคลากร งบประมาณ กลไกการดําเนินงาน และการ
ประสานงานระหวางสวนราชการ รวมทั้งการบังคับใชกฎหมายและการจัดการเร่ืองรองเรียน ยังไมมี
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ประสิทธิภาพเทาท่ีควร  ขาดความตอเนื่อง  และเช่ือมโยงกับกลไกที่ เกี่ยวของ นอกจากนี้การ
ประสานงานและใชขอมูลระหวางหนวยงานรัฐยังไมถูกสงถายกันเทาท่ีควร อันเนื่องจากการขาดการ
ส่ือสารท่ีเขาใจรวมกัน 
 ผูประกอบการ: ผูประกอบการประกอบดวย 2 สวนหลัก ไดแก 1) ผูประกอบการที่มีทุน
และเทคโนโลยี ซ่ึงไดเปรียบในการดําเนินการแขงขัน แตอยางไรก็ตามสภาพที่ผานมา ผูประกอบการ
ในกลุมนี้ไดอาศัยทุนและเทคนิคตาง ๆ เชน เทคนิคการโฆษณา การตลาด การสงเสริมการขาย และการ
ขายตรง เปนตน ในการโนมนาวผูบริโภคใหมีพฤติกรรมการบริโภคที่เกินจําเปนและไมเหมาะสม 2) 
ผูประกอบการท่ีมีทุนและเทคโนโลยีนอย ซ่ึงมีจํานวนมากกวากลุมแรก ขาดความรู ความเขาใจในการ
นําเสนอผลิตภัณฑท่ีมีประสิทธิภาพ ปลอดภัยตอผูบริโภค เชน ปญหาสารปนเปอนในอาหาร (วัตถุกัน
เสียในกวยเตี๋ยว) Aflatoxin ฯลฯ ยังไมแนชัดวา ปญหาความปลอดภัยดานอาหาร จะมีสวนมากนอย
เทาใดท่ีทําใหอัตราการเจ็บปวยจากการเปนมะเร็งมีมากข้ึน โดยเฉพาะอยางยิ่งมะเร็งตับ ลําไส เปนตน 
 สถาบันทางวิชาการ: มีความเปนอิสระสูงแตมีปญหาดานเอกภาพภายในและ
ความสามารถในการจัดการยังไมสามารถเปนแหลงองคความรู และขับเคล่ือนทางวิชาการใหแก รัฐ 
ผูบริโภค และผูประกอบการได ทําใหทรัพยากรบุคคลท่ีมีคาไมไดถูกนํามาใชเปนประโยชนตอสังคม
เทาท่ีควร นอกจากนี้การเช่ือมโยงระหวางสถาบันวิชาการ หนวยงานของรัฐและผูประกอบการยัง
เปนไปอยางหลวม ๆ ยังขาดความเช่ือมโยงระดับสถาบันหรือองคกรท่ีชัดเจน ทําใหขาดพลังในการ
ขับเคล่ือนสังคมสูฐานความรูดานสุขภาพ 
 ผูบริโภค: ผูบริโภคใหความสําคัญกับขอมูลขาวสารทางวิชาการนอยแตใหความสําคัญกับ
การโฆษณาการสงเสริมการขาย สนใจขอมูลท่ีเปนตัวเลข แตไมสนใจในเน้ือหา รวมท้ังการมีสวนรวม
ของผูบริโภคในแตละประเด็นการขับเคลื่อน ยังมีนอย แตหากเขาใจประเด็นจริง ก็จะมีการสนับสนุน
อยางชัดเจน ผูบริโภคโดยสวนใหญยังไมเกิดความตระหนักถึงภาวะคุกคามท่ีเกิดข้ึน จึงไมมีการ
ดําเนินการเชิงรุกเพื่อปองกัน แตเปนการดําเนินการเชิงรับ คือ เม่ือเกิดเหตุแลวคอยแกไขทีหลัง 
นอกจากนี้ผูบริโภคยังขาดความรูขาดความเขาใจในกฎหมายท่ีเกี่ยวของโดยเฉพาะกฎหมายใหม ๆ ท่ี
เอ้ือตอการคุมครองผูบริโภค 
 ชุมชน: ชุมชนสามารถใชมาตรการทางสังคมไดและยังมีความเขมแข็งไมเพียงพอ และไม
ตอเนื่อง 
 องคกรผูบริโภค: ยังใชศักยภาพภาคีเครือขายนอยเกินไป ขาดความเชื่อมโยง และการ
ส่ือสารขอมูลขาวสารระหวางเครือขายยังมีขีดจํากัด ทําใหการขับเคล่ือนไมเปนระบบและขาดพลัง 
รวมถึงยังขาดการนําส่ือมวลชนรวมเปนเครือขาย แตอยางไรก็ตาม ส่ือมวลชนบางกลุมเร่ิมใหความ
สนใจกับการคุมครองผูบริโภค รวมท้ัง องคกรผูบริโภคเร่ิมมีการเช่ือมโยงการทํางานกับหนวยงานของ
รัฐ ซ่ึงทําใหการขับเคล่ือนประเด็นคุมครองผูบริโภคไดรับความสําเร็จ เชน กรณีตะกั่วปนเปอนในน้ํา
ดื่มโรงเรียน เปนตน มีเครือขายองคกรผูบริโภคท่ีทําหนาท่ีในการคุมครองผูบริโภคที่หลากหลายทํางาน
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ดวยจิตอาสา และสามารถแสวงหาแหลงเงินทุนท่ีหลากหลาย เชน สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสราง
เสริมสุขภาพ (สสส.) และสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ (สปสช.) เปนตน เพื่อใชเปน
งบประมาณสนับสนุนการดําเนินงานคุมครองผูบริโภคตอไป 
 องคการปกครองสวนทองถ่ิน: มีบทบาทเขามามีสวนรวมในการคุมครองผูบริโภค 
โดยเฉพาะอยางยิ่งกรุงเทพมหานครและพัทยา สําหรับเทศบาลเมืองและเทศบาลนครไดรับการแตงต้ัง
เปนพนักงานเจาหนาท่ีตามกฎหมายอาหาร ซ่ึงองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (อปท.) ขนาดใหญมีความ
พรอมในการเขามามีบทบาทในการดําเนินการท้ังดานบุคลากรและงบประมาณ แตสําหรับ อปท. ขนาด
เล็กยังมีปญหาดานโครงสรางท่ีรับผิดชอบงานสาธารณสุข งบประมาณ ศักยภาพและกําลังคน แต
อยางไรก็ตามมีแนวโนมท่ีจะกําหนดโครงสรางท่ีรับผิดชอบงานสาธารณสุขและไดรับงบประมาณ
สนับสนุนจากสวนกลางมากข้ึน 
 จากการกลาวถึงผลกระทบจากการปล่ียนแปลงสภาพแวดลอมภายนอก และการวิเคราะห
จุดแข็งจุดออนของการคุมครองผูบริโภคจากสภาพแวดลอมภายในของระบบการคุมครองผูบริโภค 
สามารถแสดงความเช่ือมโยงไวในแผนภาพท่ี 2  
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                 เศรษฐกิจ 
สินคาปลอมและไมไดมาตรฐานมีแนวโนมมากขึ้น 

(Health Risk) 

สังคม 
การบริโภคที่ไมเหมาะสมเกินจําเปน 

(Economic Risk) 

รัฐ 
- ขอจํากัดดานงบประมาณและบุคลากร 
- บังคับใชกฎหมายขาดประสิทธิภาพ 

- ปญหาการประสานงานและการสื่อสาร 

ผูบริโภคชุมชนและเครือขาย 
- ยังไมเขาถึงการคุมครองผูบริโภค 

- ยังขาดความรูความเขาใจ 

- มีเครือขายผูบริโภคแตขาดความเชื่อมโยง 

- ชุมชนมีความเขมแข็งไมเพียงพอ 

ผูประกอบการ 
- ใชทุนเทคโนโลยี โนมนาวการบริโภคไมเหมาะสม 

- ขาดความรูในการนําเสนอผลิตภัณฑที่ปลอดภัย 

อปท. 

- มีแนวโนมการมีโครงสรางที่ดูแลดานสาธารณสุข
และไดรับงบประมาณมากขึ้น 

- บางสวนเริ่มมีบทบาทในการคุมครองผูบริโภคฯ 

วิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
- ผลิตภัณฑซับซอนยากตอการตรวจสอบและราคาแพง 
(Health & Economic Risk) 

กฎหมาย 
- เอื้ออํานวยตอการคุมครองผูบริโภคฯ 

สถานการณผูบริโภค 
มีแนวโนมที่ผูบริโภคมีความ
เสี่ยงมากขึ้นทั้ง  Health & 
Economic Risk 

สถาบันวิชาการ 
- การจัดการ 

- เชื่อมโยงกับภาคสวนอื่น ๆ ในการ
ขับเเคลื่อนองคความรูของสังคม 

แผนภาพที่ 2  การเชื่อมโยงภาคสวนตางๆที่เกี่ยวของและการเปลี่ยนแปลงจากสภาพแวดลอมในระบบงานคุมครองผูบริโภค 
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ท้ังนี้สถานการณในปจจุบันมีโอกาสท่ีงานคุมครองผูบริโภคไดพัฒนาข้ึนมากท้ังจากการ
พัฒนาฐานคติดานการคุมครองผูบริโภคของสังคม โดยดูจากการตอบสนองของส่ือสารมวลชนใน
ประเด็นการคุมครองผูบริโภคซ่ึงสะทอนความสนใจของสังคมอยางมาก ท้ังจากการพัฒนากฎหมายและ
มาตรการเพ่ือการคุมครองผูบริโภคท่ีมีเพิ่มมากข้ึนและมีมาอยางตอเนื่องตามลําดับ โดยการขับเคล่ือนท้ัง
จากภาครัฐ องคกรอิสระ และภาคประชาสังคมผูบริโภค   

ยิ่งไปกวานั้นยังมีความเดนชัดจากภาคสวนสุขภาพท่ีใหความสําคัญกับการคุมครองผูบริโภค
ในการพัฒนาระบบสุขภาพท่ีมีการคุมครองผูบริโภคเปนหนึ่งองคประกอบท่ีเช่ือมโยงกับสุขภาพ โดย
บัญญัติเร่ืองการคุมครองผูบริโภคไวเปนประเด็นสําคัญประเด็นหนึ่งในการจัดทําธรรมนูญสุขภาพ ตาม
มาตรา 47(8) พระราชบัญญัติสุขภาพ พ.ศ.2550  
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บทท่ี  2 
ทบทวนเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

 
2.1 ราง พ.ร.บ.สุขภาพแหงชาติ ฉบับเสนอรัฐบาล เม่ือวันท่ี 24 กันยายน พ.ศ.2545 
 ราง พ.ร.บ.สุขภาพแหงชาติ ฉบับเสนอรัฐบาล เม่ือวันท่ี 24 กันยายน พ.ศ.2545 กลาวถึงระบบ
ยอยเร่ืองการคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพไวในมาตรา 16  และหมวด 6 วาดวยแนวนโยบายและยุทธ
ศาสตรดานสุขภาพ สวน 5 การคุมครองผูบริโภค โดยมุงสรางความเขมแข็งของภาคประชาชนควบคูไป
กับการทํางานอยางมีประสิทธิภาพของภาครัฐ เพื่อปกปองคุมครองประชาชนตามเจตนารมณของ
รัฐธรรมนูญ มีการบรรจุสาระสําคัญเร่ืองสิทธิผูบริโภค และหลักการ แนวทางและมาตรการไวตาม
มาตรา 78-79 (ตารางท่ี 1) ซ่ึงสาระดังกลาวไมไดบรรจุใน พ.ร.บ.สุขภาพแหงชาติ พ.ศ.2550 ดังนี้ 
 “มาตรา 16 บุคคลมีสิทธิไดรับความคุมครองในการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพและรับการบริการ
สาธารณสุขอยางปลอดภัย มีคุณภาพและไดมาตรฐาน ไดรับขอมูลท่ีถูกตองและเพียงพอ มีอิสระในการ
เลือกใชผลิตภัณฑสุขภาพและบริการสาธารณสุข โดยรัฐตองเปดโอกาสและสรางโอกาสใหมีผลิตภัณฑ
สุขภาพและบริการสาธารณสุขในประเภทเดียวกันหรือกลุมเดียวกันท่ีหลากหลายเพื่อใหผูบริโภคเลือก
ได 

สิทธิท่ีจะไดรับความคุมครองตามวรรคหน่ึง ใหมีระบบการควบคุมคุณภาพ ระบบควบคุมการ
จําหนายและการจัดบริการ มีความเปนธรรมในการทําสัญญาเกี่ยวกับการบริโภคดานสุขภาพรวมทั้งมี
สิทธิเรียกรองเพ่ือชดเชยความเสียหายเม่ือไดรับความเสียหายจากการกระทําหรือการละเวนการกระทําท่ี
เปนอันตรายหรือคุกคามตอสุขภาพของตน” 

 
ตารางท่ี 1 สาระในราง พ.ร.บ.สุขภาพแหงชาติ ฉบับเสนอรัฐบาล เม่ือวันท่ี 24 กันยายน พ.ศ.2545 
 

มาตรา สาระ คําชี้แจงประกอบสาระ 
ม.78 การคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพให

เปนไปเพื่อการปกปองคุมครองประชาชน
อยางเสมอกัน เพื่อใหไดรับความปลอดภัย
จากการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพและการ
รับบริการสาธารณสุข 
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มาตรา สาระ คําชี้แจงประกอบสาระ 
ม.79 การคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ ตาม

มาตรา 78 ใหมีแนวทางและมาตรการ
ตางๆ ดังนี้ 
 
 
(1) ประกั น คุณภ าพและตรว จสอบ

ผลิตภัณฑสุขภาพและการบริการ
สาธารณสุขอยางมีประสิทธิภาพ ให
ข อ มู ลและคว าม รู ท่ี ถู กต อ งและ
เพียงพอเกี่ยวกับผลิตภัณฑสุขภาพ
และการบริการสาธารณสุขรวมท้ัง
สรางโอกาสใหประชาชนมีสิทธิท่ีจะ
เลือกใชผลิตภัณฑสุขภาพและการรับ
บริการสาธารณสุขไดอยางปลอดภัย  

(2) ประกันความเสียหายอันเกิดจากการ
ใช ผ ลิตภัณฑ สุขภาพและบริการ
สาธารณสุขโดยคํานึงถึงสิทธิของ
ประชาชน ความม่ันคงดานสุขภาพ
และการอยูรวมกันอยางสมานฉันท 

 
 
(3) ใหหนวยงาน องคกรท้ังภาครัฐและ

เอกชนที่ดําเนินกิจการแลวเกิดผลเสีย
ตอสุขภาพ  หรืออาจเกิดผลเสียตอ
สุขภาพ ตองใหความรวมมือ ใหขอมูล
ท่ีครบถวนอยางรวดเร็วแกองคกร
คุมครองผูบริโภคที่ข้ึนทะเบียนอยาง
ถู ก ต อ ง ต า ม ก ฎหม า ย  เ พื่ อ ก า ร
ตรวจสอบ สํ าห รับก าร คุ มครอง
ผูบริโภค 

 

แนวทางและมาตรการท่ีเสนอไวใน ม. 
79 ของ ราง พ.ร.บ.ฯ นี้ ก็เพื่อให คสช. 
นําไปพิจารณากําหนดเปนนโยบายและ
ยุทธศาสตรและผลักดันใหเปนจริงใน
อนาคต 
(1) - 
 
 
 
 
 
 
 
 
(2) การจัดระบบประกันความเสียหาย

อันเกิดจากการบริโภคดานสุขภาพ 
กําหนดใหคํานึงถึงท้ังแงของสิทธิ
และแงของการอยู ร วมกันอยาง
สมานฉันทดวย  เพื่อไมใหสังคม
เอียงไปทางสิทธิจนเกิดปญหาความ
ขัดแยงในสังคมอยางมากมาย 

(3) เ ป น ก า ร กํ า ห น ด เ พื่ อ ใ ห ภ า ค
ป ร ะ ช า ชน มี ส ว น ร ว ม ใ น ก า ร
คุมครองผูบริโภคดานสุขภาพอยาง
ไดผลจริงมากข้ึน 
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มาตรา สาระ คําชี้แจงประกอบสาระ 
(4) เสนอใหรัฐบาลและองคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน จัดสรรงบประมาณไม
นอยกวารอยละ 1 ของงบประมาณ
ดานสุขภาพเพ่ือสนับสนุนแกองคกร
ผูบริโภคภาคประชาชนในพ้ืนท่ีตางๆ 
เพื่ อดํ า เนินงานคุมครองผูบริโภค
กันเองไดอยางเขมแข็งควบคูไปกับ
การดําเนินงานของภาครัฐ 

(5) ใชมาตรการดานภาษี ดานงบประมาณ 
ดานวิชาการ ดานสังคม ดานการศึกษา 
ดานกฎหมาย และดานอ่ืนๆ เพื่อให
เกิดการคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ
อยางมีประสิทธิภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
(6) แนวท า ง แ ล ะม า ต ร ก า ร อ่ื นๆ  ท่ี

เหมาะสม 

(4) เปนการมุงสงเสริมความเขมแข็ง
ของภาคประชาชนในการทํางาน
คุมครองผูบริโภคหนุนเสริมกับ
กลไกรัฐ โดยไมรอพึ่งแตกลไกรัฐ
เพียงดานเดียว 

 
 
 
(5) การกําหนดใหจัดสรรงบประมาณ  

ดานสุขภาพไมนอยกวารอยละ  1 
ใหแกองคกรผูบริโภคภาคประชาชน
ท่ั ว ป ร ะ เ ท ศ นั้ น  ก็ เ พื่ อ ใ ห เ กิ ด
หลักประกันวาองคกรผูบริโภคภาค
ประชาชนจะ มีท รัพย ากรอย า ง
พอเพียงในการดํ า เนินการอย าง
ตอเนื่องและมีประสิทธิภาพได การ
กําหนดดังกลาวมิใช ลักษณะภาษี
เฉพาะ (ear-marked tax) เพราะเปน
เพียงการกําหนดตัวเลขข้ันตํ่าในการ
จัดสรร/สนับสนุนงบประมาณท่ีได
จากภาษีอากรท้ังหมด ในทางปฏิบัติ
สํานักงบประมาณจะมีการวิเคราะห
ง บ ป ร ะ ม า ณ ด า น สุ ข ภ า พ ต า ม
แผนงาน /โครงการตางๆ  ภายใต 
พ.ร.บ. งบประมาณประจําปอยูแลว 
ดังนั้นการดําเนินการสวนนี้จึงไมมี
ปญหาในเชิงปฏิบัติแตอยางใด และ
มิได เป นการ บั ง คับ รัฐบาลห รือ
รัฐสภาดวย 

(6) - 
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 ในสวนท่ี 5 นี้ ไมไดกําหนดให คสช.จัดกลไกข้ึนมาติดตามดูแลเร่ืองนี้เปนการเฉพาะ ดวย
เหตุผลท่ีวารัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 มาตรา 57 วรรคสอง กําหนดใหมีองคกรอิสระ
ทําหนาท่ีใหความเห็นตอการตรากฎหมาย กฎ ขอบังคับ และใหความเห็นในการกําหนดมาตรการตางๆ 
เพื่อคุมครองผูบริโภค 

 สาระในราง พ.ร.บ.สุขภาพแหงชาติ ฉบับเสนอรัฐบาล เม่ือวันท่ี 24 กันยายน พ.ศ.2545 สามารถ
สรุปไดดังแผนภาพท่ี 3  
 

 
 
2.2 สาระการคุมครองผูบริโภคท่ีเก่ียวของกับการยกรางธรรมนูญสุขภาพแหงชาติ 
 2.2.1 กฎหมาย 
 ปจจุบันประเทศพัฒนาข้ึน สังคมมีความซับซอน การบริโภคขยายตัวข้ึน ปญหาจากการบริโภค
จึงเพิ่มมากข้ึน ท้ังปญหาการบริโภคมากเกินพอดี และปญหาผูบริโภคถูกละเมิดสิทธิ การพัฒนาและการ
สรางความตระหนักในระบบการคุมครองผูบริโภคจึงเปนเร่ืองสําคัญ ประกอบกับรัฐบาลไดกําหนดให
การคุมครองผูบริโภคเปนนโยบายและยุทธศาสตรสําคัญอันหนึ่งของการบริหารราชการแผนดิน โดยจะ
สงเสริมบทบาทขององคกรภาคเอกชนและภาคประชาชนใหมีบทบาทควบคูกับองคกรภาคราชการใน
การพัฒนาระบบการคุมครองผูบริโภคใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน สวนราชการตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของก็ได
ตระหนักถึงความสําคัญในการนํานโยบายดังกลาวไปปฏิบัติใหเกิดผลเปนรูปธรรม และแนวทางหนึ่งท่ี
องคกรเกี่ยวกับการคุมครองผูบริโภคในประเทศไทยเห็นวาเปนความสําคัญอยางยิ่งก็คือ การพัฒนา
กฎหมายท่ีบังคับใชอยูในปจจุบัน  
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ดวยกระแสทุนนิยมและบริโภคนิยมท่ีรุนแรงในปจจุบัน โดยเฉพาะกิจกรรมสงเสริมการขาย
และการโฆษณาผานส่ือตาง ๆ  ทําใหมีผลกระทบตอพฤติกรรมการบริโภคของประชาชนทุกเพศ ทุกวัย  
ปญหาการคุมครองสิทธิผูบริโภคมีความซับซอนมากยิ่งข้ึน นับวันยิ่งจะเกิดปญหาใหมๆ อยางไมรูจบ
ส้ิน ผูบริโภคไมมีอํานาจตอรองกับภาคธุรกิจ ทําใหภาครัฐจําเปนตองเขามาชวยเหลือผานกลไกการ
คุมครองผูบริโภคท้ังระดับนโยบาย กฎหมาย และมาตรการตางๆ  ในหลายกรณีผูบริโภคที่ไดรับความ
เสียหายไมสามารถใชกลไกการฟองรองเพื่อเรียกรองสิทธิของตนได เพราะเปนเร่ืองท่ีใชเวลายาวนาน
และเสียคาใชจายจํานวนมาก  ผูบริโภคท่ีไดรับความเสียหายจึงไมไดรับการเยียวยาอยางเหมาะสม  
หนวยงานของรัฐและองคกรพัฒนาเอกชนท่ีเกี่ยวของก็ไมสามารถแกไขปญหาดังกลาวภายใตกลไกการ
คุมครองผูบริโภคท่ีมีอยูอยางมีประสิทธิภาพ 

การปฏิรูปกฎหมายคุมครองผูบริโภคเปนเร่ืองท่ีมีความสําคัญอยางยิ่ง เพราะในปจจุบันนี้
กฎหมายคุมครองผูบริโภคหลายฉบับยังมีเนื้อความท่ีไมทันสมัย และไมสามารถท่ีจะแกไขปญหาและ
อุปสรรคตางท่ีเกิดข้ึนกับผูบริโภคไดจึงสมควรมีการที่จะปรับปรุง แกไข และพัฒนากฎหมายเกี่ยวกับใน
เร่ืองของสิทธิผูบริโภคใหสมบูรณยิ่งข้ึน รวมท้ังบังคับใชกฎหมายเก่ียวกับการคุมครองผูบริโภคให
เกิดผลในทางปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมและเปนความจริง เพื่อท่ีจะใหเปนประโยชนตอประชาสังคมและ
เพื่อใหเกิดความเปนธรรมในสังคม ตลอดจนของเกิดความสงบเรียบรอย และอยูรวมกันอยางมีความสุข 
และเปนประโยชนตอประเทศชาติ 
 ฉะนั้น  การปฏิรูประบบคุมครองผูบริโภคจึงเปนเร่ืองสําคัญ กลาวคือจะตองมีการทบทวน
กฎหมาย การบังคับใชกฎหมายท่ีอยูในปจจุบันวามีขอบกพรองอยางไร และควรมีแนวทางแกไขปญหา
เร่ืองนี้อยางไร  ปญหาคุมครองผูบริโภคมีกฎหมายและหนวยงานหลายแหงเกี่ยวของ  การปฏิรูปไมควร
พิจารณาประเด็นยอยๆ ซ่ึงจะไมเห็นภาพรวมของปญหา หากควรพิจารณาถึงโครงสรางท่ีเปนปญหา  
โดยอาจเร่ิมจากกฎหมายรัฐธรรมนูญ ไดแก รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ซ่ึงมี
บทบัญญัติในเร่ืองสิทธิผูบริโภคคือ มาตรา 61 การจัดองคการอิสระผูบริโภค และแนวนโยบายพื้นฐาน
แหงรัฐท่ีตองคุมครองผูบริโภค  รวมถึงกฎหมายสําคัญไดแก พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค 
พ.ศ. 2551 และพระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหายท่ีเกิดจากสินคาท่ีไมปลอดภัย พ.ศ. 2551 
  2.2.1.1 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 

  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  พ .ศ .2540 มีการกําหนดบทบัญญัติในการ
สนับสนุนและใหความสําคัญตอการผลักดันใหเกิดกลไกในการทํางานคุมครองผูบริโภคโดยผูบริโภค
เอง กลาวคือ องคการอิสระผูบริโภคตองเปนองคการอิสระอยางแทจริง มีองคประกอบของ
คณะกรรมการซ่ึงเปนตัวแทนบริโภค เปนองคกรของประชาชน โดยประชาชน และเพ่ือประชาชน รัฐ
จะตองจัดและพัฒนาระบบคุมครองผูบริโภคเพื่อใหผูบริโภคไดรับการคุมครองอยางท่ัวถึงและมี
ประสิทธิภาพอยางแทจริง   
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  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 กําหนดสาระท่ีเกี่ยวกับองคการอิสระ
เพื่อผูบริโภคไว ดังนี้ 
  “มาตรา 57 สิทธิของบุคคลซ่ึงเปนผูบริโภคยอมไดรับความคุมครอง ท้ังนี้ตามท่ี
กฎหมายบัญญัติ  
  กฎหมายตามวรรคหนึ่งตองบัญญัติใหมีองคการอิสระเพื่อประกอบดวยตัวแทน
ผูบริโภค ทําหนาท่ีใหความเห็นในการตรากฎหมาย กฎ และขอบังคับ และใหความเห็นในการกําหนด
มาตรการตางๆเพ่ือการคุมครองผูบริโภค” 

  ภายหลังจากที่รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 ไดประกาศใช มีการ
ผลักดันและเคล่ือนไหวขององคกรพัฒนาเอกชน องคกรวิชาการ และหนวยราชการท่ีเกี่ยวของกับการ
คุมครองผูบริโภคเพื่อจัดต้ังองคการอิสระเพื่อผูบริโภค เชน มูลนิธิเพื่อผูบริโภค สหพันธองคกรผูบริโภค 
สํานักงานแผนงานคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ (จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย) สํานักงานคณะกรรมการ
คุมครองผูบริโภค สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา สภาทนายความ และสภาท่ีปรึกษาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ แตไมสามารถตราพระราชบัญญัติจัดต้ังองคการอิสระเพื่อผูบริโภคไดเนื่องจากมีความ
คิดเห็นท่ีแตกตางกันระหวางภาครัฐและองคกรพัฒนาเอกชน โดยมีการราง พระราชบัญญัติจัดต้ัง
องคการอิสระเพื่อผูบริโภค พ.ศ…(ฉบับประชาชน) และราง พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค (ฉบับท่ี
…) พ.ศ…ท่ีมีสาระเก่ียวกับองคการอิสระเพื่อผูบริโภค ซ่ึงเจตนารมณสวนหนึ่งของกฎหมายมีความ
แตกตางกัน ประกอบกับมีแนวคิดในการรางรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยฉบับใหมข้ึน มีการ
กําหนดใหมีสมาชิกสภารางรัฐธรรมนูญ (สสร.) เพื่อรางรัฐธรรมนูญข้ึน องคกรคุมครองผูบริโภคตางๆ
จึงรวมกันจัดทําขอเสนอตอสภารางรัฐธรรมนูญใหบัญญัติใหมีองคการอิสระเพื่อผูบริโภคข้ึนใน
รัฐธรรมนูญอีกคร้ังหนึ่ง โดยกําหนดการรับรองสิทธิผูบริโภคใหไมนอยไปกวารัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 และปรับปรุงใหมีการกําหนดกรอบระยะเวลาในการจัดต้ังองคการอิสระ
เพื่อผูบริโภคภายใน 1 ป  
  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2550 กําหนดสาระท่ีเกี่ยวกับองคการอิสระ
เพื่อผูบริโภคไว ดังนี้ 

 “มาตรา 61 สิทธิของบุคคลซ่ึงเปนผูบริโภคยอมไดรับความคุมครองในการไดรับขอมูล
ท่ีเปนความจริง และมีสิทธิรองเรียนเพื่อใหไดรับการแกไขเยียวยาความเสียหาย รวมท้ังมีสิทธิรวมตัวกัน
เพื่อพิทักษสิทธิของผูบริโภค 

 ใหมีองคการเพื่อการคุมครองผูบริโภคที่เปนอิสระจากหนวยงานของรัฐ ซ่ึง
ประกอบดวยตัวแทนผูบริโภค ทําหนาท่ีใหความเห็นเพื่อประกอบการพิจารณาของหนวยงานของรัฐใน
การตราและการบังคับใชกฎหมายและกฎ และใหความเห็นในการกําหนดมาตรการตาง ๆ เพื่อคุมครอง
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ผูบริโภค รวมท้ังตรวจสอบและรายงานการกระทําหรือละเลยการกระทําอันเปนการคุมครองผูบริโภค 
ท้ังนี้ ใหรัฐสนับสนุนงบประมาณในการดําเนินการขององคการอิสระดังกลาวดวย”  
  2.2.1.2 พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ.2522 (สิทธิผูบริโภค) 
  ประเทศไทยไดมีการรับรองสิทธิผูบริโภค ตามพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค 
พ.ศ.2522 และฉบับแกไขเพ่ิมเติม 5 ประการ ดังนี้ 
 

  “มาตรา 4 ผูบริโภคมีสิทธิไดรับความคุมครองดังตอไปนี้ 
  (1) สิทธิท่ีจะไดรับขาวสารรวมทั้งคําพรรณาคุณภาพท่ีถูกตองและเพียงพอเกี่ยวกับ
สินคาหรือบริการ 
  (2) สิทธิท่ีจะมีอิสระในการเลือกหาสินคาหรือบริการ 
  (3) สิทธิท่ีจะไดรับความปลอดภัยจากการใชสินคาหรือบริการ 
  (4 ทวิ) สิทธิท่ีจะไดรับความเปนธรรมในการทําสัญญา 
  (5) สิทธิท่ีจะไดรับการพิจารณาและชดเชยความเสียหาย 
  ท้ังนี้ ตามท่ีกฎหมายวาดวยการนั้นๆ หรือพระราชบัญญัตินี้บัญญัติไว” 
 

  สวนประเทศตางๆไดมีการรับรองสิทธิของผูบริโภค โดยสิทธิผูบริโภคสากลนั้น 
ประกอบดวยสิทธิ 8 ประการ คือ 

1) สิทธิท่ีจะมีอิสระในการเลือกหาสินคาหรือบริการ (The right to choice) 
2) สิทธิท่ีจะไดรับความปลอดภัยจากการใชสินคาและบริการ (The right to safety)  
3) สิทธิท่ีจะไดรับความรูและทักษะอันจําเปนตอการบริโภค (The right to consumer 

education) 
4) สิทธิท่ีจะไดรับขอมูลขาวสารที่จําเปนในการบริโภค (The right to be informed) 
5) สิทธิท่ีจะไดรับบริการข้ันพื้นฐานท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิต (The right to have 

access to basic service) 
6) สิทธิท่ีจะไดรับการพิจารณาและชดเชยความเสียหาย (The right to redress) 
7) สิทธิท่ีจะมีสวนรวมในการตัดสินใจทางการตลาด (The right to participate in 

marketplace decision making) 
8) สิทธิท่ีจะดํารงชีวิตอยูในส่ิงแวดลอมท่ีเหมาะสมอยางยั่งยืน (The right to a 

sustainable environment) 
 จากขอมูลขางตน จะพบวา สิทธิผูบริโภคของผูบริโภคไทยไมเทาเทียมกับสิทธิ

ผูบริโภคสากล และถึงแมจะระบุสิทธิท่ีเกี่ยวกับการไดรับการพิจารณาและชดเชยความเสียหายไวก็ตาม 
ปรากฏวา ยังไมพบการใชสิทธิผูบริโภคในประเด็นดังกลาวอยางมีประสิทธิภาพ 
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  2.2.1.3 พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 
  พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภคมุงเนนใหความคุมครองผูบริโภคในดานการ
ดําเนินคดีเปนสําคัญ โดยมีสาระสําคัญ ดังนี้ 

1)   หลักการคือผูบริโภคไดรับความสะดวก ประหยัด ร ับความดความเปนธรรม และ
สามารถเขาถึงกระบวนการยุติธรรม 

2)   คดีตองเปนคดีแพงระหวางผูบริโภคหรือผูมีอํานาจฟองคดีแทนผูบริโภค ซ่ึงไดแก 
คณะกรรมการคุมครองผูบริโภคหรือสมาคมท่ีคณะกรรมการคุมครองผูบริโภครับรองตามกฎหมาย
คุมครองผูบริโภค กับผูประกอบธุรกิจซ่ึงพิพาทกันเกี่ยวกับสิทธิหรือหนาท่ีตามกฎหมายอันเนื่องมาจาก
การบริโภคสินคาหรือบริการ หรือคดีแพงตามกฎหมายเกี่ยวกับความรับผิดตอความเสียหายท่ีเกดิข้ึนจาก
สินคาท่ีไมปลอดภัย หรือคดีแพงท่ีมีกฎหมายบัญญัติใหใชพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค 

3)   ภาระการพิสูจนขอเท็จจริงเปนของผูประกอบธุรกิจเชนเดียวกับสากล โดยประเด็น
ขอพิพาทขอใดที่จําเปนท่ีจะตองพิสูจนถึงขอเท็จจริงท่ีเกี่ยวกับการผลิต การประกอบการ การออกแบบ 
หรือสวนผสมของสินคา การใหบริการ หรือการดําเนินการใดๆ ซ่ึงศาลเห็นวาขอเท็จจริงดังกลาวอยูใน
ความรูเห็นโดยเฉพาะของคูความฝายท่ีเปนผูประกอบธุรกิจใดๆ ผูประกอบธุรกิจตองรับภาระการพิสูจน
ขอเท็จจริงดังกลาว ซ่ึงเปนขอยกเวนหลักกฎหมายแพงท่ัวไป ท่ีวา “ผูใดกลาวอางผูนั้นมีหนาท่ีนําสืบ” 

4)   อายุความ ในกรณีท่ีเกิดความเสียหายเกิดข้ึนตอชีวิต รางกาย สุขภาพ หรืออนามัย 
โดยผลของสารท่ีสะสมในรางกายของผูบริโภคหรือเปนกรณีท่ีตองใชเวลาในการแสดงอาการ ผูบริโภค
หรือผูมีอํานาจฟองคดีแทนผูบริโภคตองใชสิทธิเรียกรองภายใน 3 ป นับแตวันท่ีรูถึงความเสียหายและ
รูตัวผูประกอบธุรกิจท่ีตองรับผิด แตไมเกิน 10 ป นับแตวันท่ีรูถึงความเสียหาย ซ่ึงในเร่ืองอายุความนี้
ยกเวนหลักกฎหมายแพงท่ัวไปที่อายุความฟองรองในเร่ืองละเมิด อายุความการฟองรองจะเปน 1 ป  
เนื่องจากวาคดีผูบริโภคนั้นความเสียหายบางอยางอาจจะเกิดข้ึนชา หรือตองใชระยะเวลาจึงจะรูวาความ
เสียหายเกิดข้ึน 

5)   กรณีผูประกอบธุรกิจจะฟองผูบริโภคเปนคดีผูบริโภค ผูประกอบธุรกิจเสนอคํา
ฟองตอศาลท่ีผูบริโภคมีภูมิลําเนาอยูในเขตศาลไดเพียงแหงเดียว    

6)   การยื่นฟองตลอดจนการดําเนินกระบวนพิจารณาใดๆในคดีผูบริโภคซ่ึงดําเนินการ
โดยผูบริโภคหรือผูมีอํานาจฟองคดีแทนผูบริโภคไดรับการยกเวนคาฤชาธรรมเนียม  

7)   การฟองคดีผูบริโภค โจทกจะฟองดวยวาจาหรือเปนหนังสือได ซ่ึงถาฟองดวยวาจา
ใหเจาพนักงานคดีเปนผูบันทึกรายละเอียดแหงคําฟองแลวใหโจทยลงลายมือไวเปนสําคัญ  

8)   แมผูบริโภคมิไดทําสัญญาหรือทําแตทําไมถูกตองตามแบบท่ีกําหนดไว หาก
ผูบริโภคไดวางมัดจําหรือชําระหนี้บางสวนแลว ผูบริโภคมีอํานาจฟองบังคับใหผูประกอบธุรกิจจัดทํา
สัญญาใหเปนไปตามแบบท่ีกฎหมายกําหนดหรือชําระหนี้เปนการตอบแทนได  



 

 

 

18 

9)  ศาลจะพิพากษาเกินคําขอหรือนอกจากท่ีปรากฎในคําฟองได ซ่ึงเปนหลักท่ียกเวน
หลักกฎหมายแพงท่ัวไป ท่ีวา “ศาลจะพิพากษาเกินไปกวาหรือนอกจากท่ีปรากฎในคําฟองไมได” 

10) ในทุกศาลจะมีการจัดต้ังแผนกคดีผูบริโภคข้ึนเพื่อดําเนินการเก่ียวกับคดีผูบริโภค
โดยเฉพาะ เพื่อความสะดวก รวดเร็ว 

11) ศาลมีอํานาจอ่ืนๆ เชน การสงวนสิทธิท่ีจะแกไขคําพิพากษาหรือคําส่ังไวในคํา
พิพากษา พิพากษาบังคับใหผูประกอบธุรกิจเปล่ียนสินคาใหมใหแกผูบริโภค ส่ังใหผูประกอบธุรกิจจาย
คาเสียหายในเชิงลงโทษ พิพากษาหรือส่ังจัดการสินคาท่ีไดจําหนายไปแลวหรือหลงเหลือในตลาด 
พิพากษาใหผูรับมอบทรัพยฯ รวมรับผิดชอบในหน้ีของผูประกอบธุรกิจ  
   จากท่ีกลาวมาจะเห็นไดวา พ.ร.บ.ฉบับนี้ มุงเนนใหผูบริโภคมีโอกาสเขาถึงความ
ยุติธรรมไดสะดวกรวดเร็วข้ึน ขจัดปญหา และอุปสรรคตางๆในช้ันพจิารณาคดี   
  2.2.1.4 พระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหายท่ีเกิดจากสินคาท่ีไมปลอดภัย 
พ.ศ. 2551 
  พระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหายท่ีเกิดจากสินคาท่ีไมปลอดภัย พ.ศ. 2551 มี
ผลดีตอการบริโภค 3 ประการ ไดแก 
  ประการท่ี 1 ผูบริโภคเม่ือไดรับความเสียหายจะไดรับการเยียวยา โดยมีกลไกและ
กระบวนการตามกฎหมายท่ีเอ้ือตอการดําเนินการฟองรองของผูเสียหาย เชน ภาระในการพิสูจนเปนของ
ผูประกอบการ มีผูท่ีทําหนาท่ีในการฟองคดีแทน การไดรับการยกเวนคาฤชาธรรมเนียม อายุความใน
การฟองรองซ่ึงสะดุดหยุดอยูเม่ือมีการเจรจาไกลเกล่ีย  
  ประการท่ี 2 ผูบริโภคมีหลักประกันจากกฎหมายวา จะไดรับสินคาท่ีมีคุณภาพ
มาตรฐานท่ีเหมาะสม และมีความปลอดภัยในการบริโภค 
  ประการท่ี 3 ปองกันไมใหเกิดภาระแกรัฐในการดําเนินการคุมครองผูบริโภค ท้ังยัง
สงเสริมผูประกอบการใหมีความสามารถในการแขงขันดานอุตสาหกรรมและการคาของประเทศใน
ภาพรวม 
  พระราชบัญญัตินี้มีสาระสําคัญโดยสรุป ดังนี้ 

1)  การรับผิดตอผูเสียหายนั้น ผูประกอบการทุกคนตองรวมกันรับผิดตอผูเสียหายใน
ความเสียหายท่ีเกิดจากสินคาท่ีไมปลอดภัย และสินคานั้นไดมีการขายใหแกผูบริโภคแลว ไมวาความ
เสียหายนั้นจะเกิดจากการกระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลอของผูประกอบการหรือไมก็ตาม  โดย 
ภาระการพิสูจนเปนของผูประกอบการ 

2)  ความเสียหายท่ีเกิดข้ึน ไดแก ความเสียหายตอชีวิต  รางกาย  สุขภาพ  อนามัย  จิตใจ  
หรือทรัพยสิน  ท้ังนี้ ไมรวมถึงความเสียหายตอตัวสินคาท่ีไมปลอดภัยนั้น 
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3)  ใหอํานาจแกคณะกรรมการคุมครองผูบริโภคหรือสมาคมท่ีคณะกรรมการคุมครอง
ผูบริโภครับรองตามกฎหมายวาดวยการคุมครองผูบริโภค ในการฟองดําเนินคดีเรียกคาเสียหายแทน
ผูเสียหาย โดยไดรับการยกเวนคาฤชาธรรมเนียม 

4)  ใหศาลมีอํานาจส่ังใหผูประกอบการจายคาสินไหมทดแทนเพ่ือการลงโทษเพิ่มข้ึน
จากจํานวนคาสินไหมทดแทนท่ีแทจริงไดไมเกินสองเทาของคาสินไหมทดแทนท่ีแทจริง 

5)  ไมตัดสิทธิของผูเสียหายท่ีจะเรียกคาเสียหายโดยอาศัยสิทธิตามกฎหมายอ่ืน 
6)  อายุความ: ขาดอายุความเม่ือพน 3 ปนับแตรูถึงความเสียหายและรูตัวผูประกอบการ

หรือเม่ือพน 10 ปนับแตวันท่ีมีการขายสินคา กรณีความเสียหายโดยผลของสารที่สะสมหรือรอเวลา
แสดงอาการ ผูเสียหายฯ ตองใชสิทธิเรียกรองภายใน 3 ปนับแตรูถึงความเสียหายและรูตัวผูประกอบการ
แตไมเกิน 10 ปนับแตวันท่ีรูถึงความเสียหาย และอายุความสะดุดหยุดลงระหวางเจรจา 

  นอกจากนี้ พระราชบัญญัตินี้ยังไดกําหนดมาตรการเชิงปองกันและแกไขเยียวยาอ่ืนๆ 
อีก ไดแก  หนาท่ีของผูประกอบการในการตรวจสอบ เฝาระวังสินคาท่ีไมปลอดภัยของตนเอง, หนาท่ี
แจงเตือนใหประชาชนรับทราบถึงอันตรายในการใชสินคาท่ีไมปลอดภัย การแจงวิธีการใช การเก็บ
รักษา คําเตือนตางๆ และหนาท่ีเรียกคืนสินคาออกจากตลาดในกรณีท่ีเช่ือไดวา สินคาของตนจะเปน
สินคาท่ีไมปลอดภัยและอาจเปนอันตรายตอประชาชน  
 2.2.2 องคกรในระบบคุมครองผูบริโภค 
 องคกรในระบบคุมครองผูบริโภค แบงออกเปนองคกรในภาครัฐและภาคประชาชน โดยระบบ
คุมครองผูบริโภคภาครัฐนั้น มีหนวยงานสําคัญท่ีมีภารกิจหลักในการคุมครองผูบริโภค ไดแก สํานักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา (อย.) กรมวิทยาศาสตรการแพทย สํานักงานคณะกรรมการคุมครอง
ผูบริโภค (สคบ.) สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด (สสจ.) และหนวยงานอ่ืนๆ เชน กระทรวงพาณิชย 
กระทรวงยุติธรรม และกรมประชาสัมพันธ ระบบคุมครองผูบริโภคภาคประชาชน มีหนวยงานสําคัญท่ี
มีการดําเนินงานในการคุมครองผูบริโภค ไดแก มูลนิธิเพื่อผูบริโภค สหพันธองคกรผูบริโภค กลุมศึกษา
ปญหายา และองคกรภาคประชาชนอ่ืนๆ เชน ชมรม/สมาคมคุมครองผูบริโภคในจัหวัดและอําเภอ 
นอกจากนี้ยังมีองคกรในสถาบันวิชาการและวิชาชีพตางๆ เชน สภาทนายความ สภาเภสัชกรรม แพทย
สภา แผนงานคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ (จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย) ดังแผนภาพท่ี 4  

 ลักษณะการดําเนินงานของภาคประชาสังคมมักจะอยูในรูปของเครือขายใน 2 ลักษณะ คือ (1) 
เครือขายท่ีเปนเครือขายในเชิงประเด็น มีพัฒนาการมาจากกลุมคนท่ีไดรับความเสียหายโดยตรง ไมวาจะ
เปนเครือขายผูเสียหายจากบริการทางการแพทย เครือขายอาคารชุด ชมรมหนี้จากบัตรเครดิต ชมรม
พิทักษธรรม เครือขายผูเดือดรอนจากการเคหะแหงชาติ ซ่ึงเปนลักษณะของเครือขายท่ีเช่ือมโยงและ
รวมกันพิทักษสิทธิ และ (2) เครือขายท่ีเกิดข้ึนในระดับจังหวัด/อําเภอ มีพัฒนาการท่ีเติบโตมาจากการ
สนับสนุนขององคกรรัฐท้ังในสวนกลางและสวนภูมิภาค เชน สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 



 

 

 

20 

(อย.) สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ (สปสช.) และสํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค 
(สคบ.)   
 
แผนภาพท่ี 4 ขอบเขตการคุมครองผูบริโภคท่ีเก่ียวของในเชิงองคกร   
 

 
  
2.3 การคุมครองผูบริโภค: มุมมองของผูทรงคุณวุฒิ/ผูเชี่ยวชาญดานการคุมครองผูบริโภค  
 2.3.1 องคการอิสระเพื่อผูบริโภค 

“การคุมครองผูบริโภค เปนกลไกท่ีจําเปนตองมีในสังคมทุนนิยม เพราะวาสังคมทุนนิยมเปน
สังคมท่ีไมเปนธรรม กลไกทุนนิยมทําใหผูประกอบการและผูมีอํานาจและผูมีเงินไดเปรียบผูไมมีเงินคือ
ผูบริโภค จึงจําเปนตองมีกลไกอ่ืนมาเสริม เพื่อชวยผูท่ีดอยกวา ผูท่ีมีอํานาจนอยกวา เพื่อลดการเอา
เปรียบ ดังนั้นกลไกคุมครองผูบริโภคจะเปนกลไกท่ีมาชวยสรางความเปนธรรมในสังคมใหเกิดข้ึน จะ
เปนกลไกท่ีชวยถวงดุลและปองปรามไมใหผูประกอบการหรือผูผลิตเอาเปรียบผูบริโภคมากจนเกินไป  

การปองกันความขัดแยงท่ีรุนแรงมีอยูได ๒ ระดับ คือ ระดับแรก คือการปองกันต้ังแตตน 
องคการอิสระผูบริโภคที่เราจะต้ังข้ึนมานี้คงจะตองทําหนาท่ีใหบริการผูบริโภค โดยมองผูบริโภคเปน
หัวใจ มองจากมิติผูบริโภค คือพยายามปองกันกอนเกิดความขัดแยง เอาผูบริโภคเปนศูนยกลางของการ
ทํางาน ปองกันไมใหตลาดสินคาและบริการเอาเปรียบ ทําใหตลาดสินคาและบริการสนองตอประชาชน
มากท่ีสุด สรางความเช่ือม่ันในเร่ืองของความเปนธรรม คือไมใชเปนคนข้ีระแวงระวังไปซะหมด ถาเรา
สรางใหเปนสังคมท่ีพอจะเช่ือใจไดวาสินคาท่ีวางอยูในทองตลาดนั้นเช่ือใจได ประชาชนก็จะไดไมไป

ระบบคุมครองผูบรโิภคของรัฐ 
(Regulatory based consumer 

องคกรคุมครองผูบริโภคของรัฐ ในสวนกลาง 

สคบ. อย. 

กรมคุมครอง 
สิทธิเสรีภาพ 

  กระทรวง 
- พาณิชย 
- อุตสาหกรรม 

องคกร คคบ. ภาครัฐ สวนภูมิภาค/ทองถ่ิน 

คณะกรรมการ คคบ.จังหวัด 

คณะกรรมการ คคบ.ทองถ่ิน 

องคการอิสระ 
ผูบริโภค 

องคกรคุมครองผูบริโภค 
       ภาคประชาชน 

- มูลนิธิ / สมาคม / 

ระบบคุมครองผูบรโิภคภาคประชาชน 
(Civic  based consumer protect) 

- เครือขายผูบริโภค 
- ผูบริโภค 

      สภาวิชาชีพ 
- สภาทนายความ 
- วิศวกรรมสถาน 

- แพทยสภา/สภาเภสัชกรรม/ฯ 

องคกรผูบริโภคภาคประชาชน 
ในระดับจังหวัดและชุมชน ศาลผูบริโภค 

องคกรดานยุติธรรม 

  ศาล 
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เสียเวลากับเร่ืองการระแวงเหลานั้น แลวก็สงเสริมใหเกิดสังคมท่ีมีการคุมครองท่ียั่งยืน เพราะฉะน้ัน
องคกรอิสระน้ีจะชวยปองกันไมใหเกิดความขัดแยงโดยการปรามผูประกอบการโดยการสรางความ
เช่ือม่ันใหผูบริโภค ระดับท่ีสองคือเม่ือเกิดความขัดแยงแลว องคการอิสระนี้ยังตองทําหนาท่ีคล่ีคลาย
ความขัดแยงไมใหไปถึงข้ันรุนแรง เพราะฉะน้ันบทบาทหนาท่ีขององคกรนี้ก็ควรท่ีจะตองพยายามดู
เร่ืองความไมเทาเทียมในโครงสรางท่ีมีอยู แลวก็พยายามประสานตอรอง ทําหนาท่ีเปนฝายท่ีสาม เปนผู
ไกลเกล่ีย ประสาน แกปญหา ซ่ึงตรงนี้เกิดความขัดแยงแลว เกิดการฟองรองกันแลว องคกรนี้ควรที่
จะตองทําหนาท่ีแกความไมเทาเทียมท่ีเกิดข้ึน แลวก็พยายามคล่ีคลายความขัดแยงในระดับตน ๆ ไมให
รุนแรงตอไป” (ศ.ดร.อมรา พงศาพิชญ ผูอํานวยการศูนยศึกษาสันติภาพและความขัดแยง จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย)  

 “การสนับสนุนองคการอิสระผูบริโภคท่ีเปนอิสระตามเจตนารมณการมีสวนรวมของผูบริโภค
ในการคุมครองตัวเอง ทําหนาท่ีใหความเห็น ทําใหเกิดกลุมผูบริโภคท่ีมีความเขมแข็งมากข้ึน ติดตาม
การทํางานตาง ๆ ของท้ังหนวยงานรัฐ หนวยงานเอกชนตาง ๆ ในรูปของสมัชชาหรืออะไรก็ตาม หรือ
การฟองแทนผูบริโภคเพื่อประโยชนสาธารณะเปนส่ิงท่ีมีความสําคัญ” (นางสาวสารี อองสมหวัง  
ผูจัดการมูลนิธิเพื่อผูบริโภค) 

 2.3.2 การสนับสนุนภาคประชาชนและมีสวนรวมของภาคสวนตางๆ 

 “สคบ. ต้ังตัวช้ีวัดไวท่ีจังหวัด แตยังไมไดอยูในตัวช้ีวัดของ กพร. เพราะ กพร. บอกจังหวัดมี
ตัวช้ีวัดเยอะแลว สคบ. จึงทํา MOU กับจังหวัดเพื่อใหจัดต้ังเครือขายภาคประชาชน โดยปแรกเร่ิมให
อยางนอยจังหวัดละหนึ่ง ถามีอยูแลวก็ไปเร่ิมอยางนอยอําเภอละหน่ึง และตองทําเปนเครือขาย ตองเช่ือม
เครือขาย เรียนผิดเรียนถูก เรียนรูซ่ึงกันและกันระหวางเครือขายประชาชน ส่ิงท่ีตองการคือภาคราชการ
ตองเปนท่ีพึ่งได ไมใชใหประชาชนสูโดยลําพัง การปฏิรูปการคุมครองผูบริโภคเปนการเกี่ยวแขนกัน 
เช่ือมกันระหวางภาคประชาชน ประชาชน ราชการ และบางเร่ืองตองดึงภาคธุรกิจเขามา ตองไปดวยกัน 
ตองเดินเร่ืองนี้กันอีกนาน เพราะความไมรูของประชาชนมีอีกมาก แมวาจะมีเครือขายคุมครองผูบริโภค
อยูหลายกลุม มีสมาชิกจํานวนมาก แตยังไมถึงฐานราก” (นางรัศมี วิศทเวทย เลขาธิการคณะกรรมการ
คุมครองผูบริโภค) 

“แนวคิดใหมคือเร่ืองการพัฒนาท่ียั่งยืน แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงคือจะไมเบียดเบียนธรรมชาติ 
หรือเบียดเบียนใหนอยท่ีสุด และไมเบียดเบียนเพื่อนมนุษย แนวคิดนี้อยากจะเรียกวาเปนแนวคิดท่ีจะทํา
ใหสังคมกับรัฐทํางานรวมกันไป อันแรกก็ยกพระเอกใหแกธุรกิจเอกชนท่ีเขาเปนภาคสังคม แตเปนภาค
สังคมผูผลิต ไมใชภาคสังคมผูบริโภค ตอมาเราก็บอกวารัฐตองมีบทบาท รัฐจะตองมาควบคุมใหเกิด
ความเปนธรรม สังคมกับรัฐรวมมือกันทําส่ิงท่ีเราอยากจะเห็นใหเกิดข้ึน เชน ทําภาคธุรกิจเอกชนใหมี
ความรับผิดชอบตอสังคมที่เรียกวา cooperate social responsibility (CSR) แนวทางท่ีเสนอคือสังคม
รวมกับรัฐและบริษัทธุรกิจเอกชนท่ีมีความรับผิดชอบ รัฐท่ีรูจักวางกฎเกณฑท่ีเหมาะสมสามารถให
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บทบาทการสงเสริมมากกวาบทบาทของการไปลงโทษควบคุม แตก็ตองมีบทบาทการลงโทษควบคุม
เปนธรรมดา แลวก็เปดโอกาสใหภาคประชาสังคมไดแสดงบทบาทมากยิ่งข้ึน อันนี้ก็เปนประชาธิปไตย
แบบมีสวนรวม แลวก็เปนประชาธิปไตยแบบแลกเปล่ียนเรียนรู  เม่ือทานเปล่ียนสภาพจากผูรับ 
ผูบริโภคอยางเดียว มาเปนผูใหความรู มาเปนผูใหพลังแกผูบริโภคคนอ่ืนๆ ในการตอสู  เราถึงจะไปใกล
ความเปนจริงมากข้ึน” (นายโคทม อารียา ประธานสภาท่ีปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ)   

 2.3.3 สิทธิผูบริโภค 

 “มีการขยายการคุมครองสิทธิท่ีรับรองเร่ืองสิทธิข้ันพื้นฐานของคนตามสิทธิระหวางประเทศ 
เชน สิทธิท่ีจะไดรับการคุมครองการถูกหลอกลวงจากการโฆษณาหรือการแจงประกาศกอใหเกิดความ
เขาใจผิด หรือสิทธิท่ีไดรับขอมูลขาวสารท่ีจําเปนตอการตัดสินใจเลือกซ้ือ ซ่ึงอาจจะไดขอมูลขาวสาร
หรือคําพรรณนาจากคนขาย หรือเจาของผลิตภัณฑ สิทธิท่ีไดรับขอเท็จจริงตาง ๆ ยังไมเกิดข้ึนจริง สิทธิ
ท่ีจะเลือกนี้เรามีแลว แลวก็สิทธิแสดงความคิดเห็นในฐานะตัวแทนก็ไมไดมีการกําหนดใหชัดเจน สิทธิ
ไดรับการชดเชย สิทธิท่ีไดรับความรูและไหวพริบอันจําเปนตอการบริโภคอยางเทาทัน คือ ถาเราจะซ้ือ
อาหารเสริม ก็ไมใชเอาขอมูลจากคนขายอยางเดียว แตควรจะมีขอมูลจากแหลงท่ีเช่ือถือไดวาควรจะ
บริโภคหรือไมควรจะบริโภค และสิทธิท่ีดํารงชีวิตอยูในส่ิงแวดลอมท่ีดี ซ่ึงเปนปญหามาก”  (นางสาว
สารี อองสมหวัง  ผูจัดการมูลนิธิเพื่อผูบริโภค) 

 2.3.4 ความจัดการความรูและการส่ือสาร 

 “(1) ใหมีกองทุนสนับสนุนกระบวนการพัฒนาองคความรู เชน มีงบประมาณสนับสนุนการมี
สวนรวมเอาองคความรูและผลสําเร็จตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนมาทําเปนเอกสารเพื่อพรอมท่ีจะเผยแพรส่ือสาร (2) 
ใหมีการเช่ือมรอยเครือขายการเรียนรู และเกิดการบูรณาการภาคสวนตาง ๆ ท้ังภาครัฐ ภาคประชาชน 
และภาควิชาการ ใหเสริมพลังซ่ึงกันและกัน ท้ังเครือขายแนวราบและเครือขายท่ีอยูตางพื้นท่ี (3) ใช
มาตรการเร่ืองการส่ือสารสาธารณะใหมีพลังจริง ๆ เสริมพลังซ่ึงกันและกัน แลวส่ือสารเพ่ือใหเกิดการ
เปล่ียนแปลงทางสังคมทุกระดับ (3) ใหใชสมัชชาประชาชน หรือเวทีสาธารณะ หรือสภาผูบริโภคเปน
เคร่ืองมือในการกําหนดนโยบายสาธารณะในระดับพื้นท่ีข้ึนมาจนถึงระดับชาติ มีกิจกรรมท่ีตอเนื่อง 
และมีฐานมาจากการจัดการความรู”  (นายแพทยประวิทย ล่ีสถาพรวงศา สถาบันคุมครองผูบริโภคใน
กิจการโทรคมนาคม) 

 2.3.5 ความปลอดภัยของผูบริโภค  

 “กําหนดใหมีมาตรการความปลอดภัยโดยเสนอใหโรงงานอุตสาหกรรมท่ีผลิตผลิตภัณฑ
สุขภาพตองมีหนวยงานวิจัยท่ีมีมาตรฐานและตรวจสอบได ไมใชผลักภาระมาอยูท่ีผูบริโภค อีกประเด็น
หนึ่งก็คือ การที่จะตองมีมาตรฐานความปลอดภัยควบคูกับมาตรฐานของผลิตภัณฑ ตัวอยางเชน กรณี
ของเด็กเลน เคร่ืองมืออุปกรณสนามตองมีมาตรฐาน แตวาการติดต้ังอาจจะไมมีมาตรการความปลอดภัย 
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เปนตน ดังนั้นเร่ืองของมาตรการและมาตรฐานตองควบคูกันไป ทุกวันนี้การอนุญาตผลิตอยูใน
หนวยงานท่ีเปนหนวยงานภาครัฐ โดยที่ภาคประชาชนและทองถ่ินไมมีสวนรวม ดังนั้นการให
ประชาชนและทองถ่ินมีสวนรวมจึงมีความจําเปน ตองมีมาตรการลงโทษท่ีเขมงวดกับการผลิตท่ีทําลาย
ส่ิงแวดลอม รวมถึงภาคการใชสารเคมีในภาคเกษตรดวย และสุดทายในเร่ืองของมาตรการความ
ปลอดภัย ก็คือใหมีการพัฒนาและสนับสนุนใหมีเคร่ืองมือ เทคนิค ความรูใหม ๆ ท่ีมีประสิทธิภาพเพียง
พอท่ีจะตรวจสอบผลิตภัณฑ และติดตามกระบวนการเอารัดเอาเปรียบไดในทุกระบบ รวมถึงระบบ
ตลาดดวย” (นางสุภฎารัตน สุธีพรวิโรจน ชมรมคุมครองผูบริโภคเชียงใหม และเครือขายองคกร
ผูบริโภคภาคเหนือ)  

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 24 

บทท่ี 3 
ขอเสนอเพ่ือประกอบการพัฒนาธรรมนูญสุขภาพแหงชาติดานการคุมครองผูบริโภค 

 
3.1 ขอเสนอเก่ียวกับสาระการคุมครองผูบริโภคเพื่อประกอบการยกรางธรรมนูญ  
 ผลจากการทบทวนสถานการณและเอกสารที่เกี่ยวของกับการคุมครองผูบริโภค คณะผูศึกษา 
(สํานักงานแผนงานคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย) จึงกําหนดสาระการ
คุมครองผูบริโภคในธรรมนูญสุขภาพแหงชาติเพื่อเปนเอกสารนําเขาสําหรับการพิจารณายกราง
ธรรมนูญสุขภาพแหงชาติดานการคุมครองผูบริโภคของคณะอนุกรรมการยกรางธรรมนูญสุขภาพ
แหงชาติ มาตรา 47(8) การคุมครองผูบริโภค โดยกําหนดเปน 3 กลุมสาระ ดังนี้ 
 3.1.1 สาระดานกฎหมาย  
 สาระท่ีควรนํามาพิจารณาในกลุมนี้คือสิทธิท่ีไดร ับการรับรองในฐานะผูบริโภคตามท่ีกฎหมาย
ตางๆบัญญัติไว ไดแก รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย และพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค 
พ.ศ.2522 ซ่ึงไดกลาวมาแลวในบทกอน และขอเสนอเพื่อการรางธรรมนูญวาดวยการคุมครองผูบริโภค
ในพระราชบัญญัติสุขภาพแหงชาติ เชน มีคณะอนุกรรมการคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพในธรรมนูญฯ 
โดยมีหนาท่ีในการตราและบังคับใชกฎหมาย การใหความเห็นในการกําหนดมาตรการในการคุมครอง
ผูบริโภค การตรวจสอบและรายงานการดําเนินงานคุมครองผูบริโภค นอกจากนี้ อาจมีการเพิ่มเติมสาระ
ท่ีเกี่ยวกับระบบกฎหมายท่ีเอ้ือตอการคุมครองผูบริโภค 
 3.1.2 สาระดานองคกร 
 สาระท่ีควรนํามาพิจารณาในกลุมนี้แบงเปน 3 ประการ คือ 
 ประการท่ี 1 มีองคกรคุมครองผูบริโภคที่เกิดจากการรวมตัวของประชาชนเปนหลักตาม
รัฐธรรมนูญฯ หรือการรวมตัวกันเองของประชาชนในรูปแบบสมัชชาสุขภาพแหงชาติหรือสภา
ผูบริโภค 
 ประการท่ี 2 มีระบบปกปองประชาชนใหไดรับความปลอดภัยจากสินคาและบริการ ไดแก (1) 
การจัดใหมีศูนยหรือองคกรภาคประชาชนในการรับเร่ืองราวรองทุกข ใหขอมูลขาวสาร ตรวจสอบ
คุณภาพสินคาและบริการ และการพัฒนาเกณฑมาตรฐานสินคาและบริการ ตลอดจนเกณฑจริยธรรมวา
ดวยการสงเสริมการขาย (2) การสงเสริมใหองคกรบังคับใชกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับการคุมครอง
ผูบริโภค เชน สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค (สคบ.) สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
(อย.) และหนวยงานตางๆท่ีเกี่ยวของ บังคับใชกฎหมายท่ีหนวยงานกํากับดูแลอยางมีประสิทธิภาพ  
 ประการท่ี 3 มีระบบประกันความเสียหายโดยคํานึงถึงสิทธิของผูบริโภค ความม่ันคงดาน
สุขภาพ และการอยูรวมกันอยางสมานฉันท มีการจัดต้ังกองทุนท่ีเปนอิสระเพ่ือชวยเหลือประชาชนที่
ไดรับผลกระทบทางสุขภาพโดยงบประมาณมาจากเงินไดจากการจําหนายผลิตภัณฑสุขภาพรอยละ 1 
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ของมูลคาการจําหนายผลิตภัณฑสุขภาพท้ังหมด สงเสริมการใชประโยชนจากกองทุนชดเชยใน
พระราชบัญญัติสุขภาพแหงชาติอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุด  
 3.1.3 สาระดานนโยบายและการสนับสนุน 
 สาระท่ีควรนํามาพิจารณาในกลุมนี้แบงเปน 3 ประการ คือ 
 ประการท่ี 1 มีระบบสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐอยางจริงจัง มีการจัดทําหรือพัฒนาระบบ
การเงินการคลังเพื่อการคุมครองผูบริโภค  
 ประการท่ี 2 มีนโยบายและมาตรการเพ่ือการคุมครองผูบริโภค โดย (1) มีระบบสนับสนุน
ขอมูลทางวิชาการ เพื่อการจัดทํานโยบายและมาตรการในการคุมครองผูบริโภค (2) มีการใชระบบภาษีท่ี
เอ้ือตอการคุมครองผูบริโภค เชน การเพิ่มภาษีสินคาฟุมเฟอย และการลดภาษีสําหรับผูประกอบการที่
รับผิดชอบตอผูบริโภคและสังคม (3) มีระบบส่ือสารสังคมเพื่อการคุมครองผูบริโภค   
 ประการท่ี 3 มีกลไกประสานงานระหวางองคกรคุมครองผูบริโภคในระดับชาติ ท้ังองคกรท่ีให
ความเห็นเชิงนโยบายและการตรากฎหมาย เชน องคการอิสระผูบริโภคตามรัฐธรรมนูญฯ สภาท่ีปรึกษา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ คณะกรรมการสิทธิมนุษยชน และองคกรในการบังคับใชกฎหมาย เชน 
สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค (สคบ.) สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) และ
หนวยงานอ่ืน 
 สามารถสรุปไดดังแผนภาพท่ี 5  
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3.2 ขอเสนอประเด็นสําคัญท่ีเก่ียวของกับการคุมครองผูบริโภค 
 จากการวิเคราะหแนวโนมดานตางๆเพื่อบรรจุกลไกในธรรมนูญท่ีจะสรางสมดุลกับพลวัตร
ความเปล่ียนแปลงของพฤติกรรมการบริโภคภายใตวัฒนธรรมการบริโภคนิยม ท่ีมาจากการตลาด 
การคาเสรี เทคโนโลยี อันสืบเนื่องมาจากการเปล่ียนแปลงทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม
ทําใหผูบริโภคไดรับผลกระทบจากการบริโภคสินคาและบริการท่ีอาจไมปลอดภัย ไมไดมาตรฐาน ไม
เปนไปตามท่ีแจง ไมเปนไปตามโฆษณา หรือไมคุมคาไมสมราคา ผลกระทบเหลานี้มีผลตอความเช่ือม่ัน
ตอระบบคุมครองผูบริโภคท่ีท้ังภาครัฐ และภาคเอกชนผูผลิตเขาไปเกี่ยวของ 
 

 
 

แผนภาพท่ี 6 กลไกท่ีสรางสมดุลกับพลวัตรของปจจัยแวดลอมในการคุมครองผูบริโภค 
 

จากท่ีมีการกําหนดระบบคุมครองผูบริโภคภายใตบทบัญญัติในธรรมนูญสุขภาพ ทุกภาคสวน
ควรเปนกลไกหนึ่งท่ีรวมนําขอบัญญัติในธรรมนูญไปสูการปฏิบัติ  มีบทบาทสนับสนุนภาคีตางๆตอ
กลุมเปาหมายในประเด็นนโยบาย องคกร กฎหมาย การส่ือสาร เทคโนโลยี มาตรการ และวิธีการจัดการ 
ท่ีจะนําไปสูการบรรลุเปาหมายตามท่ีบัญญัติไวในธรรมนูญสุขภาพดานการคุมครองผูบริโภค (ดัง
แผนภาพท่ี 6) การออกแบบสาระท่ีระบุในกลไกการคุมครองผูบริโภคเขาระบบจะสามารถถวงดุลยจาก
พฤติกรรมการบริโภคภายใตวัฒนธรรมบริโภคนิยม ระบบคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพโดยเฉพาะที่
เกี่ยวกับการคาและบริการควรจะครอบคลุม อํานาจ หนาท่ีและบทบาทของภาคีตางๆ ท้ัง ราชการ 

สินคาและบริการ 

พฤติกรรมพฤติกรรม  

การบริโภคการบริโภคภายใตวัฒนธรรมบริโภคนิมภายใตวัฒนธรรมบริโภคนิม  

การเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 

การคาเสรี เทคโนโลยีเทคโนโลยี  

การตลาด 
(โฆษณาและสงเสรมิการขาย) 

สิทธิ 

ความเทาทัน 

ภาคีเครือขายผูบริโภค กฎหมาย สื่อสาร เทคโนโลยี 
ฯลฯ 

องคกร 

นโยบาย/แผน 

ระบบการคุมครองผูบริโภค 

ธรรมนูญสุขภาพ 
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วิชาการ วิชาชีพ ธุรกิจ องคกรทองถ่ิน ประชาสังคมและเครือขายผูบริโภคท่ัวประเทศ (แผนภาพท่ี 7) 
ขณะเดียวกันตองสามารถปกปองผูบริโภคโดยท่ัวไปและกลุมเฉพาะ  ไดแก  เด็กและเยาวชน 
ผูดอยโอกาส ผูสูงอายุ โดยครอบคลุมนโยบาย องคกรระดับชาติ/ทองถ่ิน กฎหมาย การส่ือสาร 
เทคโนโลยี มาตรการและวิธีจัดการ ท้ังนี้สาระของธรรมนูญดานผูบริโภคจะตองแสดงทิศทาง แนวทาง
หลักและกรอบกติกาท่ีจะสามารถขับเคล่ือนระบบคุมครองผูบริโภคใหบรรลุเปาหมายตามชวงเวลาท่ี
กําหนด เชนใน 10 ปขางหนา เปนตน 
 

อปท./
ทองถิ่น

ประชา
สังคม

ธุรกิจ

วิชาชีพ

วิชาการ

ราชการอํานาจ 
หนาท่ี 
บทบาท
ของภาคี
ตางๆ

นโย
บา
ย

อง
คก
รระ

ดับ
ชา
ติ/ 
ทอ
งถ่ิ
น

กฎ
หม
าย

สื่อ
สา
ร

เทค
โน
โลยี

มา
ตร
กา
ร

วิธ
ีกา
รจ
ัดก
าร

คน
ท่ัว
ไป

เด็ก
แล
ะเย
าว
ชน

ผูด
อย
โอก

าส

ผูส
ูงอ
ายุ

ธรรมนูญ
สุขภาพดาน
ผูบริโภค

กร
อบ
กต
ิกา

ทิศ
ทา
ง/ 
แน
วท
างห

ลัก

เปาหมาย
ใน 10 ป
ขางหนา

เปาหมาย
ใน 10 ป
ขางหนา

ระบบการคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ
(สินคาและบริการ)

แผนภูมิ แสดงความสัมพันธของภาคีตางๆ ตอกลุมเปาหมายใน
ประเด็นนโยบาย/ องคกร/ กฎหมาย/ สื่อสาร/ เทคโนโลยี/
มาตรการ/ วิธีการจัดการ ซึ่งนําไปสูการกําหนดธรรมนูญ
สุขภาพดานการคุมครองผูบริโภค)โดยมีเปาหมายใน 10 ป
ขางหนาของสังคมไทย

เครือขาย
ผูบริโภค

ท่ัวประเทศ

 
 แผนภาพท่ี 71  ความสัมพันธของภาคีตางๆตอกลุมเปาหมายในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการ
คุมครองผูบริโภค 
 
3.3 ขั้นตอนการจัดทําสาระในการรางธรรมนูญสุขภาพ  
 แผนภาพท่ี 8  แสดงการทํางานของคณะอนุกรรมการฯในการจัดทําสาระในการรางธรรมนูญ
สุขภาพ ประกอบดวย การกําหนดประเด็นท่ีสําคัญโดยการคัดเลือกประเด็นรวมกัน ท้ังนี้ไดมีการจัดต้ัง
คณะทํางาน 6 คณะ เพื่อจัดทําสาระสําคัญตามประเด็นท่ีไดมีการคัดเลือก โดยคณะทํางานท้ัง 6 คณะ
สามารถดําเนินการไดดวยวิธีการที่หลากหลาย ตามความเหมาะสม ประกอบดวย การจัดประชุมสัมมนา 
จัดเวทีสาธารณะ ศึกษาขอมูลเอกสาร การสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ การจัดเวทีประชาเสวนา (Citizen 

                                                 
1  กรอบแนวคิดธรรมนูญวาดวยระบบสุขภาพ (คุมครองผูบริโภค) โดย นายแพทยชูชัย ศุภวงศ และคณะ 
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Dialogue) ฯลฯ ท้ังนี้ เม่ือไดสาระสําคัญจึงนํามาคัดเลือกเนื้อหาเพื่อท่ีจะนําเขาสูกระบวนการยกราง
ธรรมนูญในสวนของการคุมครองผูบริโภค โดยคณะอนุกรรมการ 
 

 
 

แผนภาพท่ี 8 กระบวนการพัฒนาสาระของธรรมนูญสุขภาพแหงชาติ มาตรา 47(8) 
 

ท้ังนี้ในการคัดเลือกเนื้อหา คณะอนุกรรมการจะตองแสดงเหตุผลในการคัดเลือกเนื้อหา เม่ือได
เนื้อหาท่ีสําคัญแลวจึงระบุเปนประเด็นเปาหมาย มาตรการ และวิธีการจัดการ ดังแสดงรายละเอียดใน
สาระในรางธรรมนูญฯวาดวการคุมครองผูบริโภค ในบทท่ี 4 

คณะอนุกรรมการคัดเลือกประเด็นสําคัญคณะอนุกรรมการคัดเลือกประเด็นสําคัญ

คณะทาํงาน 6 คณะประมวลสาระสําคญัและเสนอรางธรรมนูญ(เบ้ืองตน) 

วิธีการไดมาของสาระสําคัญ 
จัดประชุมสมัมนา  จัดเวทีสาธารณะ  ศึกษาขอมลูเอกสาร  สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิฯลฯ 
เวทีประชาเสวนา (Citizen Dialogue) คณะอนุกรรมการ/คณะกรรมการฯ ธรรมนูญ 

จัดประชุมคณะอนุกรรมการเพ่ือคัดเลอืกเน้ือหาและยกรางธรรมนูญฯ พรอมเหตุผล 
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บทท่ี  4 
สาระในรางธรรมนูญสุขภาพวาดวยการคุมครองผูบริโภค 

ตาม มาตรา 47(8) พระราชบัญญัติสุขภาพแหงชาติ พ.ศ. 2550 
 
4.1 กฎหมาย องคกร และกลไกคุมครองผูบริโภค 
 

ประเด็น เปาหมาย มาตรการ วิธีการบริหารจัดการ* 

กฎหมาย 
- สรางภูมิคุมครอง
ผูบริโภคดวยการใหความรู
เ ก่ียวกับสิทธิและหนาที่
ตามกฎหมาย 
 

 
กร ะทร ว งส า ธ า รณสุ ข ,  
ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร , 
สํานักงานคณะกรรมการ
คุ ม ค ร อ ง ผู บ ริ โ ภ ค ,  
สื่อมวลชน, ประชาสังคม 

- ออกกฎหมายและบังคับ
ใ ช ก ฎ ห ม า ย อ ย า ง มี
ประสิทธิภาพ 

กร ะทร ว งส า ธ า รณสุ ข , 
สํานักงานคณะกรรมการ
คุ ม ค ร อ ง ผู บ ริ โ ภ ค , 
สํานักงานตํารวจแหงชาติ,  
สํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา, รัฐสภา 

- เรงปรับปรุงกฎหมายให
ทันตอสถานการณและ
ค ว า ม ก า ว ห น า ข อ ง
เ ท ค โน โ ล ยี ที่ เ ก่ี ย ว กั บ
ผลิตภัณฑสุขภาพ 

กระทรวงสาธารณสุข, สภา
วิ ช า ชี พ ,  สํ า นั ก ง า น
คณะกรรมการกฤษฎีกา ,  
ส ถ า บั น ก า ร ศึ ก ษ า 
(มหาวิทยาลัย), สํานักงาน
คณะกรรมการคุ มครอง
ผู บ ริ โ ภ ค ,   สํ า นั ก ง า น
คณะก ร ร ม ก า ร สุ ข ภ า พ
แห งช า ติ ,  รั ฐสภา ,  ภาค
ประชาชน 

กฎหมาย  องค กร  และ
กลไกคุมครองผูบริโภค 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ระบบคุมครองผูบริโภค
มีความเขมแข็งและมีผลทํา
ใหเกิดสังคมอุดมสุขภาพ 
(healthy society) 
2. ผูบริโภคสามารถใช
สิ ท ธิ ต า ม ก ฎ ห ม า ย ที่
เก่ียวของกับการคุมครอง
ผู บ ริ โ ภ ค ไ ด อ ย า ง มี
ประสิทธิภาพ 
3. ทุกภาคสวนของสังคมมี
สวนรวมในการผลักดัน
สังคมอุดมสุขภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องคกร 
- มีการจัดต้ังองคการเพ่ือ
การคุมครองผูบริโภคท่ี
เปนอิสระตามรัฐธรรมนูญ 
มาตรา 61 โดยเร็ว 
 

 
สํานักงานคณะกรรมการ
คุ มครอง ผู บริ โภค ,  ภาค
ประชาสังคม ,  สํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีก า 
รัฐสภา 
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ประเด็น เปาหมาย มาตรการ วิธีการบริหารจัดการ* 
- มี เครือข ายองคกรภาค
ป ร ะ ช า ช น คุ ม ค ร อ ง
ผูบริโภคที่เขมแข็งในทุก
ร ะ ดั บทั้ ง ร ะ ดั บ ชุ ม ชน
ท อ ง ถ่ิ น  จั ง ห วั ด แ ล ะ
ระดับชาติ 

กร ะทร ว งส า ธ า รณสุ ข , 
ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร , 
สํานักงานคณะกรรมการ
คุ ม ค ร อ ง ผู บ ริ โ ภ ค , 
ก ร ะ ท ร ว ง ม ห า ด ไ ท ย , 
สื่อมวลชน, ประชาสังคม,   
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

- ภาคธุรกิจมีการควบคุม
กั น เ อ ง  (self-regulation) 
และความรับผิดชอบตอ
สังคม (CSR) 
 

สภ า อุ ต ส า ห ก ร ร ม แห ง
ประเทศไทย  สภาหอการคา 
แ ล ะ ก ลุ ม ธุ ร กิ จ ต า ง  ๆ 
ส ถ า บั น ก า ร ศึ ก ษ า 
( ม ห า วิ ท ย า ลั ย )  ภ า ค
ประชาชน   
 

- สภาวิชาชีพหรือ
คณะกรรมการวิชาชีพดาน
สุขภาพควรเปนผูนําในการ
สรางระบบผูบริโภคให
เ ข ม แข็ ง  และควร เ พ่ิ ม
อ ง ค ป ร ะ ก อ บ ข อ ง
คณะกรรมการใหมีบุคคล
น อ ก วิ ช า ชี พ แ ล ะ ภ า ค
ประชาชนเปนองคคณะ 

สภา วิชา ชีพด านสุขภาพ 
สถาบันการศึกษา เครือขาย
ประชาสังคม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- มีกองทุนคุมครองผูไดรับ
ความเสียหายจากบริการ
สาธารณสุข 

สปสช .   สธ .  ภาคประชา
สังคม 
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ประเด็น เปาหมาย มาตรการ วิธีการบริหารจัดการ* 

กลไก 
- ค ว ร พั ฒ น า แ ล ะ เ พิ่ ม
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ร ะ บ บ
ต ร ว จ ส อ บ สิ น ค า แ ล ะ
บ ริ ก า ร สุ ข ภ า พ โ ด ย
หนวยงานของรัฐ 

 
ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า รณสุ ข 
(สํานักงานคณะกรรมการ
อ า ห า ร แ ล ะ ย า , 
กรมวิทยาศาสตรการแพทย, 
ก ร ม ส นั บ ส นุ น บ ริ ก า ร
สุ ข ภ าพ ,  สภ าที่ ป รึ ก ษ า
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ
,  กรมสุ ข ภ าพจิ ต ,  ก รม
ควบคุมโรค ) ,  กระทรวง
อุ ต ส า ห ก ร ร ม  ( ก ร ม
วิ ท ย า ศ า ส ต ร บ ริ ก า ร ) , 
สํานักงานคณะกรรมการ
คุ ม ค ร อ ง ผู บ ริ โ ภ ค , 
สถาบันการศึกษา  

- มีระบบตรวจสอบสินคา
และบริการสุขภาพของ
ภาคประชาชนโดยภาครัฐ
ใหการสนับสนุน  
 

สถาบันการศึ กษา ,  ภาค
ป ร ะ ช า ชน ,  สํ า นั ก ง า น
คณะกรรมการคุ มครอง
ผู บ ริ โ ภ ค ,  ก ร ะ ท ร ว ง
ส า ธ า ร ณ สุ ข ,  สํ า นั ก
งบประมาณ 

- ควรมีกลไกควบคุมราคา
สินคาและบริการสุขภาพ 
เพ่ือใหประชาชนเขาถึงได 
 

กระทรวงพาณิชย, กระทรวง
สาธารณสุข (กรมสนับสนุน
บ ริ ก า ร ,  สํ า นั ก ง า น
คณะกรรมการอาหารและ
ยา) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- กระตุนใหประชาชนมี
สวนรวมในการตรวจสอบ
และรองเรียน เมื่อมีการ
ละเมิดสิทธิผูบริโภค  และ
ใ ห ป ร ะ ช า ช น เ ข า ถึ ง
หนวยงานภาครัฐไดอยาง
สะดวก รวดเร็ว 

สํานักงานคณะกรรมการ
คุ มครอง ผู บริ โภค ,  ภาค
ป ร ะ ช า สั ง ค ม , 
สื่ อ ส า ร ม ว ล ช น , 
กระทรวงศึกษาธิการ  
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ประเด็น เปาหมาย มาตรการ วิธีการบริหารจัดการ* 
- สนับสนุนใหมีกลไกการ
เฝาระวัง เตือนภัย และการ
เรียกเก็บสินคาและบริการ
ดานสุขภาพที่ไมปลอดภัย
ไดทันสถานการณ  (early 
warning system)  
 

ส ถ า บั น ก า ร ศึ ก ษ า , 
หน ว ย ง านของรั ฐ ,  ภาค
ประชาสังคม, สื่อมวลชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- จัดใหมีระบบประกัน
คุณภาพและตรวจสอบ
ผลิ ต ภัณฑ สุ ขภ าพและ
บริการสาธารณสุขอยางมี
ประสิทธิภาพ  ใหขอมูล
และความรูที่ถูกตอง และ
เพียงพอเก่ียวกับผลิตภัณฑ
สุ ข ภ า พ แ ล ะ บ ริ ก า ร
สาธารณสุข 

 

 
หมายเหตุ *ทุกหนวยงานดําเนินการตามมาตรการท่ีกําหนด 
 

4.2 การสื่อสารสังคมเพื่อการคุมครองผูบริโภค 
 

 เปาหมาย มาตรการ วิธีการบริหารจัดการ 

รัฐ 1. มี ร ะ บ บ ป ก ป อ ง แ ล ะ

คุมครองสิทธิผูบริโภคท่ีมี

ประสิทธิภาพและงายตอ

การใช  
 

- มีองคกรทําหนาท่ีตรวจสอบ
กลั่นกรองขอมูล และพัฒนากลไก
การนําขอมูลไปสูการขับเคลื่อน
นโยบายสาธารณะ 
- สรางกลไกการส่ือสาร การ
กํากับ/ตรวจสอบขอมูลขาวสาร
และกํากับสื่อ ท่ีสนับสนุนและ
สงเสริมการไดรับขอมูลขาวสารท่ี
ถู กต อ ง  เท า ทันและ เ พีย งพอ
สําหรับผูบริโภค 
 
 
 

- องคกร/หนวยงานภาครัฐไดรับ
การสนับสนุนงบประมาณและ
กําลังคนในการทําหนาท่ีคุมครอง
ผูบริโภค 
- องคกร/หนวยงานภาครัฐท่ีทํา
หนาท่ีคุมครองผูบริโภคจัดใหมี
ระบบการเฝาระวัง ตรวจสอบ/ 
ติดตามผลิตภัณฑ  และ จัดทํ า
ฐานขอมูลสําหรับผูบริโภคเพ่ือ
การ เฝ า ระวั ง  ติ ดตามการใช
ผลิตภัณฑ และสามารถส่ือสาร
กลับสูผูบริโภคหรือเครือขายกรณี
เ กิ ด ป ญห า สู ผู บ ริ โ ภ ค อ ย า ง
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เหมาะสมและตอเนื่อง 

- จัด/ปรับกฎหมายเพ่ือใหอํานาจ
รัฐในการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ี
เปนประโยชนตอผูบริโภค เชน 
ขอมูลผูประกอบธุรกิจ/ผลิตภัณฑ
ท่ีกระทําความผิดหรือเขาขายฝา
ฝนกฎหมาย (ขอมูลขาวสารท่ีเปน
ประโยชน   = ช่ือ/รุน ผลิตภัณฑท่ี
ผิดกฎหมาย และอยูระหวางการ
ดําเนินการทางคดี)  

- หนวยงานท่ีเกี่ยวของออกหรือ
ปรับปรุงกฎหมายใหอํานาจรัฐใน
การเผยแพรขอมูลขาวสารสราง
เสริ ม ให ผู บ ริ โภค เท า ทันกั บ   
กลยุทธในการโฆษณาและการ
สงเสริมการขาย 
 

- สนับสนุนใหผูบริโภคเกิดความ
เขมแข็ง (ใหความรู / การปกปอง
การละเมิดสิทธิ) 
- มีการสรางเสริมกระบวนการ
เรียนรูใหแกผูบริโภคอยางจริงจัง
และตอเนื่อง 
 

- สงเสริมใหมีการจัดต้ังองคกร
อิสระเพ่ือการคุมครองผูบริโภค
ตามรัฐธรรมนูญ 
- สงเสริมใหผูบริโภคจัดกิจกรรม
การ เรี ยนรู หรื อการ คุ มครอง
ตนเองและสังคมรวมกับเครือขาย
ตางๆ 
- กระทรวงศึกษาธิการและภาครัฐ 
จัด ทํ าและบรร จุในหลักสู ตร
ก า ร ศึ กษ า ใน เ รื่ อ ง สิ ท ธิ ข อ ง
ผู บ ริ โ ภ ค แ ล ะ ก า ร ป ก ป อ ง 
คุมครองตนเองและสังคม ท้ังใน
และนอกระบบท่ีเหมาะสม 

- ควบคุมการโฆษณาและสงเสริม
ก า รข า ย สินค า และบริ ก า ร ท่ี
กระทบตอระบบสุขภาพ 
 
 

- กลไกในการตรวจสอบและ
ทบทวนกฎหมายท่ีเกี่ยวกับการ
คุมครองผูบริโภคใหทันสมัยและ
เ ท า ทั น ต อ ส ถ า น ก า ร ณ ท่ี
เ ปลี่ ย นแปลง ( เ ช น  สาม ารถ
ปกปองผูบริโภคที่เกิดจากสินคาท่ี
อาจกอใหเกิดอันตราย /มีระบบ
การควบคุมกอนสินค าออกสู
ตลาดในสินคาท่ีอาจกอใหเกิด
อันตราย) 
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ผูบริโภค 2. ผูบริโภคไดรับการปกปอง
และคุมครองตามสิทธิท่ีพึง
มีอยางครบถวน 

3. ผูบริโภคมีศักยภาพท่ีจะใช
สิ ท ธิ ผู บ ริ โ ภ ค ใ น ก า ร
คุมครองตนเองและสังคม 

4. ผูบริโภคมีสวนรวมในการ
คุมครองผูบริโภคตนเอง
และสังคม 

 

-สนับสนุนใหผูบริ โภคไดรับ
คว ามรู แ ละข อมู ลข า วส า ร ท่ี
ถูกตอง เทาทันและเพียงพอ 
-  สนับสนุนผูบริโภคมีความรู/
ปญญา 
- พัฒนาศักยภาพผูบริโภคในการ
คุมครองตนเอง 
- สนับสนุนใหผูบริโภคมีบทบาท
ในการคุมครองตนเองและสังคม 
(ไดรับการติดอาวุธทางปญญา)  
 
 

- ผูท่ีมีสวนเก่ียวของมีหนาท่ี
พัฒนาศักยภาพผูบริโภคในดาน
การส่ือสารสุขภาพ (Media & 
Health  literacy) 
- สนับสนุนการทํางานรวมกัน
เปนเครือขายของผูบริโภค (จัด
เวทีใหผูบริโภคไดแลกเปลี่ยน
และพัฒนาทักษะการส่ือสาร, การ
เ ค ลื่ อ น ไ ห ว ท า ง สั ง ค ม ผ า น
สื่อสารมวลชน) 
- สนับสนุนใหผูบริโภคและ
เครือขายผลิตส่ือสาธารณะ เพื่อ
เพิ่มพูนศักยภาพในการเฝาระวัง
ใหเทาทัน 

5. ผูจัดใหมีสินคาและบริการ
ใ ห ข อ มู ล ท่ี ถู ก ต อ ง 
ครบถวน และเพียงพอตอ
การตัดสินใจของผูบริโภค 
รวมท้ังขอมูลความเส่ียง
จ า กก า ร ใช สิ น ค า ห รื อ
บริการ 

- กําหนดใหมีการแจงขอมูล คํา
เตือน ขอควรระวัง ท่ีเหมาะสมกับ
สินคาและบริการ 
 
 
 
 

-ดําเนินการตรวจสอบขอมูล คํา
เตือน ขอควรระวัง ท่ีเหมาะสมกับ
สินคาและบริการอยางตอเนื่อง
และแจงเตือนผูละเลย/ผูท่ีฝาฝน 
 
 
 

ผู จั ด ใ ห มี
สินคาและ
บริการ 

6. ผูจัดใหมีสินคาและบริการ
ตอง มีจริ ยธรรมในการ
ประกอบอาชีพ 

( corporate good-
governance ,CG ) 
 

- กําหนดหลักเกณฑจริยธรรมวา
ดวยการประกอบอาชีพของผูจัด
ใหมีสินคาและบริการ 
- รับฟงขอมูล/รับผิดชอบตอความ
เสียหาย 
 

- ประกาศหลักเกณฑจริยธรรมวา
ด ว ย ก า ร ป ร ะ ก อบอ า ชี พ ต อ
สาธารณชน 
- ควบคุม เฝาระวังกันตาม
หลักเกณฑ และมีกระบวนการ
วิ ธี ก า ร ล ง โ ท ษ  ( กํ า จั ด )
ผูประกอบการท่ีไมดีออกจาก
ระบบอยางเขมงวด 
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- ตองจัดใหมีการตรวจสอบขอมูล
ขาวสาร ความรูท่ีถูกตอง เพียงพอ
ตอการตัดสินใจของผูบริโภคกอน
เผยแพรสูสาธารณะ 
 

- ส นับส นุน ให สื่ อ ม วลชน มี
ความรูและทักษะท่ีเพียงพอตอ
การตรวจสอบขอมูลข าวสาร 
ความรู ท่ีถูกตอง  เพียงพอกอน
เผยแพรสูสาธารณะ 

- เปดชองทางใหผูบริโภคสามารถ
ใชชองทางส่ือในการสื่อสารเพื่อ
การคุมครองตนเอง 
 
 

- จัดพ้ืนท่ีของส่ือใหมีการนําเสนอ
ขอมูลขาวสาร (องคความรู ขอมูล
วิชาการ  ขอมูลปญหาผูบริโภค 
ฯลฯ) ไมนอยกวาพ้ืนท่ีท่ีใชใน
การโฆษณา 

สื่อสาร 
มวลชน 

7. ส ง เสริม ใหสื่ อมวลชนมี
บทบาทหนาท่ีในการปกปอง
คุมครองผูบริโภค  
 
 
 
 
 
 
 
8. จริยธรรมในการประกอบ
วิชาชีพของ 
สื่อสารมวลชนควรรวมหนาท่ี
ใ น ก า ร ป ก ป อ ง คุ ม ค ร อ ง
ผูบริโภค  
 

- ตองใหความรู และปลูกฝ ง
จ ริ ย ธ ร ร ม วิ ช า ชี พ ข อ ง
สื่อมวลชนท่ีรวมหนาท่ีในการ
ปกปองคุมครองผูบริโภค 

- สังคมสนับสนุนและสงเสริม
สื่อสารมวลชนท่ีประพฤติดี 
 

- กระบวนการวิธีการใหรางวัล
สื่อท่ีดีและการลงโทษ (กําจัด)
สื่อท่ีไมดีออกจากระบบอยาง
เขมงวด 

- สนับสนุนใหสื่อมวลชนควบคุม 
เฝาระวังกันตามหลักเกณฑทาง
จริยธรรมในการประกอบวิชาชีพ  
 

 
4.3 การสรางความเขมแข็งผูบริโภค ธุรกิจเพื่อสังคม และทองถ่ินกับการคุมครองผูบริโภค 

 

ประเด็น เปาหมาย มาตรการ วิธีการบริหารจัดการ 
1. การสรางความเขมแข็ง
ของผูบริโภค 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.1  มีองคการอิสระผูบริโภค
ในป 2552 

 

 

 

 

 

 

- ออกกฎหมายองคการอิสระผูบริโภค
ตามรัฐธรรมนูญ และใหมีกองทุนที่
เปนอิสระในการทํางานคุมครอง
ผูบริโภค  รอยละ  1 ของงบโฆษณา
สินคาและบริการ 

 

 

 

 

- สคบ .  อย .  สสส .  และ
หนวยงานที่เก่ียวของ การ
สนับสนุนการราง พ.ร.บ.
องคการอิสระผูบริโภค
ตามรัฐธรรมนูญ  

- รัฐจัดสรรงบประมาณ 
ส นั บ ส นุ น ก อ ง ทุ น
สนับสนุนการดําเนินงาน
ขององคกรภาคประชา
สังคมเพ่ือผูบริโภค รอยละ 
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-  

1 ของมูลคาของงบการ
โฆษณา และการสงเสริม
การขาย 

- มีคณะกรรมการบริหาร
จัดการกองทุนที่เปนอิสระ 

1 .2   มีกลไกการคุมครอง
ผูบริโภคภาคประชาชนใน
ทุกจังหวัดในป 2553 

1 . 3  มี ก า ร เ ช่ื อมโย ง เป น
เครือข ายทั่ วประเทศในป 
2556 

- สนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวม
ของประชาชนในการทํางานคุมครอง
ผูบริโภคและเช่ือมโยงเปนเครือขาย
ทั่วประเทศ 

-  ห น ว ย ง า น ข อ ง รั ฐ 
องค ก รปกครองส วน
ท อ ง ถ่ิ น ทํ า ห น า ที่
สนับสนุนและสงเสริม
อ งค ก ร ผู บ ริ โ ภคและ
เครือขาย 

 
 
 
 
 
 

1 . 4   ผู บ ริ โ ภ ค ทุ ก ค น ท่ี
เสียหายจากบริโภคสินคาที่
ไมปลอดภัยหรือการบริการ
สาธารณสุขไดรับการชดเชย
และเยียวยาความเสียหายที่
เกิดขึ้น 

 

-  ออกกฎหมายคุมครองผูเสียหายจาก
บริการสาธารณสุข 

 

- กระทรวงสาธารณสุข
เครือขายผูปวย สปสช. 
สช .  องค กร ผู บ ริ โภค  
ขับเคล่ือนทางสังคมเพ่ือ
เสนอราง พ.ร.บ.คุมครอง
ผูเสียหายจากการบริการ
สาธารณสุข 

- สํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา  และรั ฐบาล
สนับสนุน/ออกกฎหมาย 
ฯ  

 1.5  มีกลไกสนับสนุนใหมี
ผูแทนผูบริโภคเขาไปมีสวน
รวมในฐานะกรรมการของ
องค ก รและหน ว ย ง านที่
เก่ียวของเรื่องสุขภาพ 

- ป รั บ แ ก ก ฎ ห ม า ย ใ ห มี ตั ว แ ท น
ผูบริโภคในทุกระดับ 

- กระทรวงสาธารณสุข 
หนวยงานที่ เ ก่ี ยวข อง 
และองคกรผูบริโภค 
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ประเด็น เปาหมาย มาตรการ วิธีการบริหารจัดการ 

2.1  มีความรับผิดชอบโดย
ผลิตสินคาและบริการที่มี
มาตรฐาน  คุณภาพดี  และ
ปลอดภัยตอผูบริโภค 

- สนับสนุนใหภาคธุร กิจออกแนว
ปฏิบัติที่ดีในเรื่องคุณภาพและความ
ปลอดภัยของสินคาหรือบริการ 

 

- ใ ห ห น ว ย ง า น รั ฐ ที่
เก่ียวของ และองคกรภาค
ธุรกิจ วางระบบในการ
ติดตามและประเมินผล
ใหเปนไปตามแนวทาง
ปฏิบัติที่ดี 

2.  ธุรกิจเพ่ือสังคม 
 

 
 

2.2 ผูบริโภคที่ไดรับความ
เสียหาย  และประชาชนที่
เก่ียวของมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจตอการลงทุนที่จะ
สงผลกระทบตอสุขภาพและ
สิ่งแวดลอมในชุมชนของ
ตนเอง 

- สงเสริมภาคธุรกิจควบคุมกันเองและ
ใหความรวมมือในการทําธุรกิจเพ่ือ
สังคมโดยการรวมคุมครองผูบริโภค 
(ไมใช เ พียงสรางภาพลักษณหรือ
ประชาสัมพันธองคกร) 

- ให อ ง ค ก ร ภ า ค ธุ ร กิ จ
กํ า ห น ด ห ลั ก เ ก ณ ฑ
จ ริ ย ธ รรมว า ด ว ยก าร
ประกอบธุรกิจ เชน การ
เปด เผยขอมูล  การทํ า
CSR ในประเด็นสินคา
และบริการของตนเอง 

- ให ชุมชนเข ามามีสวน
ร ว ม ตั ดสิ น ใ จ ในก า ร
ประกอบการท่ีสงผลตอ
สุขภาวะ  

3. ทองถิ่นกับการ
คุมครองผูบริโภค 
 

- มีภารกิจหลัก กลไก และ
งบประมาณในการคุมครอง
ผูบริโภค ไมนอยกวา รอยละ 
๒๐ ของงบประมาณองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน 

- สง เสริมใหองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินมีภารกิจหลัก  กลไก  และ
จัดสรรงบประมาณในการคุมครอง
ผูบริโภค 

- จัดทําหรือปรับปรุงกฎหมายหรือ
ขอบังคับของทองถ่ินใหสอดคลอง
กับเปาหมาย 

- มีกลไกใหประชาชนมีสวนรวมใน
การดําเนินงานและสามารถติดตาม
ตรวจสอบการทํ า ง านคุ ม ค รอ ง
ผูบริโภคขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินได 

- ใหมี เ จ าหน าที่ ในการ
ทํ า ง า นด า น คุ ม ค ร อ ง
ผู บ ริ โ ภ ค  ใ น อ ง ค ก ร
ปกครองสวนทองถ่ิน 

- องค ก รปกครองส วน
ทองถ่ินจัดทําแผนพัฒนา
ทอง ถ่ินโดยบูรณาการ
งานคุมครองผูบริโภค 
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4.4 เทคโนโลยีกับการคุมครองผูบริโภค 

 

ประเด็น เปาหมาย  มาตรการ 

เทคโนโลยีกับ               
การคุมครองผูบริโภค 

1. ผูบริโภคไดรับเทคโนโลยีท่ีมี
ความปลอดภยั มีประสิทธิภาพ
และมีความคุมคา 

2. ผูบริโภคมีสิทธิในการเขาถึง
เทคโนโลยีท่ีจาํเปนเพื่อใหมี
สุขภาพและคุณภาพชีวิตท่ีด ี

 

- เผยแพรความรูใหแกประชาชนใน
เร่ืองประโยชนและผลกระทบของ
เทคโนโลยี เพือ่ใหรูเทาทัน
เทคโนโลยีดานสุขภาพสมัยใหม  

- แกไขปรับปรุงกฎหมายเกีย่วกับ
สินคาและบริการดานสุขภาพท่ีมี
ปญหาการใชและการตีความ
กฎหมาย ใหสอดคลองกับความ
เปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี 

- สนับสนุนการจัดต้ังศูนยทดสอบ
มาตรฐานสินคา บริการที่เกีย่วกับ
เทคโนโลยีสุขภาพสมัยใหมและ
พัฒนาบุคลากรท่ีมีทักษะ ความรู 

- พัฒนาระบบรองเรียนและเฝาระวัง
การโฆษณาสินคา บริการสุขภาพท่ี
เปนอันตรายตอสุขภาพของผูบริโภค 

- การสงเสริมและสนับสนุนใหมีการ
ประเมินเทคโนโลยีสุขภาพเพื่อเปน
ขอมูลใหกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 
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 วิธีการบริหารจัดการ 

- สถาบันการศึกษาควรเผยแพรขอมูล ความรู ผลดี ผลเสียของเทคโนโลยี
ดานสุขภาพตอสาธารณชน เชน หนังสืออุบายขายโรค  

- หนวยงานของรัฐตองทํางานประสานกันในการบังคับใชกฎหมาย และ
พัฒนาปรับปรุงกฎหมายที่ขาดความชัดเจนหรือมีประเด็นปญหา 

- หนวยงานของรัฐ (กรมวิทยาศาสตรการแพทย  อย. สมอ.) ตองสนับสนุน
ใหมีการจดัต้ังศูนยทดสอบมาตรฐานสินคา บริการ (standard lab) เพื่อ
ประเมินความปลอดภัย ประสิทธิภาพและผลกระทบของเทคโนโลยีดาน
สุขภาพ   

- ภาคธุรกิจจะตองมีความรับผิดชอบตอสังคมในการตรวจสอบคุณภาพ
สินคาและบริการ กอนวางจาํหนายแกประชาชน 

- รัฐตองพัฒนาความเช่ียวชาญของบุคลากรใหมีความรูทันเทคโนโลยี
สมัยใหม และสรางเครือขายความรวมมือกบันักวิชาการท้ังในประเทศ
และตางประเทศ 

- รัฐตองสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการเฝาระวัง รวมกับหนวยงาน
บังคับใชกฎหมายอ่ืนๆ เชน อย. สคบ. สํานักงานอัยการสูงสุด และองคกร
วิชาชีพตางๆ ฯลฯ   

- องคกรวิชาชีพตางๆ โดยเฉพาะแพทยสภา สภาเภสัชกรรม จะตองมี
บทบาทในการดูแลผูประกอบวิชาชีพ ใหปฏิบัติตามกฎหมายและ
จริยธรรมแหงวิชาชีพอยางเขมงวดจริงจัง  

 
4.5 หนังสือสัญญาระหวางประเทศกับการคุมครองผูบริโภค 
 

หนังสือสัญญาระหวางประเทศ หมายถึง หนังสือสัญญาใดมีบทเปล่ียนแปลงอาณาเขตไทย 
หรือเขตพื้นท่ีนอกอาณาเขตซ่ึงประเทศไทยมีสิทธิอธิปไตยหรือมีเขตอํานาจตามหนังสือสัญญาหรือตาม
กฎหมายระหวางประเทศหรือจะตองออกพระราชบัญญัติเพื่อใหการเปนไปตามหนังสือสัญญา หรือมี
ผลกระทบตอความม่ันคงทางเศรษฐกิจหรือสังคมของประเทศอยางกวางขวาง หรือมีผลผูกพันดาน
การคา การลงทุน หรืองบประมาณของประเทศ อยางมีนัยสําคัญ ตองไดรับความเห็นชอบของรัฐสภา 
ในการนี้รัฐสภาจะตองพิจารณาใหแลวเสร็จภายในหกสิบวันนับแตวันท่ีไดรับเร่ืองดังกลาว 
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เปาหมาย 
การทําหนังสือสัญญาระหวางประเทศจะตองปองกันผลกระทบดานสุขภาพท่ีอาจเกิดข้ึนหากมี

ผลกระทบตองใหมีนอยท่ีสุด  และตองสามารถเยียวยาผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนได   เม่ือประเมินแลววา
ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนไมสามารถแกไขได  ก็ใหสามารถบอกเลิกขอตกลงนั้นโดยเร็ว 

มาตรการ 
1. การเจรจาทําหนังสือสัญญาระหวางประเทศตองกําหนดใหมีหนวยงานท่ีเปนอิสระและเปน 

ท่ียอมรับในความเปนกลางทําการประเมินผลกระทบตอสุขภาพและสังคม (Health & Social Impact 
Assessment, H&SIA) อยางกวางขวางและรอบดาน โดยรับฟงความเห็นจากผูมีสวนไดสวนเสียและจาก
ประชาชนท่ัวไป   

2. รัฐตองมีการพัฒนาและปรับปรุงกลไกรองรับผลกระทบท่ีเอ้ืออํานวย และไมเปนอุปสรรค 
ตอกระบวนการพัฒนาดานสุขภาพ  ตลอดจนมีมาตรการปองกันผลเสียหายท่ีจะเกิดขึ้นจากการทํา
หนังสือสัญญาระหวางประเทศ 

3. ภายหลังท่ีมีการบังคับใช  รัฐตองเปดโอกาสใหมีการพิจารณาผลกระทบตอผูบริโภค 
โดยเฉพาะดานสุขภาพท่ีเกี่ยวเนื่องจากหนังสือสัญญาระหวางประเทศ เพื่อหาแนวทางปองกันแกไขและ
เยียวยาความเสียหาย 

4. กรณีการทําหนังสือสัญญาระหวางประเทศท่ีมีผลกระทบตอผูบริโภคอยางชัดเจนใหมีการ 
ทบทวน เปล่ียนแปลง หรือยกเลิกขอตกลงนั้น 

วิธีการบริหารจัดการ  
1. ใหองคการฯ หรือ สช. เปนหนวยงานหลักในการดําเนินงานตามธรรมนูญ  ดังนี้ 

1.1 ภารกิจการศึกษาและประเมินผลกระทบดานสุขภาพท่ีอาจเกิดจากการจัดทําหนังสือ
สัญญาระหวางประเทศ   

1.2 จัดใหมีการเผยแพรขอมูลผลการศึกษาผลกระทบดานสุขภาพตอสาธารณชนอยาง   
 กวางขวาง 

1.3 จัดใหมีการรับฟงความคิดเห็นจากองคกรภาคประชาชน 
1.4 หลังจากท่ีหนังสือสัญญามีผลบังคับใชแลว  ใหมีการประเมินผลกระทบท่ีเกิดจากการ

ทําหนังสือสัญญาระหวางประเทศนั้นและนําเสนอแนวทางแกไขเยียวยา  หากพบวา ผลกระทบ
กวางขวางใหเสนอแนวทางยกเลิก  

2. กระทรวงการตางประเทศและกระทรวงท่ีเกี่ยวของกับการทําหนังสือสัญญาระหวาง 
ประเทศนั้น ๆ จะตองพิจารณาผลกระทบตอสุขภาพของผูบริโภคและดําเนินการขอความเห็นจาก
องคกรผูบริโภคและประชาคมสุขภาพอยางกวางขวาง  

3. หนวยงานรัฐท่ีเกี่ยวของตองสรางหลักประกันเพื่อปกปองผลเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากการ 
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ทําหนังสือสัญญาระหวางประเทศตลอดจนพัฒนาและปรับปรุงกลไกรองรับผลกระทบท่ีเอ้ืออํานวยและ
ไมเปนอุปสรรคตอกระบวนการพัฒนาดานสุขภาพ   

4. รัฐบาลตองเก็บภาษีโอกาสทางนโยบายจากกิจการตาง  ๆ ท่ีไดประโยชนจากหนังสือ 
สัญญาระหวางประเทศนั้น เพื่อจัดต้ังเปนกองทุนชดเชยดานสุขภาพและสุขภาวะท่ีจะไดรับผลกระทบ 
 
4.6 สิทธิเด็ก ผูพิการ ผูดอยโอกาส และผูสูงอายุ  
 

ประเด็น เปาหมาย มาตรการ วิธีการบริหารจัดการ 

1. สิทธิเด็กและเยาวชน - เด็กและเยาวชนทุกคนที่
บริโภคสินคาและบริการ
ไดรับการปกปองและ
คุมครองสิทธ ิ
 

- ออกนโยบายและ
มาตรการคุมครองเด็กและ
เยาวชนเปนการเฉพาะ 
- เฝาระวังสินคาหรือ
บริการท่ีไมปลอดภัย
สําหรับเด็กและเยาวชน 
- สนับสนุนใหภาคธุรกิจ
ออกแนวปฏิบัติที่ดี ใน
เรื่องความปลอดภัยของ
สินคาหรือบริการที่เด็ก
และเยาวชนบริโภค 
- ปองกันและเยียวยาความ
เสียหายที่เกิดแกเด็กและ 
เยาวชนโดยเร็ว 

- ภาครัฐควรออกมาตรการ
คุมครองเด็กและเยาวชน 
เปนการเฉพาะ 
- ผูประกอบธุรกิจจะตอง
ปองกันและเยียวยาความ 
เสียหายที่จะเกิดขึ้นโดยเร็ว 

 - เด็กและเยาวชนทุกคน
ตองไดรับการพัฒนา
ทักษะชีวิต ที่เหมาะสม
ตามวัยและเทาทันสื่อ 

- เด็กและเยาวชน มีโอกาส
พัฒนาทักษะชีวิตและรูเทา 
ทันสื่อ 
- สงเสริมการบริโภคที่
เหมาะสมตามวัยและ
พัฒนาการ 
ของเด็กและเยาวชน 
- สนับสนุนใหเด็กและ
เยาวชน มีสวนรวมใน
โครงการดานการคุมครอง
ผูบริโภค 

- ครอบครัว ชุมชน สถาบัน
สื่อมวลชน สนับสนุนให 
เด็กมีโอกาสพัฒนาทักษะ
ชีวิตและรูเทาทันสื่อ ผาน 
สื่อมวลศึกษา เพ่ือใหมี
พัฒนาการรอบดาน
เหมาะสมตามวัย 
- สถาบันการศึกษา (ทั้งใน
ระบบ นอกระบบ ตาม 
อัธยาศัย) จัดหลักสูตรใหเด็ก
มีการพัฒนาทักษะชีวิตและ
รูเทาทันสื่อ ผานสื่อมวลชน
ศึกษา เพ่ือใหมีพัฒนาการ
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ประเด็น เปาหมาย มาตรการ วิธีการบริหารจัดการ 

รอบดานเหมาะสมตามวัย 
-ทุกภาคสวนของสังคมควร
สนับสนุนใหเด็กและ
เยาวชน มีสวนรวมใน
โครงการดานการคุมครอง
ผูบริโภค 

2. สิทธิผูพิการ และ
ผูดอยโอกาส  

- ผูพิการทุกคนที่บริโภค
สินคาและบริการไดรับ
การปกปองและคุมครอง
สิทธ ิ

- ปกปองผูพิการจากสินคา
ตํ่ากวามาตรฐาน 
 
 
 
 
 
 
 
- ผูบริโภคท่ีเปนผู พิการ
ไดรับขอมูลที่ เหมาะสม
ตามลักษณะเฉพาะของแต
ละกลุม เพ่ือใหเกิดความ
เขาใจงาย เขาถึงงาย และ
เพ่ือความปลอดภัย 

- รัฐควรสนับสนุนการจัดต้ัง
เครือขายเฝาระวังสินคาหรือ
บริการที่ ไมปลอดภัยของ
ภาคประชาชนในชุมชน
ทองถ่ินตางๆ และสนับสนุน
ใหภาคธุรกิจออกแนวปฏิบัติ
ที่ดี (best practice) ในเรื่อง
ความปลอดภัยของสินคา
หรือบริการ 
- รัฐสนับสนุนผูบริโภคท่ี
เปนผูพิการใหไดรับขอมูลที่
เหมาะสมตามลักษณะเฉพาะ
ของแตละกลุม ที่เขาใจงาย 
และ  เขาถึงงาย  เ พ่ือความ
ปลอดภัย เชน สื่อสําหรับคน
ตาบอด คนหูหนวก คนไมรู
หนังสือ   

3. สิทธิผูสูงอายุ - ผูสูงอายุทุกคนท่ีบริโภค
สินคาและบริการไดรับ
การปกปองและคุมครอง
สิทธ ิ

- มีบริการสาธารณะให
อํานวยความสะดวกแก
ผูสูงอายุในการดํารงชีวิต
และติดตอสัมพันธ กับ
สังคมภายนอก  ซึ่งเปน
หนาที่ความรับผิดชอบ
ของสังคมสวนรวม 
- สร า ง ร ะบบปกป อ ง
คุมครองผูสูงอายุ ไมให
ถูกหลอกลวง  โดยให
ไดรับขอมูลข าวสารที่
ถูกตองครบถวนในการ

-รัฐ เรงรัดใหมีการบังคับใช
และปฏิบัติตาม พ.ร.บ.
ผูสูงอายุ พ.ศ.2546 ใหเปน
รูปธรรมจริงในการปฏิบัติ
ตามมาตรา 11 ซึ่งเปนสิทธิที่
ผูสูงอายุจะไดรับการ
คุมครองและสงเสริมอยาง
พอเพียง 
- รัฐสงเสริมและสนับสนุน
ใหมีการจัดสินคาและบริการ
อยางทั่วถึง ปลอดภัย เปน
ธรรม และราคาเหมาะสม 
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ประเด็น เปาหมาย มาตรการ วิธีการบริหารจัดการ 

เ ลื อ ก ซื้ อ สิ น ค า แ ล ะ
บริการท่ีมีผลกระทบตอ
สุขภาพใหเหมาะสม กับ
สภาวะของผูสูงอายุ 
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ภาคผนวก 
ทําเนียบองคกรพัฒนาเอกชนดานสุขภาพ1 

 
ตาราง  แสดงจํานวนองคกรพัฒนาเอกชนดานสุขภาพ  จําแนกตามพื้นท่ี และประเภทขององคกร 
 

ประเภทองคกร พื้นท่ี 
 คุมครองผูบริโภค สุขภาพอ่ืนๆ ท้ัง 2 แบบ 

กรุงเทพมหานคร 13 - - 
ภาคกลาง 59 110 11 
ภาคเหนือ 30 63 4 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 12 13 2 
ภาคใต 21 13 3 

รวม 135 199 20 
 

กรุงเทพมหานคร 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 มูลนิธิเพื่อผูบริโภค 
 

มู ลนิ ธิ เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภค  
211/2 ถ.งามวงศวาน 31  
อ. เมือง 11000  โทร.081-
668-5240,086-522-7478 
โท รส า ร . 02-580-9337, 
02-580-9337  E-mail: 
saree@concumerthai.org   
rutjaree@hotmail.com 

นส. สารี อองสมหวัง 
นส. รุจรี แสงแถลง 
 

√  

2 เ ค รือข า ยองคกร
ผู บ ริ โภค  มู ลนิ ธิ
เพื่อผูบริโภคโซน
ธนบุรีเหนือ 

16/61 ม. 12 แขวงบาง
ด ว น  เ ข ตภ า ษี เ จ ริญ 
กทม. 10160  โทร. 02-
457-3378 

คุณจําเนียร  สิงหคาร 
 

√  

                                                 
1รวบรวมโดย ภก.ภาณุโชติ ทองยัง และ ภญ.นุชรินทร โตมาชา, สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา,  มกราคม 2551 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

3 เ ค รือข า ยองคกร
ผู บ ริ โภค  มู ลนิ ธิ
เพื่อผูบริโภคโซน
รัตนโกสินทร 

278/3 ชุมชนซอยสนิท 
เขตบางซ่ือ กทม.10800  
โทร. 084-113-2083 

คุณธีรยุทธ   สุขสาลี 
 

√  

4 เครือขายองคกรผู 
บริโภค มูลนิธิเพื่อ
ผู บ ริ โ ภ ค  โ ซ น
ธนบุรีใต 

344 /1 ม. 7 ถ.สุขสวัสดิ์ 
60 เขตราษฎรบูรณะ  
กทม. 10140 
โทร. 081-331-9523 

คุณขจัด  เช้ืออาษา  
 

√  

5 เ ค รือข า ยองคกร
ผู บ ริ โภค  มู ลนิ ธิ
เพื่อผูบริโภค 
โซนศรีนครินทร 

36/1 หมู 4 แขวงแสน
แสบ เขตมีนบุรี กทม.
10510 
โทร.02-914-8546 

คุณณัชพล  เกิดเกษม 
 

√  

6 เ ค รือข า ยองคกร
ผู บ ริ โภค  มู ลนิ ธิ
เพื่อผูบริโภค 
โซนบูรพา 

65 ม. ซ่ือตรง ถ.
พหลโยธิน 52  
แขวงคลองถนน  เขต
สายไหม กทม.10220  
โทร.02-972-1065 

คุณศสิธร  กาญจนทัต 
 

√  

7 เ ค รือข า ยองคกร
ผู บ ริ โภค  มู ลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
เ ค รื อ ข า ย ชุ ม ชน
แออัด 

ศู น ย พั ฒ น า เ ด็ ก เ ล็ ก
ชุมชนข า ง ธ านิ นทร 
แขวงบางนา  เขตบาง
นา กทม.10280 
โทร.081-383-9623 

คุณไพจิต  เรืองศรีม่ัน  
 

√  

8 เ ค รือข า ยองคกร
ผู บ ริ โภค  มู ลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
เค รือข ายกลุมใต
สะพาน 

954/59  ม. 2   แขวง
คลองถนน เขตสายไหม  
กทม.10220  
โทร.089-442-5592 

คุณวิมล  ถวิลพงษ 
 
 
 
 
 

√  
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

9 เ ค รือข า ยองคกร
ผู บ ริ โภค  มู ลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
เ ค รื อ ข า ย ชุ มนุ ม
สหกรณ 

1770 ซ. 101 ถ.
ลาดพราว คลองจั่น   
 บางกะป กทม.10240 
โทร.085-243-9958 

คุณประจวบ  ทิทอง 
 

√  

10 เ ค รือข า ยองคกร
ผู บ ริ โภค  มู ลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
เครือขายแรงงาน
นอกระบบ 

101/340 เคหะฉลองกรุง  
แขวงลําผักชี เขตหนอง
จอก  กทม.10530 
โทร.086-089-7785 

คุณรจนา  คําคูณเมือง 
 

√  

11 เครือขายผูเสียหาย
ทางการแพทย 
 
 

34/23  หมูท่ี 8  ถนน
เพชรเกษม  ซอย  50/1 
บางหวา  เขตภาษีเจริญ  
ก รุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร 
10160   
โทร.0-9210-6281 

นางปรียนันท   
ลอเสริมวัฒนา 

√  

12 เครือขายผูเสียหาย
ทางการแพทย 
 

109/13  หมูท่ี 5  แขวง
บ า ง ม ด   เ ข ต ทุ ง ค รุ  
ก รุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร  
10140 
โทร.0-4020-2256 
โทร.0-6368-4548 

นางสาวศิริมาศ   
แกวคงจันทร 

√  

13 เครือขายผูเสียหาย
ทางการแพทย 
 

22/6  หมูบานเจริญกรุง
วิลล า  ถนนเจริญกรุง  
เ ข ต บ า ง ค อ แ ห ล ม  
กทม.  10120 
โทร.0-1643-4764 
โทร.0-2289-1903 
โทร.0-2291-7750 

นายสําราญ  นุรารักษ √  
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ภาคกลาง 
1. จังหวัดสระบุรี 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ช ม ร ม คุ ม ค ร อ ง
ผูบริโภค  

4 4 2  ถ .พิ ชั ย  ต .ปาก
เพรียว  อ.เมือง   
จ.สระบุรี  

น า ง ช น า ก า น ต  
เชวงกุล 

√  

2 ก ลุ ม ส มั ช ช า
สุขภาพสระบุรี  

สํานักงานสาธารณสุข
จั ง ห วั ด ส ร ะ บุ รี  
5 6  ถ . เ ท ศ บ า ล  3  
ต .ปากเพรียว  อ . เ มือง  
จ.สระบุรี      
โทร . 081-8173137 

น า ง เ บ ญ จ ว ร ร ณ  
ดอนเส  

 √ 

3 ก ลุ ม ชี วิ ต
สาธารณสุข  
จ.สระบุรี  

สํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดสระบุรี  
56 ถ.เทศบาล 3  
ต .ปากเพรียว  อ . เ มือง  
จ.สระบุรี      
โทร . 081-8173137 

นางเบญจวรรณ  
ดอนเส 

 √ 

4 ชมรมรักษปาสัก 
 

ต.บานยาง อ.เสาไห  
จ.สระบุรี  

นางสาวศิวพร   √ 

5 อ ง ค ก ร พั ฒ น า
เอกชน  

ต.ปากเพรียว อ.เมือง จ.
สระบุรี  
โทร.036-332789 

นายเสมอ ม่ิงวานิช  √ 

6 ชมรมสรางสุขภาพ
จังหวัดสระบุรี  

สํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดสระบุรี  
56 ถ.เทศบาล 3  
ต .ปากเพรียว  อ . เ มือง  
จ.สระบุรี    
โทร . 036-211015 

นางสาวสานิต   พวง
ทรัพย  

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

7 ชมรม TO BE 
NUMBER ONE 
ในโรงเรียนจังหวัด
สระบุรี  

สํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดสระบุรี  
56 ถ.เทศบาล 3  
ต .ปากเพรียว  อ . เ มือง  
จ.สระบุรี    
โทร . 036-211015 

นางสาวสานิต   พวง
ทรัพย 

 √ 

8 ชมรมรานขายยา  สํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดสระบุรี  
56 ถ.เทศบาล 3  
ต .ปากเพรียว  อ . เ มือง  
จ.สระบุรี 

นางวิไลวรรณ  
พหรมสิงห  

√  

9 ชมรมหมออนามัย  
 

สํานักงานสาธารณสุข
อําเภอมวกเหล็ก  

นายสันติ พูลเพ็ง   √ 

10 สมาคมอาสาสมัคร
สาธารณสุขจังหวัด
สระบุรี  

หมู 1 ต.ชะอม  
อ.แกงคอย  สระบุรี  

ร.ต.สนธยา  มโหทาน   √ 

11 เ ค รือข า ยองค กร
ผู บ ริ โภค  มู ลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดสระบุรี 

2 หมู 7  ต. หนองกบ  
อ. หนองแซง        
จ.สระบุรี 18170  
โทร.086-327-3974 

คุณปฐมมน  กัณหา 
 

√  
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2. จังหวัดสุพรรณบุรี 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ 
อ่ืน ๆ 

1 ส ถ า บั น พั ฒ น า
ป ร ะ ช า สั ง ค ม
ภู มิ ภ า ค จั ง ห วั ด
สุพรรณบุรี (RCbi) 

27/2 ถ.มาลัยแมน ต.ทา
พี่เล้ียง  อ.เมือง  
จ.สุพรรณบุรี 72000  
โทร.035-521383, 
035-52214  
E-mail: 
RCbi_@yahoo.com 

นางรัตนา   สมบูรณ
วิทย 

√ √ 

2 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขจังหวัด
สุพรรณบุรี  

สํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดสุพรรณบุรี 78 
ม.4 ต.ทับตีเหล็ก   
อ . เ มือง  จ .สุพรรณบุรี 
72000  
โทร. 081-6175209, 
035-500672 

นางศิริณี วัชนันทร √ √ 

3 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ 
ดานชาง  

สํานักงานสาธารณสุข
อําเภอดานชาง  
จ.สุพรรณบุรี 

นายช้ัน จํานงวัฒน  √ √ 

4 ชมรมผูสูงอายุ โรงพยาบาลดานชาง  นายศักดา  วังทอง  √ 
5 ชมรมผูประ  กอบ

การรานอาหารและ
แผงลอย 
อําเภอดอนเจดีย 

ม.5 ต.ดอนเจดีย อ.ดอน
เจดีย โทร. 086-
9084191 

นายธนาชัย ทวีเกษม  √  

6 ก ลุ ม คุ ม ค ร อ ง
ผูบริโภคฯ เทศบาล
ตําบลดอนเจดีย  

เทศบาลตําบลดอนเจดีย  
โทร. 035-591240, 
035-591847 
 
 

นางสาวอารีรัตน ปทม
เมธิน  

√  
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ 
อ่ืน ๆ 

7 อ า ส า ส มั ค ร
สาธารณสุขประจํา
ห มู บ า น ใ น เ ข ต
เทศบาลตําบลดอน
เจดีย 

เทศบาลตําบลดอนเจดีย  
โทร. 035-591240,035-
507334 

นางดวงสมร   
ศรีหมากสุก 

√  

8 อ า ส า ส มั ค ร
สาธารณสุขประจํา
ห มู บ า น ใ น เ ข ต
รั บ ผิ ด ช อบ  รพ .
ดอนเจดีย  

โรงพยาบาลดอนเจดีย  
โทร . 035-591032 , 
035-591847 
 

นางสุณี  
มาตรหนองจอก 

√  

9 กลุมเพื่อนพองนอง
พี่ (ผูปวยเอดสและ
ผูติดเช้ือ HIV) 

โรงพยาบาลดอนเจดีย 
โทร . 035-591032 

นายแสวง  แยมพงษ  √ 

10 ชมรมรวมใจแอโร
บิค 

1 3  ม . 1  ต .ดอนเจดี ย  
อ.ดอนเจดีย 

น า ง ภั ค สุ รี ย  เ ท พ
ประสิทธ์ิ 

 √ 

11 ชมรมบานทาแร 
 

33/2 ม.2 ต.ดอนเจดีย  
อ.ดอนเจดีย  

นา ง บุญช ว ย   มะ ลิ
ซอน  

 √ 

12 ชมรมสุณีแอโรบิค 526 ม .3 ต .ดอนเจดีย  
อ.ดอนเจดีย    
โทร. 089-5332821 

นางสุณี มาตรหนอง
จอก  

 √ 

13 ชมรมเพชรน้ําหนึ่ง  1338 ม.5 ต.ดอนเจดีย 
อ.ดอนเจดีย   
โทร.035-591491 

นายสังวร การะเกตุ   √ 

14 ชมรมสดใสวัยจาบ 73 ม.7 ต.ดอนเจดีย อ.
ดอนเจดีย 
โทร . 081-3787437 
 

นายธเนศ  คุมมักคุม   √ 
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3. จังหวัดลพบุรี 
 

 

4. จังหวัดสิงหบุรี  
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขสิงหบุรี 

สาธารณสุขอําเภอเมือง
สิงหบุรี อ.เมือง  
จ.สิงหบุรี 16000 
โทร. 087-8218915 

นายเกล้ียง  โพรี  √ 

2 ช ม ร ม คุ ม ค ร อ ง
ผู บ ริ โภคจั งหวั ด
สิงหบุรี 

130 ม.1 ต.บางกระบือ 
อ . เ มื อ ง  จ . สิ ง ห บุ รี  
16000 
โทร. 086-0081396 

นายสมคิด ขวัญเมือง √  

3 สภาผู สูงอายุแหง
ประเทศไทย สาขา
จังหวัดสิงหบุรี 

13 ม.1 ต.บางกระบือ อ.
เมือง จ.สิงหบุรี  16000 
โทร. 081-3739948 
 
 
 

นายบุญธรรม กันเกตุ  √ 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ 
อ่ืน ๆ 

1 เ ค รื อ ข า ย ภ า ค
ป ร ะ ช า ช น ด า น
สุขภาพ 

1 หมู 13 ต.บางคู อ.ทา
กุง จ.ลพบุรี 15150 
โทร. 081-9013634 

นายณรงค 
กลอมเกลา 

 √ 

2 เ ค รือข า ยองค กร
ผู บ ริ โภค  มู ลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดลพบุรี 

2 ม. 7  ต.หนองแขม   
อ. โคกสําโรง  
จ.ลพบุรี 15120   
โทร .089-537-8737 

คุณเตือนใจ   
สมานมิตร 
 

√  
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

4 มูลนิธิสาธารณสุข
สิงหบุรี (โชติปาโล
อุปถัมภ) 

สํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดสิงหบุรี อ.เมือง 
จ.สิงหบุรี 16000 
โทร. 036-511614  
ตอ 115 

นายอาคม มีประเสริฐ  √ 

5 ช ม ร ม จั ก ร ย า น
สิงหบุรี 

โรงพยาบาลอินทรบุรี 
อ.อินทรบุรี จ.สิงหบุรี  
16110 
โทร .083 -7042322  , 
036-581993-7 

นายจําเริญ  คนชาญ  √ 

6 ชมรมกีฬาโรงพยา 
บาลอินทรบุรี  

โรงพยาบาลอินทรบุรี 
อ.อินทรบุรี จ.สิงหบุรี 
16110 
โทร. 036-581993-7 

เภสัชกรทิพยพร 
 สุคติพันธ 

 √ 

7 ช ม ร ม วิ่ ง เ พื่ อ
สุขภาพ 

โรงพยาบาลอินทรบุรี 
อ.อินทรบุรี จ.สิงหบุรี  
16110   
โทร. 036-581993-7 

เภสัชกรกําพล   
วิบูลยศักดิ์สกุล  

 √ 

8 มู ล นิ ธิ เ พื่ อ ก า ร
พัฒนากีฬาจังหวัด
สิงหบุรี  

ส น า ม กี ฬ า จั ง ห วั ด
สิงหบุรี  

ศูนยการทองเท่ียวกีฬา
แ ล ะ นั น ท น า ก า ร
จังหวัดสิงหบุรี  

 √ 

9 ชมรมจักรยานโรง 
พยาบาลพรหมบุรี  

โรงพยาบาลพรหมบุรี 
อ.พรหมบุรี  
จ.สิงหบุรี  16130 
โทร.086-8024859 

  √ 

10 ชมรมแอโรบิคโรง 
พยาบาลพรหมบุรี  

โรงพยาบาลพรหมบุรี 
อ.พรหมบุรี  
จ.สิงหบุรี  16130 
โทร. 086-8024859 

นางสางจิตรา ตระกูล
เขียว  

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

11 ช ม ร ม เ ชิ ง ก ลั ด
สดใส 

โรงพยาบาลพรหมบุรี 
อ.พรหมบุรี  จ.สิงหบุรี  
16130 
โทร. 089-4092681 

น า ง น ฤ ม ล   สุ ข
ประเสริฐ 

 √ 

12 ชมรมสิงหอิสระ โรงพยาบาลสิงหบุรี  
โทร. 085-1797478 

นางประภาพรรณ  บุญ
หนัก  

 √ 

13 ชมรมดวยกําลังใจ  โรงพยาบาลอินทรบุรี  
โทร.036-581993-7 

นางภาวสุทธ์ิ  เผือกกัน   √ 

14 กลุมพุทธรักษา โรงพยาบาลบางระจัน  
โทร. 089-5390622 

นางขนิษฐา  สุขทอง   √ 

15 ชมรมสุขสดใส โรงพยาบาลทาชาง  
โทร. 087-4081966 

นางศิรินทรทิพย  ชัย
บุรินทร 

 √ 

16 กลุมประสานใจ  โ ร ง พ ย า บ า ล ค า ย
บางระจัน  
โทร.081-2795137 

นายเฉลิม ลูกอินทร   √ 

17 ชมรมดนตรีไทย  โ ร ง พ ย า บ า ล ค า ย
บางระจัน 
โทร. 081-7368221 

นางดุษฎี  ชอบธรรมดี   √ 

18 ชมรมปนสุขภาพ
สวยดวยมือเรา 

โ ร ง พ ย า บ า ล ค า ย
บางระจัน 
โทร. 089-4781472 

นางจงรัก  ชูเทียน   √ 

19 ชมรมวิ่ ง เ พื่ อ สุ ข 
ภาพโรงพยาบาล
สิงหบุรี  

โรงพยาบาลสิงหบุรี  
โทร. 081-6425407 

เภสัชกรพัฒน   อรุณ
รัตน  

 √ 

20 ชมรมเดิน-วิ่ง เพื่อ
สุขภาพสิงหบุรี  

47/2 ต .บางพุทรา  อ .
เมือง จ.สิงหบุรี  16000  
โทร.083-1330315 
 
 

นายประพันธุ   วัฒน
วงศ 

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

21 เ ค รือข า ยองค กร
ผู บ ริ โภค  มู ลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดสิงหบุรี 

45 ม. 2  ต. หัวไผ  อ. 
เมือง จ.สิงหบุรี 16000  
โทร. 086-987-2189 

คุ ณ สุ ภ า ว ดี  แ ก ม
ทับทิม 
 

√  

 

5. จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 สถาบันกรุงเกาเพื่อ
การพัฒนา 

1/12 ม.2 ต.ไผลิง   
อ .พระนครศ รีอยุ ธ ย า  
จ .พระนครศ รี อ ยุ ธ ย า 
13000 
E-mail: 
Kno645@hotmail.com 

นางสาว เยาว รัตน  
ศุภกรรม 

 √ 

2 ส ห ก ร ณ เ ค ห ะ
ส ถ า น อ า ค า ร
สงเคราะหทรัพย
เจริญ จํากัด 

21/31 ม.2 ต.หอรัตนไชย 
 อ.พระนครศรีอยุธยา 
จ .พระนครศ รี อ ยุ ธ ย า 
13000 

นายเจริญ  ขันธรุจี   √ 

3 ชมรมขาราชการ
บานสาธารณสุข
ผู สู ง อ า ยุ  จ .
พระนครศรีอยุธยา 

128/96 ม.3 ต.คลองสวน
พลู  อ.พระนครศรีอยุธยา    
จ .พระนครศ รี อ ยุ ธ ย า 
13000 

นายประเสริฐ ใบชิต   √ 

4 ชมรมรักสุขภาพ 
ต.บางหลวง  
อ.บางบาล  
จ . พ ร ะ น ค ร ศ รี 
อยุธยา 

ศู น ย พัฒนา ตํ าบลบา ง
หลวง ต.บางหลวง อ.บาง
บาล จ.พระนครศรีอยุธยา 
13000 
 

นายบุญชอบ  
กิจทีพึ่ง  

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

5 เ ค รื อข า ย ชุ มชน
เปนสุข  
ต.ดอนทอง 

สถานีอนามัยตําบลดอน
ทอง ม.2 ต.ดอนทอง  
อ.เสนา จ.พระนคร 
ศรีอยุธยา 13110 

นางอรุณ กองนาวี   √ 

6 ช ม ร ม บ า น
ตะเคียนทอง 

46 ม.2 ต.ปากทา อ.ทาเรือ   
จ .พระนครศ รี อ ยุ ธ ย า 
10130 

น า ง ส า ว ป ร ะ ทุ ม  
สัมมาคาม 

 √ 

7 ชมรมรักสุขภาพ       
จ . พ ร ะ น ค ร ศ รี 
อยุธยา 

47/1 ต.ราเมศวร  
ต.หอรัตนไชย  
อ.พระนครศรีอยุธยา           
จ .พระนครศ รี อ ยุ ธ ย า 
13000 

นายลาม  วีระชัย 
นางสาวสาย ทิพย 
วัชระศิลป 

 √ 

8 กลุมฟาใสวันสวาง 56/36 ม.7 ต.บานปอม         
อ.พระนครศรีอยุธยา           
จ .พระนครศ รี อ ยุ ธ ย า 
13000 

นางรัตนาภรณ  นาค
ยศ 

 √ 

 

6. จังหวัดปทุมธานี 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ชมรมรานขายยา
จังหวัดปทุมธานี 

โทร.02-5313322 น า ย พ ง ษ ศั ก ดิ์  
ใจเทียมศักดิ์ 

 √ 

2 ช ม ร ม น้ํ า ดื่ ม
จังหวัดปทุมธานี  

โทร.086-3917755 -  √ 
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7. จังหวัดอางทอง 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุข 

130 ม.1 ต.บางเกร็ด อ.ปา
โมก  จ.อางทอง  14130 
โทร.081-729460,   084-
1342425     

นางสาลี  ลอยเล่ือน   √ 

2 ชมรมสร า ง สุ ข 
ภาพอาสาสมัคร
สาธารณสุขระดับ
จังหวัด 

สํ านั ก ง านสาธารณ สุข
จังหวัดอางทอง โทร.081-
5868393 

นางสุดาวดี เอมด  √ 

3 ประชาคมสุขภาพ
จังหวัดอางทอง 

ศูนยการเรียนรูผลิตภัณฑ
ภูมิปญญาทองถ่ิน 1/2  ถ.
เทศบาล14 ต.ตลาดหลวง 
อ.เมือง จ.อางทอง 14000   
โทร.089-8011489, 035-
615881  โทรสาร . 035 -
615881 

นางสาวนาฏธิชา  ข้ัว
ทอง  

 √ 

4 สมัชชาเด็กและ
เยาวชนจั งหวัด
อางทอง 

ศูนยการเรียนรูผลิตภัณฑ
ภูมิปญญาทองถ่ิน 1/2 ถ.
เทศบาล 14 อ.ตลาดหลวง 
อ.เมือง จ.อางทอง 14000   
โทร.089-8011489, 035-
615881  โทรสาร . 035 -
615881 
 
 
 
 
 

นางสาวนาฏธิชา  ข้ัว
ทอง 

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

5 เ ค รื อ ข า ย
อาสาสมัครเพ่ือน
มะเร็ง 

ศูนยการเรียนรูผลิตภัณฑ
ภูมิปญญาทองถ่ิน 1/2 ถ.
เทศบาล 14 อ.ตลาดหลวง 
อ.เมือง จ.อางทอง 14000  
โทร.089-8011489,035-
15881  
โทรสาร.035-15881 

นางสาวนาฏธิชา  ข้ัว
ทอง 

 √ 

6 ช ม ร ม ส ร า ง
สุขภาพ  
ตําบลทาพระ  

สถานีอนามัย ต.ทางพระ 
อ.โพธ์ิทอง  
จ.อางทอง  14120  โทร .
081-2848311 

นางนงนุช   คล า ย
พันธ 

 √ 

7 ช ม ร ม ส ร า ง
สุขภาพ  
ตําบลไชโย 

21 ม.2 ต.ไชโย อ.ไชโย 
จ.อางทอง 14140    
โทร.081-5703634 

นางยุพิน โมราทอง  √ 

8 ชมรมไทเก็ก  
อําเภอโพธ์ิทอง  

447/1 ม.5 ต.อางแกว  อ.
โพธ์ิทอง จ.อางทอง 14120  
โทร. 081-5703634 

นางศิวพร เลาหกุล
วิวัฒน 

 √ 

9 ชมรมสวดมนต
เฉลิม 
พระเกียรติ 

วัดศีลขันธาราม ต.อางแกว 
อ .โพ ธ์ิทอง  จ .อ า งทอง 
14120  โทร. 081-5703634 

นางศิวพร เลาหกุล
วิวัฒน 

 √ 

10 กลุมแอโรบิค ต.
เทวราช 

37 ม.6 ต.เทวราช อ.ไชโย  
จ.อางทอง 14140 โทร.
085-1834432 

นางสาว อํ าพรรณี 
พยงคนอย 

 √ 

11 ก ลุ ม ออกกํ า ลั ง
ก า ย แ ม ไ ม ม ว ย
ไทย 

โรงเรียนวัดมหานาม 
โทร.089-2202738 

-  √ 

12 ชมรมวิ่ง โรงพยาบาลวิเศษชัยชาญ 
อ.วิเศษชัยชาญ  จ.อางทอง 
โทร.081-9813953 

นายวิโรจน  เอ่ียมระ
หงษ 

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

13 ชมรมจักรยาน เทศบาลตําบลศาลเจาโรง
ท อ ง  อ . วิ เ ศ ษ ชั ย ช า ญ  
จ.อางทอง 
โทร.085-8106770 

น า ยป รี ช า   หิ รั ญ
เมฆาวนิช 

 √ 

14 เครือขายผูสูงอายุ
จังหวัดอางทอง 

77/1 ม .3 ต .บางพลับ  อ .
โพธ์ิทอง  
จ.อางทอง 14120  

นายสุทัศน  อยูนาน  √ 

15 ชมรมผูพิการ 52/1 ม.2 ต.ปาง้ิว อ.เมือง       
จ.อางทอง 140000  โทร.
085-1369046 

นาย ดํ า ร ง ไชย   ภู
สุวรรณ 

 √ 

16 เครือขายเกษตร
ชีวภาพ  

58  ม . 5  ต .วั งน้ํ า เ ย็น  อ .
แสวงหา  จ.อางทอง 14150 
โทร.086-1648809 

นาย สํ า เนี ย ง   บุญ
เอ่ียมสําอางค 

 √ 

17 แพทย แผนไทย 
โ ร ง พ ย า บ า ล
อางทอง 

โรงพยาบาลอางทอง 
โทร.086-0266166 , 035-
61511 ตอ 324 

นางกาญจนา เทพเซง
หลี 

 √ 

18 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดอางทอง 

1/2 ถ. เทศบาล 14  ต. 
ตลาดหลวง   
อ. เมือง จ.อางทอง 14000  
โทร.089-801-1489, 
โทรสาร035-615-881 

คุณนาฎธิชา ช้ัวทอง 
 

√  
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8. จังหวัดชัยนาท 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ช ม ร ม คุ ม ค ร อ ง
ผู บ ริ โภคจั งหวั ด
ชัยนาท 

สํ านักง านสาธารณสุข
จังหวัดชัยนาท  
โทร.085-412633 

ภก.กริช  กอนทอง  √  

2 ช ม ร ม คุ ม ค ร อ ง
ผู บ ริ โ ภ ค อํ า เ ภ อ
เมือง 

สํ านักง านสาธารณสุข
อําเภอเมือง 

ผู รั บ ผิ ด ช อบ ง าน
คุมครองผูบ ริโภค 
สสอ. 

√  

3 ช ม ร ม คุ ม ค ร อ ง
ผู บ ริ โ ภ ค อํ า เ ภ อ
มโนรมย 

สํ านักง านสาธารณสุข
อําเภอมโนรมย 

ผู รั บ ผิ ด ช อบ ง าน
คุมครองผูบ ริโภค 
สสอ. 

√  

4 ช ม ร ม คุ ม ค ร อ ง
ผูบริโภคอําเภอวัด
สิงห 

สํ านักง านสาธารณสุข
อําเภอวัดสิงห 

ผู รั บ ผิ ด ช อบ ง าน
คุมครองผูบ ริโภค 
สสอ. 

√  

5 ช ม ร ม คุ ม ค ร อ ง
ผู บ ริ โ ภ ค อํ า เ ภ อ
สรรพยา 

สํ านักง านสาธารณสุข
อําเภอสรรพยา 

ผู รั บ ผิ ด ช อบ ง าน
คุมครองผูบ ริโภค 
สสอ. 

√  

6 ช ม ร ม คุ ม ค ร อ ง
ผูบริโภค  อ .สรรค
บุรี 

สํ านักง านสาธารณสุข
อําเภอสรรคบุรี 

ผู รั บ ผิ ด ช อบ ง าน
คุมครองผูบ ริโภค 
สสอ. 

√  

7 ช ม ร ม คุ ม ค ร อ ง
ผูบริโภคอําเภอหัน
คา 

สํ านักง านสาธารณสุข
อําเภอหันคา 

ผู รั บ ผิ ด ช อบ ง าน
คุมครองผูบ ริโภค 
สสอ. 

√  

8 ช ม ร ม คุ ม ค ร อ ง
ผูบริโภค กิ่งอําเภอ
หนองมะโมง 

สํานักงานสาธารณสุขกิ่ง
อําเภอหนองมะโมง 

ผู รั บ ผิ ด ช อบ ง าน
คุมครองผูบ ริโภค 
สสอ. 

√  

9 ช ม ร ม คุ ม ค ร อ ง
ผูบริโภค 
กิ่งอําเภอเนินขาม 

สํานักงานสาธารณสุขกิ่ง
อําเภอเนินขาม 

ผู รั บ ผิ ด ช อบ ง าน
คุมครองผูบ ริโภค 
สสอ. 

√  
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

10 ช ม ร ม คุ ม ค ร อ ง
ผูบริโภคตําบลเขต
อําเภอเมือง 

สํ านักง านสาธารณสุข
อําเภอเมือง 

ผู รั บ ผิ ด ช อบ ง าน
คุมครองผูบ ริโภค 
สอ. 

√  

11 ช ม ร ม คุ ม ค ร อ ง
ผูบริโภคตําบลเขต
อําเภอมโนรมย 

สํ านักง านสาธารณสุข
อําเภอมโนรมย 

ผู รั บ ผิ ด ช อบ ง าน
คุมครองผูบ ริโภค 
สอ. 

√  

12 ชมรมอาสาสมัคร
ส า ธ า  -ร ณ สุ ข
จังหวัดชัยนาท 

สํ านักง านสาธารณสุข
จังหวัดชัยนาท 

ฝายสงเสริมฯ สสจ.
ชัยนาท 

 √ 

13 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขระดับ
อํ าเภอทุกอํ าเภอ 8 
อําเภอ 

สํ านักง านสาธารณสุข
อําเภอ/กิ่งอําเภอ 

-  √ 

14 ชมรมผูสูงอายุและ
ค น พิ ก า ร ร ะ ดั บ
อําเภอ 

สํ านักง านสาธารณสุข
อําเภอ/กิ่งอําเภอ 

-  √ 

15 ชมรม อย .นอยใน
โรงเรียนทุกแหง 

สํ านักง านสาธารณสุข
อําเภอ/กิ่งอําเภอ 

ผู รั บ ผิ ด ช อบ ง าน
คุมครอง สสจ./สอ. 

 √ 

16 ชมรมหอกระจาย
ขาวจังหวัดชัยนาท 

ประชาสัมพันธจังหวัด -  √ 

17 ชมรมร านขายยา
จังหวัดชัยนาท 

รานยาเภสัชวิทยา  อ .วัด
สิงห         
จ . ชั ย น า ท  โ ท ร . 0 8 1 -
8884541 

ภก.สุภัทรา  ศรีแกว √  

18 ชมรมรานอาหาร
จังหวัดชัยนาท 

ก ลุ ม ง า น อ น า มั ย
ส่ิงแวดลอม 

นายชูชาติ  สุวรรณ
รัตน 
 

 √ 



 64 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

19 เ ค รือข า ยองค กร
ผูบริโภค มูลนิธิเพื่อ
ผู บ ริ โภคจั งหวั ด
ชัยนาท 

72 /2 ม.2 ต. ตลุก อ.สรรพ
ยา  
จ.ชัยนาท 17150   
โทร.086-202-4300 

คุณดํารงค   ดํารงค
พันธ 
 

√  

 

9. จังหวัดสมุทรสงคราม 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 
 

ช ม ร ม อ า ส า 
สมัครสาธารณ 
สุขจังหวัด 

สถานีอนามัยฉูฉ่ี นายธนัย    พนภัย  √ 

2 ชมรมอาสา  
สมัครอ.เมือง 

ม.2 ต.บางแกว อ.เมือง  
จ.สมุทรสงคราม  75000 

น า ย ส า โ ร จ น   มี
มงคล 

 √ 

3 ช ม ร ม อ า ส า 
ส มั ค ร อํ า เ ภ อ
อัมพวา 

ม.12 ต.แควออม  อ.อัมพวา  
จ.สมุทรสงคาม  75110 

น า ย อ โ น ธ า   ห ลี
สุวรรณ 

 √ 

4 ช ม ร ม อ า ส า 
สมัครสาธา รณ
สุข อํ า เ ภอบา ง
คนที 

ม.4 ต.บางพรม อ.บางคนที  
จ.สมุทรสงคราม 75120 

นางบุญเรือน   ราช
สิงหโห 

 √ 

5 ศู น ย ป ร ะส าน 
งานหลักประกัน
สุขภาพประ ชา
ช น จ . ส มุ ท ร 
สงคราม 
 
 

30 ม.8 ต.บางแกว อ.เมือง  
จ.สมุทรสงคราม  75000 
โทร. 081-3089020 

นางสาวบุญยืน  ศิริ
ธรรม 

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

6 เ ค รื อข า ย ก ลุ ม
เยาวชน 
  

44 ม.5 ต.ยี่สาร อ.อัมพวา  
จ.สมุทรสงคราม  75110 
โทร.01-7055935 

นายประ ทีป   เ ข็ม
กําเนิด 

 √ 

7 ชมรมคนตาบอด
จั ง ห วั ด ส มุ ท ร 
สงคราม 

3 ม.6 ต.แพรกหนามแดง อ.
อัมพวา  
จ.สมุทรสงคราม  75120  
 โทร.05-0615577 

นายนิพนธ  อมศิริ  √ 

8 ศูนยรับเร่ืองราว
รองทุกขจังหวัด
สมุทรสงคราม 

300 ต.แมกลอง อ.เมือง  
จ.สมุทรสงคราม  75000 
โทร.01-9432868, 
01-7590688 

  √ 

9 ก ล ไ ก ภ า ค 
เครือขายองคกร
ผูบริโภค มูลนิธิ
เพื่อผูบริโภค 

30 หมู 8 ต. บางแกว  อ.
เ มือง  จ .  สมุทรสงคราม  
75000 
โทร.081-308-9020 
โทรสาร.034-716-677  
E-mail: 
siritum.boo@chaiyo.com 

คุณบุญยืน ศิริธรรม 
 

√  

10 เครือขายองคกร
ผูบริโภค มูลนิธิ
เพื่อผูบริโภค 
จ.สมุทรสงคราม 

23/3 หมู 8 ต. บางแกว  อ. 
เมือง 
จ.สมุทรสงคราม 75000 

นางจิรพร บัวตุย 
 

√  
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10. จังหวัดสมุทรสาคร 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ชมรมรานขายยา - - √  
2 ชมรมน้ําดื่ม - - √  
3 ชมรม

อาสาสมัคร
สาธารณสุข 

- น . ส . ป ร ะ น อ ม 
โหมดต๋ิว 

√ √ 

4 สภาผูสูงอายุ
จังหวดั
สมุทรสาคร 

- คุณวันดี  มหาวีโร 
 

√ √ 

5 ชมรม อย.นอย โรงเรียนทุกแหง อาจารยผูรับผิดชอบ √ √ 
6 ชมรม

รานอาหาร 
รานอาวไทย นายสยาม  พันธ

บูรณานนท 
√  

7 ชมรมแผงลอย 
เ ท ศ บ า ล น ค ร
สมุทรสาคร 

- เจยู 
 

√  

8 ชมรมแผงลอย 
เ ทศบ าล เ มื อ ง
ออมนอย 

- - √  

9 ชมรมรานเสริม
ส ว ย เ ท ศ บ า ล
เมืองออมนอย 

- - √  

10 ช ม ร ม เ ภ สั ช
จั ง ห วั ด
สมุทรสาคร 

โรงพยาบาลสมุทรสาคร ถ.
เอกชัย จ.สมุทรสาคร 74000 

นายอํานวย  พฤกษ
ภาคภูมิ 
 

√  

11 ชมรม เ จ า ของ
ตลาด จังหวัด
สมุทรสาคร 

- เฮียน้ํา 
 

√ √ 

12 ชมรมแพปลา - เฮียยอด √  
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

13 สมาคมประมง - - √  
14 สมาคมแปรรูป

อาหารทะเล 
- - √  

15 ชมรมผู ส่ือขาว
จั ง ห วั ด
สมุทรสาคร 

สํานักงานประชาสัมพันธ
จังหวัดสมุทรสาคร  
ช้ัน1 ศาลากลางจังหวัด
สมุทรสาคร อ.เมือง  
จ.สมุทรสาคร 74000 

นายประชา  สุทธ
มงคล  เจาหนาท่ี
วิ เคราะหนโยบาย
และแผน 8 

 √ 

16 ช ม ร ม รั ก แ ม
น้ําทาจีน 
 

69/16 ม.3 ต.ทาทราย อ.
เมือง จ.สมุทรสาคร 74000 

นายปรีชา ศิริแสงอา
รําพี  ประธานชมรม
รักแมน้ําทาจีน 

 √ 

17 สมาคมโรตา ร่ี
สมุทรสาคร 

ช้ัน 3 รพ.มหาชัย 1  นายสุทัศน ตระกูล 
ณ บางคลา ประธาน
สมาคม 

 √ 

18 สมัชชาสุขภาพ
สมุทรสาคร 

- นายวีรวัธน  ตูจินดา  
ส ม า ชิ ก ส มั ช ช า
สุขภาพ 

 √ 

19 มูลนิธิรักษไทย 
 

25/21 หมูบานมหาชัยเมือง
ทอง ถ.สหกรณ ต.บางหญา
แพรก อ.เมือง  
จ.สมุทรสาคร  74000 

คุณสุทธาสินี  นา
หวา 
 

 √ 

20 เครือขายองคกร
ผูบริโภค มูลนิธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จั ง ห วั ด
สมุทรสาคร 

219 ม.6 ต.ออมนอย อ.
กระทุมแบน 
 จ.สมุทรสาคร 74110 
โทร.0-2420-2873 
โทรสาร.0-2420-2873 

นางอรุณรัตน   นอม
นพ 
 

√  
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11. จังหวัดนครปฐม 
 

 

12. จังหวัดสมุทรปราการ 
 

 

13. จังหวัดชลบุรี 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ส ม า ค ม
ส่ือสารมวลชน
ภาคตะวันออก 
 
 

นสพ.อิสระชน  
โทร.084-2943020 

นายผดุงศักดิ์ ตันตระ
วรศิลป 

√ √ 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค มูลนิธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดนครปฐม 

52/2 ถ.รถไฟตะวันตก  ต. 
พระปฐมเจดีย  อ. เมือง จ.
นครปฐม 75000 
โทร.034 -215739 โทรสาร-
034215739    

นส .  มนธภัสสรณ 
พิพัฒนเตชากร 
 

√  

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค มูลนิธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัด 
สมุทรปราการ 

11/8  หมู 18  ต. บางพึ่ง อ. 
พระประแดง  จ .
สมุทรปราการ10130 
089-451-1585 

คุณพลาชิต  สุจิต
โกศล 
 

√  
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

2 ส ถ า นี วิ ท ยุ 
ก ร ะ จ า ย เ สี ย ง
แ ห ง ป ร ะ เ ท ศ
ไทย 

โทร.081-9441338 นายฉัตรชัย  เสนี ย
วงศ ณ อยุธยา (ผอ.) 

√ √ 

3 ประชาสัมพันธ
จังหวัดชลบุรี  

โทร.038-279448 นายวีรพัฒน  จันทร
ชุม 

 √ 

4 ชมรมเภสัชกร
จังหวัดชลบุรี  

โทร. 038-391599 เ ภ สั ช ก ร สุ ร ศั ก ดิ์  
สุทธิรัต 

√  

5 ช ม ร ม แ พ ท ย
แผนไทยจังหวัด
ชลบุรี  

โทร.081-6577021 นาย เจ ริญชัย  นภา
โชติ 

√ √ 

6 เ ค รื อ ข า ย
ผูประกอบการ 
OTOP 

โทร. 038-474415,089-
9381490 

นางระเบียบ   นาค
ทิพย  

√  

7 ช ม ร ม อ า ส า 
สมัครสาธารณ 
สุข (อสม.) 

โทร.081-9494611 น า ยสมจิ ต ต   อนุ
จรีวัฒน 

√ √ 

8 ช ม ร ม น้ํ า ดื่ ม
จังหวัดชลบุรี 

โทร. 081-760528 นายวิชัย  ชลวัฒน √  

9 ช ม ร ม ผู ป ร ะ 
กอบการค า ย า
จังหวัดชลบุรี 

รานสุขถาวรโอสถ อ.สัตหีบ  
โทร. 038-437237 

น า ยพ งษ ร พี   สุ ข
เจริญเวช 

√  

10 ช ม ร ม ผู ป ร ะ 
กอบการการคา
อาหาร จังหวัด
ชลบุรี  

รานไตฮ้ี ชลบุรี(เฉลิมไทย)      
 ต .บางปลาสรอย  อ . เ มือง  
จ.ชลบุรี20000 โทร. 038-
286691 

นายยศฑู รย   ธวัช
สวัสดิ์ 

√  

11 ช ม ร ม พั ฒ น า
ตลาดสด นาซ้ือ
จังหวัดชลบุรี 

นายกเทศมนตรีตําบลหัว
กุญแจ  
อ.บานบึง (ตลาดหัวกุญแจ) 

นายสุขุม  ธนาจันทา
ภรณ 

√  
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

12 เครือขายองคกร
ผูบริโภค มูลนิธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดชลบุรี 

20/3 หมู 2 ต.บานปก  อ.
เมือง จ.ชลบุรี 20000   
โทร.086-655-5051 

คุณพนัชทร   สุนท
ราภิมุข 
 

√  

 

14. จังหวัดจันทบุรี 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายเหลือง
จันท 

ขางสํานักงานสาธารณสุข
อําเภอเมือง ถ.สฤษดิเดช อ.
เมือง  จ.จันทบุรี  22000 
โทร. 089-8345593 

นายมานิตย ภักดิ์ดี   √ 

2 ช ม ร ม อ า ส า 
สมัครสาธารณ 
สุ ข จั ง ห วั ด
จันทบุรี 

สํ า นั ก ง า น ส า ธ า รณ สุ ข
จังหวัดจันทบุรี  โทร .081-
8148407          

นายยงยุทธ  อ่ิมผอง √  

3 สมัชชาสุขภาพ
จังหวัดจันทบุรี 

75/5 ม.4 ถ.เฉลิมพระเกียรติ 
ร.9 ต.ทับไทร อ.โปงน้ํารอน 
จ.จันทบุรี 22140  โทร.081-
8651752 , 086-3909337 

นายวิศิษฐ  สุมิตร 
นายธีระพันธุ  เจริญ
สิทธ 

 √ 

4 สมาคมแพทย
แผนไทยจังหวัด
จันทบุรี 

33/9 ม.1 ต.หนองบัว อ.เมือง  
จ.จันทบุรี 22000   
โทร.0861440925 

น า ย วิ บู ล ย  พ ง ษ
พานิช 

 √ 

5 ช ม ร ม ผู ป ร ะ 
ก อ บ ก า ร ร า น 
อาหารจั งหวัด
จันทบุรี 

108/1 หมู 1 ต.ทับไทร อ.
โป ง น้ํ า ร อ น  จ . จั นท บุ รี 
22140   โทร.039-387091 

นางนิจฤดี ยงเจริญ √  
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15. จังหวัดสระแกว 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 อ . ย . ชุ ม ช น
(อาสาสมัครชุมชน
ผูเช่ียวชาญคุมครอง
ผู บ ริ โ ภ ค ด า น
สาธารณสุข) 

โทร.037-425142-4 ตอ 
302 

นางประไพ  
วงษศรีแกว 

√  

2 ช ม ร ม ผู สู ง อ า ยุ
จังหวัดสระแกว 

โทร.037-425142-4  ตอ 
304 

นางภัทรา พูนอาด  √ 

3 ชมรมสรางสุขภาพ
จังหวัดสระแกว 

โทร.037-425142-4  ตอ 
304 

นางภัทรา พูนอาด  √ 

4 ชมรมผูดูแลเด็กเล็ก
จังหวัดสระแกว  

โทร.037-425142-4  ตอ 
302 

นางขนิษฐา  วันเพ็ญ 
นางประไพ  
วงษศระแกว 

 √ 

5 ชม รม ร า ย ข า ย ย า
จังหวัดสระแกว 

ร า นศ รี กิ จ โอสถ  ถ .
เ ท ศ บ า ล  1 9  ม ต .
สระแก ว  อ . เ มือง  จ .
สระแกว 27000 โทร.
081-7827088 

นายสานิษ  ศิริปน  √ 

6 สมาคมคนตาบอด
จังหวัดสระแกว 

1 1 9  ซ . เ ท ศบ า ล  ถ .
สุวรรณศร   ต .วัฒนา
นคร อ.วัฒนานคร 
จ.สระแกว 27000 

นายศิลปะชัย  วัชรช
วกุล 
โทร. 081-8377805 

 √ 

7 ศูนยประสานงาน
หลักประกันสุขภาพ
ประชาชน  จังหวัด
สระแกว 
 
 

525 ม.3 ต.ทาเกษม อ.
เมือง จ.สระแกว 27000 
โทร. 081-6831184 

นางสาวขวัญฤดี  ดวง
รัตน 

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

8 มูลนิ ธิอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจํา
ห มู บ า น จั ง ห วั ด
สระแกว 

65 ม.16 ต.บานแกง อ.
เมือง จ.สระแกว 27000 
โทร.087-0871059 

นายพัฒนา  พรมเผา   √ 

9 สมาคมรักษปางสีดา โทร.081-4292842 นายธีระ  แสงสุระเดช  √ 
10 ชมรมผูประกอบการ

รานอาหารจังหวัด
สระแกว 

โทร.037-425142-4 ตอ 
308 

นางนารีรัตน  เวชบุญ   √ 

11 เ ค รื อ ข า ย อ ง ค ก ร
ผูบริโภค มูลนิธิเพื่อ
ผูบริโภคจังหวัด 
สระแกว 

521/3 บานหนองนกเขา 
ต .ท า เกษม   อ . เ มื อง  
จ.สระแกว 27000 
โทร.081-683-1184 
โทรสาร.037-515-034  

คุณขวัญฤดี   ดวงรัตน 
 

√  

 

16. จังหวัดตราด 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ศู น ย ก า ร เ รี ย น รู
เครือขายกลุมสัจจะ
สะสมทรัพย 

2 /8  ถ . เนินตาแมว  ต .
บางพระ  อ.เมือง  
จ.ตราด  23000  
โทร.039-524200 

นายวิจาร  ขันธุวาร √  

2 ชมรมสร า ง เ ส ริ ม
สุขภาพ จ.ตราด 

299/18 ม .5  ต .หนอง
เสม็ด อ.เมือง  
จ.ตราด  23000  โทร.
039-511300 
 
 

นายสุมิตร  เขียวขจี   √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

3 กลุมทํานาอินทรีย 168 ม.2 ต.หนองเสม็ด 
อ.เมือง  
จ.ตราด  23000  
โทร.039-524001, 081-
946489 

นาง จุ รี รัตน   หวล
ถนอม 

 √ 

4 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุข จ.ตราด 

92 ม.1 ต.หวงน้ําขาว อ.
เมือง  จ .ตราด   23000  
โทร.089-6046166 

นายวิจิตร อาชีวะ √  

5 เ ค รื อ ข า ย อ ง ค ก ร
ผูบริโภค มูลนิธิเพื่อ
ผู บ ริ โ ภ ค จั ง ห วั ด
ตราด  
 

2/8 อาคารพระราชเขมา
กร  ถ .  เนินตาแมว  ต . 
บางพระ อ. เมือง จ.
ตราด 23000   
โทร.039-524-882 
โทรสาร.039-524-200 

คุณผองศรี อินท
สุวรรณ/คุณวิจารณ     
 

√  

 

17. จังหวัดกาญจนบุรี 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ 
พนมทวน 

5 ม.4 ต.หนองสาหราย 
อ.พนมทวน   
จ.กาญจนบุรี 71140 
โทร.081-7637341 

นายศิวโรจ  จิตนิยม  √ 

2 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ 
บอพลอย 

156/3 ม.1 ต.บอพลอย อ.
บอพลอย จ.กาญจนบุรี  
71160 โ ท ร . 0 8 9 -
0194600 
 

นายสุทน  ปณฑะศิริ  √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

3 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ
ดานมะขามเต้ีย 

49 ม.10 ต.ดานมะขาม
เต้ีย อ.ดานมะขามเตี้ย จ.
กาญจนบุรี  71260 
โทร.089-9187716 

นายอนันต  วองไว
ตระการ 

 √ 

4 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ 
เลาขวัญ 

267 ม.1 ต.เลาขวัญ  
อ.เลาขวัญ   
จ.กาญจนบุรี  71210 
โทร.089-0194603 

นายชาย  อํ่าพุดซา  √ 

5 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ 
ศรีสวัสดิ์ 

38 ม.1 ต.ดานแฉลบ อ.
ศรีสวัสดิ์  
จ.กาญจนบุรี  71250 
โทร. 089-8367857 

นายสุมล  จันทรคํา  √ 

6 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ 
หนองปรือ 

732 ม.4 ต.หนองปลา อ.
หนองปรือ จ.กาญจนบุรี  
71220 
โทร. 081-9410716 

นายวัชรินทร  ปาน
อําพัน  

 √ 

7 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ 
สังขละบุรี  

93 ม.9 ต.หนองลู อ.สังข
ล ะ บุ รี  จ .ก าญจน บุ รี  
71240 
โทร. 087-1014294 

น า ย โ ช ติ   น า ค
ทองคํา 

 √ 

8 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ 
ไทรโยค 

134/2 ม.1 ต.ลุมสุม อ.
ไทรโยค  จ.กาญจนบุรี  
71150 
โทร. 086-1624729 

นางกิ่งสน  สุสัณฐิต
พงษ 

 √ 

9 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ
เมือง 

96/4 ม.9 ต.บานเกา อ.
เ มื อ ง   จ .ก าญจน บุ รี 
71000 
โทร. 081-9418771 

นายนพดล    สงวน
พันธ 
 
 
 

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

10 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ 
ทองผาภูมิ 

281/1 ม.4 ต.ทาขนุน อ.
ทองผาภูมิ   
จ.กาญจนบุรี 71180 
โทร. 086-1069625 

นาย เฉ ล่ี ยม   พวง
จันทร 

 √ 

11 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอทา
มวง 

80 ม .1  ต .พังตรุ  อ .ทา
ม ว ง    จ .ก าญจนบุ รี 
71110  
โทร. 087-1549598 

นายไพฑูรย  แผนคง  √ 

12 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ 
หวยกระเจา 

15 ม.11 ต.สระลงเรือ อ.
หวยกระเจา   
จ.กาญจนบุรี 71170 
โทร.089-0194599 

นางสาวปทมา  ปทุม
สูตร 

 √ 

13 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ 
ทามะกา 

71/1 ม.2 ต.ทาไม อ.ทา
มะกา   จ .กาญจนบุ รี  
71120 
โทร. 081-7637388 

นางจําเนียร   เพียง
นั้น  

 √ 

14 ศูนยประสานงาน
หลักประกันสุขภาพ
ประชาชน  จังหวัด
กาญจนบุรี 

10-60 ม.พฤกษากาญจน
2 ต.ทามะขาม อ.เมือง จ.
กาญจนบุรี 71000 
โทร.089-6160613 
 

นายอิศราวุธ  ทองคํา  √ 

15 เ ค รื อ ข า ย อ ง ค ก ร
ผูบริโภค มูลนิธิเพื่อ
ผู บ ริ โ ภ ค จั ง ห วั ด
กาญจนบุรี 

10/60  หมูบานพฤกษา
กาญจน 5 ต.ทามะขาม 
อ.เมือง จ.กาญจนบุรี 
71000  
โทร.(034)625126  
โทรสาร.(034)625186  

น า ย อิ ส ร า วุ ธ  
ทองคํา 
 

√  
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18. จังหวัดราชบุรี 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เ ค รื อ ข า ย อ ง ค ก ร
ผูบริโภค มูลนิธิเพื่อ
ผู บ ริ โ ภ ค จั ง ห วั ด
ราชบุรี  

16/1  ม.5  ต.บานมวง  
อ.บานโปง    
จ.ราชบุรี 70000 
 โทร.089-6164670 

นายสมชาติ  สมาน
แกว 
 

√  

 

19. จังหวัดเพชรบุรี 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เ ค รื อ ข า ย อ ง ค ก ร
ผูบริโภค มูลนิธิเพื่อ
ผู บ ริ โ ภ ค จั ง ห วั ด
เพชรบุรี 

- 
 

คุณปริญญา ศรี
สุคนธ 
 

√  

 

20. จังหวัดประจวบคีรีขันธ 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เ ค รื อ ข า ย อ ง ค ก ร
ผูบริโภค มูลนิธิเพื่อ
ผู บ ริ โ ภ ค จั ง ห วั ด
ประจวบคีรีขันธ 

103/1 หมู 2 ต. คลอง
วาน  อ. เมือง  
จ .ป ร ะ จ ว บ คี รี ขั น ธ 
77000   
โทร.081-406-3101 
โทรสาร.032-662-044 

นายโสภณ นาขวัญ 
 

√  
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21. จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เ ค รื อ ข า ย อ ง ค ก ร
ผูบริโภค มูลนิธิเพื่อ
ผู บ ริ โ ภ ค จั ง ห วั ด
ฉะเชิงเทรา 

27/4 ถ. เล่ียงเมือง หมู 5 
ต.บางพระ  
อ.เมือง  จ.ฉะเชิงเทรา 
24160 
โทร. 086-053-1348 

นายน้ํ าค าง  ม่ันศ รี
จันทร 
 

√  

 

22. จังหวัดระยอง 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เ ค รื อ ข า ย อ ง ค ก ร
ผูบริโภค มูลนิธิเพื่อ
ผู บ ริ โ ภ ค จั ง ห วั ด
ระยอง  

3/32 ม. 2 ต.เชิงเนิน
อนุสรณ ต.เชิงเนิน อ.
เมือง จ.ระยอง 21000  
โทร.086-367-8981 
E-mail: 
eisdiya@thaimail.com 

คุ ณ สุ ภ รั ฐ  
ขวัญเมือง 
 

√  

 

ภาคเหนือ 
1. จังหวัดลําพูน 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขจังหวัด
ลําพูน 

สํานักงานสาธารณสุข
อําเภอบานโฮง  
อ .บ านโฮ ง  จ . ลํ าพูน 
51000 

นายมงคล ตันติวัฒน
เรืองกุล 

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

2 สมาคมผูส่ือขาวและ
ส่ือมวลชนจังหวัด
ลําพูน 

9 3  ม . 1 3  ต . ป า สั ก  
อ.เมือง จ.ลําพูน 51000 
โทร.053-584301 

นายสวัสดิ์  ทาใจ  √ 

3 ชมรม ส่ื อมวลชน
ทองถ่ิน 

33/56 ม.15 ซีพีพี ควอ
ลิต้ี เฮมส  ต .มะเขือแจ  
อ.เมือง จ.ลําพูน 51000 
โทร.081-9507719 

-  √ 

4 สํานักงานมูลนิธิรักษ
ไทย 

113/9 ม .4 ต .ทาศาลา  
อ.เมือง จ.ลําพูน 51000  

น า ง ธ นั ญ ญ า  
ทองเอก 

 √ 

5 เ ค รือข า ย ผู ติ ด เ ช้ื อ 
HIVจังหวัดลําพูน 

9  ถ.รถแกว ต.ในเมือง 
อ.เมือง จ.ลําพูน 51000  

นางบุญเนียม  วงศใจ
ดํา 

 √ 

6 ชมรมน้ําดื่มน้ําแข็ง
จังหวัดลําพูน 

243 บานขัวแคร  ม .4  
ต.ศรีบัวบาน  อ.เมือง  
จ.ลําพูน  51000  
โทร.053-553891 

นายพงศกร สุวรรณ
กุล 

√  

7 ชมรมร า น ข า ย ย า
จังหวัดลําพูน 

302 ม .1  ถ .ทา ล่ี -มวง
โตน  ต .วังผาง    กิ่งอ .
เวียงหนองลอง   
จ.ลําพูน  51120 
โทร.053-504214 

- √ √ 

 

2. จังหวัดลําปาง 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 อ ง ค ก ร เ ค รื อ ข า ย
ชาวบาน 

3 3 7 / 1  ม . 1 1  ต .ชมพู  
อ.เมือง จ.ลําปาง 52100  

นางจันทรเพ็ญ  เลิศ
นิมิตภิญโญ 
 

√ √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

2 ช ม ร ม ผู บ ริ โ ภ ค 
ลําปาง 

184 ม .13 ต .ตนธงชัย  
อ.เมือง  จ.ลําปาง 52100 

นายสวัสดี  ศรีสุข √ √ 

3 ชมรมสรางสุขภาพ
จังหวัดลําปาง 

สํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดลําปาง (ช้ัน4) 3 
ถ.ปาขาม ต.หัวเวียง  
อ.เมือง จ.ลําปาง 52100  

นายสุพรรณ  อินผูก √ √ 

4 ช ม ร ม คุ ม ค ร อ ง
ผู บ ริ โ ภ ค จั ง ห วั ด
ลําปาง 

สํานักงานจังหวัดลําปาง 
ศ า ล า ก ล า ง จั ง ห วั ด
ลํ า ป า ง  ถ . ว ชิ ร า วุ ธ
ดําเนิน ต.พระบาท อ.
เมือง จ.ลําปาง  52100 

นายวิสิทธ์ิ   
หาญภักดีนิยม 

√  

5 ศู น ย เ รี ย น รู เ พื่ อ
ครอบครัวเขมแข็ง
จังหวัดลําปาง 

สมาคมนิสิตเกาจุฬาฯ
จังหวัดลําปาง       ถ .
ลําปาง-งาว ต.พิชัย   อ.
เมือง จ.ลําปาง  52100 

นายพันธุศักดิ์  
คําแกว 

 √ 

6 เครือขายเด็กเยาวชน สํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดลําปาง  
3 ถ.ปาขาม ต.หัวเวียง  
อ.เมือง จ.ลําปาง  52100  

นางอัญชัน   
สิงหแกว 

 √ 

7 ประชาสังคม 25 ถ.ศิริวิสาล ต.สวน
ดอก  อ.เมือง จ.ลําปาง  
52100 

น า ย ศ รี ส ะ เ ก ษ  
สมาน 

 √ 

8 เครือขายผูติดเช้ือ 40/2  ม.1 ต.แมตีบ  
อ.งาว จ.ลําปาง  52110 

นางแสงจันทร  ทิพย
คํา 

 √ 

9 เครือขายยาเสพติด 17 ม.4 ต.แมกัวะ อ.สบ
ปราบ จ.ลําปาง  52170  

นางเพลินทิพย   อุด
ใจ 

 √ 

10 เครือขายวิทยุชุมชน 212 ม.2 ต.ตนธงชัย อ.
เมือง จ.ลําปาง 52000  
 

นางสิริณีย  บุญฟู  √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

11 เครือขายผูสูงอายุ 71 ม.4 ต.หัวเมือง  
อ . เมืองปาน  จ .ลําปาง  
52240  

นายเนตร กองสิน  √ 

12 เครือขายผูหญิง 265 ม.4 ต.เสริมซาย  
อ.เสริมงาม  จ.ลําปาง  
52210 

นางพรศรี  ปทมแกว  √ 

13 แสนผญา 78 ม.6 ต.หัวเสือ   
อ .แม ท ะ   จ . ลํ า ป า ง
52150 

นายชาญ   อุดธิยะ  √ 

14 เครือขายสุขภาพ 796/7 ม.12 ต.ตนธงชัย 
อ.เมือง จ.ลําปาง 52000  

นาง เทพิน   อินทะ
กนก 

 √ 

15 เ ค รื อ ข า ย อ ง ค ก ร
ผูบริโภค มูลนิธิเพื่อ
ผู บ ริ โ ภ ค จั ง ห วั ด
ลําปาง 

25 ถ.ศิริสาล ต.สวน
ดอก อ.เมือง 
จ.ลําปาง 52000 
โทร.084-615-1539 
โทรสาร.054-352-393 

คุณสาคร   กระจาย 
 

√  

 

3. จังหวัดอุตรดิตถ 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขระดับ
อําเภอเมือง 

48/1 ม.12 ต.ง้ิวงาม  
อ . เ มื อ ง  จ . อุ ต รดิ ต ถ 
53000   
โทร.087-2024867 
 
 
 

นายคํานวน   
เช้ือชัยนาถ 

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

2 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขระดับ
อําเภอลับแล 

58/1 ม.9 ต.แมพลู   
อ . ลับแล  จ . อุตรดิตถ  
53130    
โทร.081-2815105 

นายสมิงเดช  อินทะ  √ 

3 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขระดับ
อําเภอทาปลา 

13 ม.2 ต.รวมจิต 
 อ.ทาปลา  จ.อุตรดิตถ  
53190   
โทร.086-2166612 

นายบรรยง  
 หาญสอน 

 √ 

4 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขระดับ
อําเภอนําปาด 

280/1 ม.4 ต.แสนตอ  อ.
น้ํ า ป า ด  จ . อุ ต รดิ ต ถ  
53110 

นายประสิทธ์ิ  
วิชญเมธานนท 

 √ 

5 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขระดับ
อําเภอฟากทา 

47 ม.11 ต.ฟากทา  
อ .ฟากทา  จ .อุตรดิตถ  
53160      
โทร.081-0405127 

นางไสว  เพียงตา  √ 

6 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขระดับ
อําเภอบานโคก 

81 ม.2 ต.นาขุม  อ.บาน
โคก จ.อุตรดิตถ   53180   
 โทร.086-2003608 

นางทองหลาง  รัตน
วีรพงษ 

 √ 

7 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขระดับ
อําเภอตรอน 

88/7 ม .5 ต .บานแทง  
อ .ตรอน  จ . อุตรดิตถ  
53140   
โทร.089-9612679 

นายประสงค  ม่ันกัน
นาน 

 √ 

8 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขระดับ
อําเภอพิชัย 

23/4 ม.3 ต.ในเมือง  อ.
พิชัย จ.อุตรดิตถ  53120   
โทร.081-7859639 

นายวสันต อยูเจริญ
กิจ 

 √ 

9 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขระดับ
อําเภอทองแสนขัน 

50 ม.3 ต.ปาคาย  อ.ทอง
แสนขัน   จ . อุตรดิตถ  
53230  
โทร.086-0073525 

นายบุญธรรม  สอด
จันทร 

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

10 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขเทศบาล
เมืองอุตรดิตถ 

31/3 ซอย 2 ต.ทาอิฐ อ.
เมือง จ.อุตรดิตถ  53000   
โทร.089-5686414 

นายทองหยด  หาญ
สอน 

 √ 

11 ศูนยประสานงาน
หลักประกันสุขภาพ 

สํ า นั ก ง า น อ ง ค ก า ร
บริหารสวนตําบล- 
ชีวจุมพล อ.ลับแล   
จ.อุตรดิตถ   53130 
โทร. 084-8077326 

นายธัญญากร   เกิด
เรือวงษ 

 √ 

12 ช ม ร ม ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดอุตรดิตถ 

สํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดอุตรดิตถ  ถ .ดี
เปรม อ.เมือง  
 จ.อุตรดิตถ  53000 
โทร. 086-1994316 

นายนิพนธ    สิงห
ปาน 

√  

13 เ ค รื อ ข า ย อ ง ค ก ร
ผูบริโภค มูลนิธิเพื่อ
ผู บ ริ โ ภ ค จั ง ห วั ด
อุดรดิตถ์ิ 

224  ม. 5 ต.ชัยชุมพล อ.
ลับแล  จ.อุตรดิตถ์ิ  
53130 
โทร.055-431-819 
โทรสาร.055-431-819 

คุณธัญญากร   เกิด
กอวงษ  
 

√  

 

4. จังหวัดพะเยา 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 บ าน ธิดา เมตตา
ธรรม 

184 ม.15 บ.เกษตรสุข  
ต.แมกา อ.เมือง จ.พะเยา 
56000 
โทร.081-8853207 
 

ซิสเตอร แมรี   
โจแอน นีเอวาเลซ 

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

2 มูลนิธิพะเยาเพื่อ
การพัฒนา 

92 ม .2  ต .สันปามวง  อ .
เมือง จ.พะเยา 56000 
โทร .054-458757,088-
18849602 
โทรสาร.054-458766 
E-mail: 
elithailand@hotmail.com 

คุ ณ สุ ภ า พ ร   ถ่ิ น
วัฒนากูล 

 √ 

3 มูลนิธิรักษไทย 575/1 ถ .วัดลี  ต . เวียง  อ .
เมือง  จ.พะเยา 56000 
โทร.054-485811,  
081-7243203 (คุณสมัย), 
089-1918510 (คุณศิริพร) 

คุณสมัย   แซแพ  
คุณ ศิ ริพร   นันต ะ
รัตน 

 √ 

4 ศู น ย ส ง เ ส ริ ม
กิ จกรรมชุ มชน
อําเภอปง 

55 ม.5 ต.บานมวง อ.ปง  
จ.พะเยา 56140  
โทร.054-429003, 
081-0335128, 
081-9513907 

คุณนวพรรษ  บุญทา  √ 

5 ศูนยพักพิงใจ ม.5 บานดอน ต.บานถํ่า อ.
ดอกคําใต จ.พะเยา 56120     
โทร.081-4734355 

คุณสมาน มากสุข  √ 

6 มูลนิธิศุภนิมิต 
(พื้นท่ี อําเภอปง) 

27 ม.4 บานดอนแกว ต.นา
ปรังอ.ปง จ.พะเยา 56140 
โทร/โทรสาร.054-497128 

-  √ 

7 มูลนิธิศุภนิมิต 
(พื้นท่ีอําเภอจุน) 

335 ม.10 ต.ลอ อ.จุน  
จ.พะเยา 56150  
โ ท ร / โ ท ร ส า ร . 0 8 6 -
7280427 
 
 

คุณนริส  นอุกโมงค  √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

8 มูลนิธิศุภนิมิต 
(พื้นท่ีอําเภอเชียง
คํา) 

241 ม.4 ต.หยวน อ.เชียงคํา   
จ.พะเยา 56110 
โทร/โทรสาร.054-415246 

คุณพวงผกา  นพคุณ  √ 

9 เครือขายผูติดเช้ือ 
จังหวัดพะเยา 

310 ถ.แมตํ่าสายใน 
ต.แมตํ่า อ.เมือง จ.พะเยา 
56000 
โทร.054-412462  
โทรสาร.054-431709 
โทร.084-9876547  
(คุณคงศักดิ์) 
โทร.089-9972677 (คุณสุธี
ทัศน) 

คุณคงศักดิ์  คําออน  
คุณสุธีทัศน   
จินาวงศ 

 √ 

10 เครือขายผูติดเช้ือ 
โซนเหนือจังหวัด
พะเยา 

310 ถ.แมตํ่าสายใน  
ต.แมตํ่า อ.เมือง จ.พะเยา 
56000 
โทร 054-412462  
โทรสาร 054-431709 

-  √ 

11 เครือขายผูติดเช้ือ 
โซนกลางจังหวัด
พะเยา 

ศูนยสุขใจ  
โรงพยาบาลจุน 
 7 ม.7 ต.หวยขาวก่ํา อ.จุน  
จ.พะเยา 56150  
โทร.054-459035 ตอ 131, 
089-2655780 
 
 
 
 
 
 

คุณพิราภรณ   จันธิ
มา 

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

12 เครือขายผูติดเช้ือ 
โซนใต จั งหวั ด
พะเยา 

สํ านั ก ง านสาธารณ สุข
อําเภอปง  
(หนาท่ีวาการอําเภอปง)    
ม.3  ต.ปง อ.ปง จ.พะเยา 
56140 
โทร .054-497228, 081-
1805125, 086-1805125 

คุณอภิญญา  อุทธิยัง  √ 

13 ศูนยสังคมพัฒนา
สังฆมลฑลเชียง
ใหมจังหวัดพะเยา 

103/9 ถ.แมตํ่าฝากน้ํา ต.แม
ตํ่า อ.เมือง จ.พะเยา 56000 
โทร.054-482204 

คุณประพันธ  เทียน
วิหาร 

 √ 

14 มูลนิธิหมอเสม  
พร้ิงพวงแกว  
พื้ น ท่ี จั ง ห วั ด
พะเยา 

สถานีอนามัยตําบลเชียง
บาน   ต.เชียงบาน  
อ.เชียงคํา จ.พะเยา 56110  
โทร.084-0474842 

คุณภานุพงษ   วงศ
แกว 

 √ 

15 ว า ย  เ อ็ ม  ซี  เ อ 
กรุงเทพฯ  สาขา
พะเยา 

218 ม.5 ต.ปน  
อ .ดอกคําใต   จ .พะ เยา  
56120 
โทร.054-457191 
โทรสาร.054-457190 

-  √ 

16 ศู น ย ส ง เ ส ริ ม
พัฒนาสตรีชนบท
พะเยา 

84 ม.14 ต.แมลาว  
อ.เชียงคํา จ.พะเยา 56110  
โทร.087-1776390 

คุณ อัญช รัตน   ศ รี
สุวรรณ 

 √ 

17 หอการคาจังหวัด
พะเยา 

508/1 ถ.พหลโยธิน  
ต.เวียง  อ.เมือง จ.พะเยา 
56000 
โทร. 081-8818333 

คุ ณ จ รั ส   สุ ท ธิ
กุลบุตร 

 √ 

18 โครงการสงเสริม
เ ก ษ ต ร ก ร ร ม
ทางเลือก 

310 ม.5 ถ.แมตํ่าสายใน ต.
แม ตํ่ า  อ . เ มือง  จ .พะเยา 
56000 

คุณวิชิต  
ถ่ินวัฒนากูล 

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

19 สถาบันการเรียนรู
สืบสานภูมิปญญา
ทองถ่ิน 

184 ม.4 ต.บุญเกิด อ.ดอก
คําใต จ.พะเยา 56120 

คุณบุญโชติ  
 เรียบสอน  

 √ 

20 
 

เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดพะเยา  

91 ม.2  ต.สันปามวง อ.
เมือง จ.พะเยา  56000  
โทร.054-458-757 
โทรสาร.054-458-766 

คุณชนากานต  
วงศวาริน 
 

√  

21 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดพะเยา  

32/1 หมู 1 ต. หวยขาวก่ํา 
อ. จุน จ.พะเยา 56150    
โทร.089-561-6508 
โทรสาร.054-420-195 

คุณหนึ่งฤทัย  
จันตะยอด  
 

√  

22 ก ล ไ ก ภ า ค 
เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เพื่อผูบริโภค 

91 ม.2  ต.สันปามวง 
 อ.เมือง จ.พะเยา โทร.081-
884-9602 
โทรสาร.054-458-766 

คุณสุภาพร ถ่ินวัฒนา
กูล 
 

√  

 

5. จังหวัดกําแพงเพชร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ชมรมอาสาสมัคร
ส า ธ า ร ณ สุ ข
จั ง ห วั ด
กําแพงเพชร 

สํ านั ก ง านสาธารณ สุข
จังหวัดกําแพงเพชร  
โทร.081-9734020 

นายสุชาติ ภูสีทอง  √ 
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6. จังหวัดสุโขทัย 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 อ า ส า ส มั ค ร
ส า ธ า ร ณ สุ ข
จังหวัดสุโขทัย 

33/2 ม .1 ต .ปากแคว  อ .
เมือง  จ.สุโขทัย 64000 
โทร .055-561353,089-
7030411 

นางผองนภา   
เนียมนวม 

 √ 

2 ชมรมอาสา สมัคร
ส า ธ า ร ณ  สุ ข
อําเภอ 
สวรรคโลก 

71/2 ม.7 ต.คลองกระจง        
อ.สวรรคโลก  จ .สุโขทัย 
64110 
โทร .055-643212,089-
5639111 

นายนาค   
เปยศาสตร 

 √ 

3 ชมรมอาสา สมัคร
ส า ธ า ร ณ  สุ ข
อําเภอ 
ศรีสัชนาลัย 

310 ม .2 ต .หาดเส้ียว  อ .
ศ รี สัชนา ลัย  จ . สุ โข ทัย 
โทร.081-7061766 

นายถนอม  ศรีทัศน  √ 

4 ชมรมอาสา สมัคร
ส า ธ า ร ณ  สุ ข
อําเภอศรีนคร 

140/1 ม.9 ต.ศรีนคร อ.ศรี
นคร จ.สุโขทัย  
โทร.081-5328196 
 

นางณั ฐ ริ ก า   เ ช้ื อ
ทรัพยเจริญ 

 √ 

5 ชมรมอาสา สมัคร
ส า ธ า ร ณ  สุ ข
อําเภอ 
ทุงเสลียม 

168 ม.8 ต.ทุงเสล่ียม อ.ทุง
เสล่ียม  จ.สุโขทัย   
โทร.081-6887629 

นางพิมพรรณ เปรม
บุญวัฒนา 

 √ 

6 ชมรมอาสา สมัคร
ส า ธ า ร ณ  สุ ข
อําเภอ 
ศรีสําโรง  
 
 

13/1 ม.2 ต.สามเรือน อ.ศรี
สําโรง  จ.สุโขทัย   
โทร.0818862873 

นางสมัย  จูสวย  √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

7 ชมรมอาสา สมัคร
ส า ธ า ร ณ  สุ ข
อําเภอคีรีมาศ 

142/2 ม.17 ต.โตนด  
อ.คีรีมาศ  จ.สุโขทัย   
โทร.055-627127 

นายดอกรัก  ชํานาญ   √ 

8 ชมรมอาสา สมัคร
ส า ธ า ร ณ  สุ ข
อําเภอ 
กงไกรลาศ 

214 ม.9 ต.ทาฉนวน อ.กง
ไกรลาศ   จ.สุโขทัย    
โทร.086-1991710 
 

นายนอย  สีนวล  √ 

9 ชมรมอาสา สมัคร
ส า ธ า ร ณ  สุ ข
อํา เภอบ านด าน
ลานหอย 

163/1 ม.1 ต.ลายหอย  
อ.บานดานลานหอย  
จ.สุโขทัย  
โทร.081-7857500 
 

น า ย จิ ต ร า ก ร  ศิ ริ
พัฒนานุกูลชัย 

 √ 

10 ชมรมการแพทย
แผนไทยสุโขทัย
ราชธานี 

52/2-4 ถนนจรดวิถีถอง ต.
ธานี อ.เมือง จ.สุโขทัย  
โทร.081-8870301 

นายชยพร  อนุสนธ์ิ
พรเพ่ิม 
 

√  

11 ชมรมรานขายยา
จังหวัดสุโขทัย 

6 7  ถ . เ ท ศบ า ลดํ า ริ  อ .
สวรรคโลก 
 จ.สุโขทัย 
 โทร.055-642120 

นายสมจิต  
 ประสบลาภ 

√  

12 ชมรมการแพทย
แผนไทยอํา เภอ
สวรรคโลก 

รพ.สวรรคโลก 
โทร.081-0423197 

นายประนอม   
พลวิชัย 

√  

13 สภาผูสูงอายุแหง 
ประเทศไทย  จ .
สุโขทัย 

118/4 ม.1 ถ.ศิริสมารังค ต.
ธานี  
อ.เมือง จ.สุโขทัย 
โทร.081-4330865 

นายพลอย  พุมมาก  √ 

14 ชมรม อย.นอย โรงเรียนสุโขทัยวิทยาคม      
อ.เมือง จ.สุโขทัย 
โทร.086-9290488 

นางนงเยาว  √  



 89 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

15 ชมรม อย.นอย โรงเรียนอุดมดรุณี อ.เมือง    
จ.สุโขทัย โทร.086-
6741868 

นางบุษกร √  

16 ชมรม อย.นอย โรง เ รียนสวรรคอนันต
วิทยา อ.สวรรคโลก 
 จ.สุโขทัย 
โทร.089-1858228 

นางขนิษฐา √  

17 ชมรม
ผูประกอบการคา
ตลาดเทศบาล 

ตําบลลานหอย  
อ.บานดานลานหอย  
จ.สุโขทัย  
โทร.087-2036124 

นางสมหมาย   โต
พวง 

√  

18 ช ม ร ม
ผูประกอบการคา
อําเภอศรีสําโรง 

27/2 ม.3 ต.สามเรือน 
อ.ศรีสําโรง  
จ.สุโขทัย 

นายมารวย ทองเทศ √  

19 ชมรมรานอาหาร
แ ล ะ แ ผ ง ล อ ย
อําเภอศรีสัชนาลัย 

4 3 6  ม . 2  ต .ห าด เ ส้ี ย ว  
อ.ศรีสัชนาลัย จ.สุโขทัย  

นายรวน พวงชวาล
วงศ 

√  

20 ช ม ร ม
ผูประกอบการคา
อ า ห า ร เ มื อ ง
สวรรคโลก 

โ ร ง แ ร ม แ ส ง สิ น ธ์ิ  
อ.สวรรคโลก จ.สุโขทัย  

นางอุทัยวรรณ  แสง
สินธ์ิ 

√  

21 ชมรม อย.นอย  โรงเรียนศรีนคร 
อ.ศรีนคร จ.สุโขทัย  
โทร.081-7400043 

นางสุพินนา √  
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7. จังหวัดอุทัยธานี 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เ ค รื อ ข า ย
อ า ส า ส มั ค ร
สาธารณสุข 

98/1 ม.4 ต.ทาโพ อ.ทาขา
หอวัง จ.อุทัยธานี  

นายวิสุทธ์ิ  ศุภสกุล  √ 

2 เครือขายเกษตร
ยั่งยืน 

87/11 ม.1 ต.เขาบางแกรก     
อ.หนองนัก  จ.อุทัยธานี 
 

นายจรัศ  โยธา  √ 

3 เครือขายผูสูงอายุ 80 ม.4 ต.บางแกรก  
อ.หนองนัก จ.อุทัยธานี 

นางระเบียบ   หมุน
สมัย 

 √ 

4 เ ค รื อ ข า ย วิ ท ยุ
ชุมชน 

284/3 ม.2 ต.ลานสัก  
อ.คานสัก  จ.อุทัยธานี 

น า ง ส า ว ศ รั ญ ญ า  
โพธ์ิเรือง 

 √ 

5 เ ค รื อข า ย ธุ รกิ จ
ชุมชน 

8/3 ม.3 ต.เขาข้ีฝอย  
อ.ทัพทัน  จ.อุทัยธานี 
 

น า ง ส า ว จ ง ก ล 
ประสาทเขตรการ 

 √ 

6 เ ค รื อ ข า ย อ อ ก
กําลังกาย  
(เขตเมืองฯ) 

234/1 ถ.มณีรัตน อ.เมือง  
จ.อุทัยธานี 

น า ย สุ ช า ติ   ก อบ
ธัญณุการณ 

 √ 

7 ประชาคมเ มือง
อุทัย 

119/23 ถ.ศรีน้ําซึม อ.เมือง    
จ.อุทัยธานี  

นางสาววิไลวรรณ 
จันทรพวง 

√  

 

8. จังหวัดตาก 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายผูติดเช้ือ
เอดสจังหวัดตาก 

319/5 ม.2 ต.แมปะ อ.แม
สอด  จ.ตาก  

นายนรา ธิป   ยอด
เศรณี 

 √ 
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9. จังหวัดเพชรบูรณ 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดเพชรบูรณ 

131/ 3 ม.4 ต.เข็กนอย  
อ.เขาคอ จ.เพชรบูรณ  
67280 
โทร.089-566-7704 

คุณดวงใจ   โรจน
เจริญชัย 
 

√  

 

10. จังหวัดเชียงใหม 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุ ม ค รอ ง

ผูบริโภค 
สุ ข ภ า พ
อ่ืน ๆ 

1 
 

เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดเชียงใหม  
 

225/112 หมู 2 ต. สันพระ
เนตร อ.สันทราย  
จ.เชียงใหม  50210 
 โทร.086-924-1476 

คุณสวัสดิ์   คําฟู 
 

√  

2 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดเชียงใหม 

186 เทศบาล 22 /4 ม.3 ต.
เวียง อ.ฝาง  จ.เชียงใหม 
50110 
โทร.053-451-830 

คุณสุทธณี   พาน
ทอง 
 
 

√  

3 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดเชียงใหม 

201 ม. 5 ต.ลวงเหนือ อ.
ดอยสะเก็ด  จ.เชียงใหม 
50220 
โทร.086-730-7820 
โทรสาร.053-292-230 
 
 
 
 

คุณจรูญ  กรธน
พาณิชย 

√  
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุ ม ค รอ ง

ผูบริโภค 
สุ ข ภ า พ
อ่ืน ๆ 

4 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดเชียงใหม 

159 /39-40 หมูบานอนุสาร
วิลลา ต.ปาแดด  
อ.เมือง จ.เชียงใหม 50100 
โทร.053-201-385 
โทรสาร.053-201-385 

นส.นวพร คมชัย 
 

√  

 

11. จังหวัดเชียงราย 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุ ม ค รอ ง

ผูบริโภค 
สุ ข ภ า พ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดเชียงราย 

ศาลากลางจังหวัด (หลัง
เกา) ต. เวียง  อ. เมือง  
จ.เชียงราย 57000 
โทร.089-953-2782 

คุณธนชัย   ฟูเฟอง  
 

√  

2 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดเชียงราย 
 

70 อาคาร YMCA  
เชียงราย ถ.พหลโยธิน ต.
ริมกก อ.เมือง  จ.เชียงราย  
56000    
โทร.053-702-763-4 
โทรสาร.053-714-336 

นาง อัญชลี  อินต ะ
วงศ 
 

√  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 93 

12. จังหวัดแมฮองสอน 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุ ม ค รอ ง

ผูบริโภค 
สุ ข ภ า พ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จั ง ห วั ด แม ฮ อ ง 
สอน  

ท่ีวาการอําเภอแมสะเรียง   
อ. แมสะเรียง  
จ.แมฮองสอน 58110 

คุณโสรัจจ  ปวงคํา
ดง 
 

√  

 

13. จังหวัดนาน 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุ ม ครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดนาน 

95 ม.4 ต.กลางเวียง  
อ.เวียงสา จ.นาน  55110   
 โทร.081-473-1258 

คุณวินัย   คําสนิท 
 

√  

2 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
สํ า นั ก ง า น
เครือขายผูติดเช้ือ 
HIV 

378 ถ. อนันตวรฤทธิเดช  
ต. ในเวียง อ. เมือง  
จ. นาน  55000 
 

 √  
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ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
1. จังหวัดหนองบัวลําภู 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ
เมือง 

107 ม.8 ต.โนนขม้ิน   
อ.เมือง  จ.หนองบัวลําภู 
โทร.084-5175218,081-
7991662 

น า ย ส ม ห วั ง  
บัวพัฒน 

 √ 

2 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ
นากลาง 

25/1 ม.2 ต.อุทัยสวรรค  
อ.นากลาง จ.หนองบัวลําภู 
โทร.042-358099 

  √ 

3 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ
โนนสัง 

7 ม.7 ต.โสกจาน อ.โนน 
สัง  จหนองบัวลําภู 
โทร.085-4671860 

นายดนูกี  ดอนแสน
เทพ 

 √ 

4 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ 
ศรีบุญเรือง 

13 ม.1 ต.เมืองใหม  
อ . ศ รี บุ ญ เ รื อ ง  จ .
หนองบัวลําภู 
โทร.081-9547613,042-
351118 

นายสุนี  ศรีดาหลง  √ 

5 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ 
สุวรรณคูหา 

19 ม.8 ต.นาสี   
อ . สุ ว ร ร ณ คู ห า  จ .
หนองบัวลําภู 
โทร.089-9375932 

นายสมพร  เนตรวงศ
อินทร 

 √ 

6 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ
นาวัง 

234 ม.4 ต.เทพคีรี  
อ.นาวัง จ.หนองบัวลําภู 
โทร.081-0610717 

นายเฉลิม ดานพงษ  √ 

7 ชมรมอาสาสมัคร
ส า ธ า ร ณ สุ ข
จั ง ห วั ด
หนองบัวลําภู 

234 ม.4 ต.เทพคีรี  
อ.นาวัง  จ.หนองบัวลําภู 

นายเฉลิม  ดานพงษ  √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

8 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เพื่ อ ผูบ ริโภคจั ง 
หวัดหนองบัว  
ลําภู 

80 ม.12 ต.กุดจิก อ. เมือง 
จ.หนองบัวลําภู   39000 
โทร.085-752-8636 

นายวิชาญ ชวยอุดม 
 

√  

 

2. จังหวัดมุกดาหาร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ประเภท 

ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง
ผูบริโภค 

สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ส ม า ค ม อ า ส า 
สมัครสาธารณ 
สุขจังหวัดมุกดา 
หาร 

งานพัฒนากําลังคน 
สํ านั ก ง านสาธารณ สุข
จังหวัดมุกดาหาร   
 ถ.วิวิธสุรการ อ.เมือง  จ.
มุกดาหาร 49000  โทร.
042-611430 

นายอําไพ  ศิริลาภ  √ 

2 มูลนิธิเพื่อนหญิง 11/2 ซอยจันทรเทพ   
ถ .พิทักษสันติราษฎร  อ .
เมือง จ.มุกดาหาร 49000 

นางสาวนรา ทิพย  
ศรีสรอย 

 √ 

3 พุ ท ธ ส ม า ค ม
จังหวัดมุกดาหาร 

สํานักงานพื้นท่ีการศึกษา
มุกดาหาร      ถ.วิวิธสุรการ 
อ.เมือง จ.มุกดาหาร49000 

นายวี ร ยุ ทธ   ไชย
เพชร 

 √ 
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3. จังหวัดเลย 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุข  
(อสม.) 

29 ม.1 ถ.มะลิวัลย  
ต.หนองหิน  กิ่งอ.หนอง
หิน จ.เลย 42190 

นายสวัสดิ์  เดชาทา  √ √ 

2 บานพักใจเลย บานนาเขิน ต.เมือง  
อ.เมือง  จ.เลย 42000  
โทร.042-832183 

นายวราวุธ  โสภา  √ 

3 เครือขายผูติดเช้ือ
จังหวัดเลย 

โรงพยาบาลเลย จังหวัดเลย 
โทร .042-811541, 084-
5120154 

นายอดุลย  สุทธิ  √ 

4 ศูนยประสานงาน
ห ลั ก ป ร ะ กั น
สุขภาพ  จังหวัด
เลย 

3 ซ.10 ถ.พิพัฒนมงคล ต.
กุดปอง    อ . เ มือง  จ . เลย 
42000 
โทร.043-581323 

นายวีระพล   เจริญ
ธรรม 

 √ 

 

4. จังหวัดนครพนม 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ชมรมอาสาสมัคร 
ส า ธ า ร ณ สุ ข
จังหวัดนครพนม 

สํ านั ก ง านสาธารณ สุข
จังหวัดนครพนม 

นางสวาท  ศิลปรายะ √ √ 

2 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดนครพนม 

2 /9 ถ.ศาลากลาง ต.ใน
เมือง 
อ.เมือง  จ.นครพนม 48000 

นายสุเมธ   โกษา
แสง 
 

√  
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5. จังหวัดขอนแกน 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดขอนแกน 
 

686 /5 ซ. วุฒาราม ถ.หนา
เมือง อ.เมือง จ.ขอนแกน 
40000 
โทร.081-5460754 
โทรสาร.043-228992 
Email:necord@kknet.co.th 

คุณปฎิวัติ  เฉลิมชาติ 
 

√  

2 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดขอนแกน 

264 / 13 ม.13 ถ.เทพารักษ 
ต.ในเมือง   
อ.เมือง  จ.ขอนแกน 40000 
โทร.089-621-9582 

นายจินดา  เจริญสุข  
 

√  

 

6. จังหวัดชัยภูมิ 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุ ม ครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดชัยภูมิ  
 

97 /24 ถ.ชัยภูมิ-บ.เขวา ต.
ในเมือง  
อ.เมือง  จ.ชัยภูมิ  36000 
โทร.081-977-3109 

คุณไกรวัลย  
พรทิตยกุล 
 

√  
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7. จังหวัดอุบลราชธานี 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุ ม ครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จั ง ห วั ด
อุบลราชธานี 

182 ถ. กองทาง ต. วารินชํา
ราบ   
อ. วารินชําราบ จ.
อุบลราชธานี 34190   โทร.
089-716-3068 

นายโอภาส  เ จ ริญ
พจน 
 

√  

 

8. จังหวัดอุดรธานี 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดอุดรธานี 

7/14 ซ.อัศวิน ถ.โพธ์ิศรี ต.
หมากแขง  
อ.เมือง จ.อุดรธานี  41000 
โทร.089-6233116 
โทรสาร.042-242835 

คุณสงวน  สนสมบัติ 
 

√  

 

9. จังหวัดมหาสารคาม 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จั ง ห วั ด
มหาสารคาม 

98/29  ถนนศรีสวัสดิ์
ดําเนิน  ต.ตลาด อ. เมือง  
จ.มหาสารคาม   44000   
โทร.043-742995  
โทรสาร.043-742995 

คุณจรรยา   ทุมประ
เสน 
 

√  
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10. จังหวัดกาฬสินธ 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดกาฬสินธ  

43 ถ.บุญกวาง อ.เมือง   
จ.กาฬสินธ  46000 

นางประคํา  ศรีสม
ชัย   
 

√  

 

11. จังหวัดอํานาจเจริญ 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จั ง ห วั ด
อํานาจเจริญ 

35 ม.9 ต.นาผือ อ.เมือง 
 จ.อํานาจเจริญ  37000   
โทร.087-869-5249 

นายนิวัฒน   วิริยะ
พันธ 
 

√  

 

12. จังหวัดศรีสะเกษ 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดศรีสะเกษ  

รร.อนุบาลโพธ์ิศรีสุวรรณ  
กิ่งอ.โพธ์ิศรีสุวรรณ  
จ.ศรีสะเกษ   33210 
โทร.081-393-6050 

คุณสัจจา  เจริญเมือง 
 

√  
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13. จังหวัดรอยเอ็ด 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดรอยเอ็ด 

307  หมู  2  ต. หัวโทน   
อ. สุวรรณภูมิ  จ.รอยเอ็ด  
45130 
โทร. 086-228-3656 

นางอาภรณ อะทาโส 
 

√  

 

ภาคใต 
1. จังหวัดตรัง 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ช ม ร ม พ ลั ง
ผูบริโภค 
เมืองตรัง 

133/59 ถ.รัษฎา อ.เมือง จ.
ตรัง 

นายเล็ก  ชูชวย √  

2 ช ม ร ม พ ลั ง
ผูบริโภค 
อําเภอนาโยง 

อ.นาโยง จ.ตรัง  นายสันติ  เพ็งจิตร  √  

3 ช ม ร ม พ ลั ง
ผูบริโภค 
กิ่ ง อํ า เ ภ อ ห า ด
สําราญ 

กิ่ง อ.หาดสําราญจ.ตรัง นาย อํ านวย   หยง
สตาร 

√  

4 ช ม ร ม พ ลั ง
ผูบริโภค 
อําเภอยานตาขาว 

อ.ยานตาขาว จ.ตรัง  นางพรทิพย  รั ตน
หิรัญ  

√  

5 ช ม ร ม พ ลั ง
ผูบริโภค 
อําเภอปะเหลียน 

อ.ปะเหลียน จ.ตรัง นายเฉียง  แซเตียว √  
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

6 ช ม ร ม พ ลั ง
ผูบริโภค 
อําเภอรัษฎา 

อ.รัษฎา  จ.ตรัง นายสมใจ  รักธรรม √  

7 ช ม ร ม พ ลั ง
ผูบริโภค 
อําเภอวังวิเศษ 

อ.วังวิเศษ จ.ตรัง นางอริยา  แกวสาม
ดวง 

√  

8 ช ม ร ม พ ลั ง
ผูบริโภค 
อําเภอสิเกา 

อ.สิเกา จ.ตรัง - √  

9 ช ม ร ม พ ลั ง
ผูบริโภค 
อําเภอหวยยอด 

อ.หวยยอด จ.ตรัง - √  

10 ช ม ร ม พ ลั ง
ผูบริโภค 
อําเภอกันตัง 

อ.กันตัง จ.ตรัง - √  

 

2. ภูเก็ต 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 สมาคมวางแผน
ครอบครัวแหง
ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย
(สวท) 

โทร.02-9412320 
www.ppat.or.th 
info@ppat.or.th 

คุณลัดดา  จิตรวัฒน
แพทย 

 √ 

2 มูลนิ ธิ เ อ็มพาว
เวอร 

โทร.02-5268311 
noi@empowerfoundating.o
rg 
 

นางจันทวิภา อภิสุข  √ 



 102 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

3 มูลนิธิพัฒนรักษ โทร . 0 2 -9 5 6 3 7 9 1 , 0 8 1 -
2578538 
serit@pattanarak.or.th 

นายเสรี  ทองมาก  √ 

4 IOM 
 

โทร.02-3439300   / 
njitthai@iom.int 

ดร.นิกุล  จิตไทย  √ 

5 มูลนิธิบานเพ่ือ
ชีวิต 

โทร.076-352210 -  √ 

6 มูลนิธิศุภนิมิต โทร.076-252834-5 
 

คุณอรุณศักดิ์  √ 

7 มูลนิธิศุภนิมิต  
(บานสุขสันต) 

ปาตอง 
โทร.076-512080 

คุณธีรพัตร  √ 

8 คณะกรรมการ
ระบบพัฒนาเด็ก
แ ล ะ เ ย า ว ช น
จังหวัดภูเก็ต 

สํ า นั ก ง า น วั ฒ น ธ ร ร ม
จังหวัดภูเก็ต 
โทร.081-3972853 

คุณสุพจน  สงวนกิ
ติพันธ 

 √ 

9 ส ภ า เ ด็ ก แ ล ะ
เยาวชน 

สํานักงานพัฒนาสังคมและ
คว าม ม่ั นค งขอ งมนุ ษ ย
จังหวัดภูเก็ต 

นายธรรมรงค  ไชย
ธรรม 

 √ 

10 แกนนําเยาวชน 
To Be No.1 
จังหวัดภูเก็ต 

สํ า นั ก ง านส า ธ า รณ สุ ข
จังหวัดภู เก็ตถ .นริศร  ต .
ตลาดใหญ อ.เมือง จ.ภูเก็ต 
โทร.076-211330 ตอ 202 

นายเอกพล  ศรัทธา 
นายกิตศักดิ์   ออน
ไชสง 

 √ 

11 ส ถ า บั น
ประชาคมภูเก็ต  

อาคาร 1 สํานักงานสาธารณ 
สุขจังหวัดภูเก็ต ถ.นริศร ต.
ตลาดใหญ อ.เมือง จ.ภูเก็ต 

น า ง วิ ภ า นุ รั ต น 
รัตนศิริเนตร 

√ √ 

12 ช ม ร ม อ า ส า 
สมัครสาธารณ 
สุขจังหวัดภูเก็ต 

ช ม ร ม อ า ส า ส มั ค ร
สาธารณสุขจังหวัดภู เก็ต  
โทร.076-211330 

นายสุชล  ชอบดี  √ √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

13 ช ม ร ม  ดี  เ จ 
อ.ส.ม จ.ภูเก็ต 

ชมรม ดี เจ อ.ส.ม จังหวัด
ภูเก็ต 

น า ย สุ เ ม ธี   ทอ ง
เสมอ 

√ √ 

14 ชมรมโนรามิก หมูบ านวัฒนธรรมกลาง 
บานแขน 255 ม.2 ต.เทพ อ.
กลาง  จ.ภูเก็ต  

นายบัญญัติ  จริยะ
เลอพงษ 

 √ 

15 เครือขายองคกร
ผูบริโภค มูลนิธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดภูเก็ต  

สํ า นั ก ง า น ส ถ า บั น
ประชาคมภูเก็ต อาคาร 1  
สํ า นั ก ง านส า ธ า รณ สุ ข
จังหวัดภูเก็ต  ถ.นริศร อ.
เมือง  จ.ภูเก็ต  83000 

นายสุพจน  สงวน
กิตติพันธ 
 

√  

 

3. จังหวัดชุมพร 
 

 
 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เค รือข ายแพทย
แผนไทยจังหวัด
ชุมพร 

19 ม.6 ต.นาทุง อ.เมือง จ.
ชุมพร 
โทร.087-2720320 

นายศิวพงศ  ธรรม
รักษา 

 √ 

2 ส ม า ค ม แ พ ท ย
แผนไทยจังหวัด
ชุมพร 

67 ม.4 ต.นากระตาม  
อ.เมือง  จ.ชุมพร 86140  
โทร . 0 7 7 -5 4 8 0 9 3 , 0 8 7 -
8897918 

ส .ต .นิโรจน   นิล
สถิตย 

 √ 

3 ชมรม คุ มครอง
ผูบริโภคจังหวัด
ชุมพร 

157 ม.11 ต.บางหมาก  
อ.เมือง   จ.ชุมพร   
โทร.077-512107 

นรันดร เพชรมาตย √  
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4. จังหวัดสุราษฎรธานี 
 

 
5. จังหวัดสงขลา 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เพื่อผูบริโภค 
จัง หวัดสุราษฎร
ธานี 

103/2 การเคหะแหงชาติ  
ต.มะขามเต้ีย   
อ.เมือง   จ.สุราษฎรธานี 
84000   
โทร.086-683-0464 
โทรสาร.077-220-666 

นางสาวส รินนา 
เพชรรัตน 
 

√  

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 
 

เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดสงขลา 

132/2 ซ10 ถ.ราษฎรอุทิศ   
อ.หาดใหญ   จ.สงขลา  
90110โทร.074-254-716 
โทรสาร.074-254-542 

นางสาวจุฑา  
สังขชาติ 
 

√  

2 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดสงขลา 

131/1 ถ.ไทรงาม ต.บอยาง  
อ.เมือง  จ.สงขลา  90000 
โทร.074-315-322 

นางสมจิต    
ฟุงทรงธรรม 
 

√  
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6. จังหวัดปตตานี 
 

 

7. จังหวัดนราธิวาส 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดปตตานี 

2 ม.9  ต. แมลาน   
อ.แมลาน   จ.ปตตานี  
94180  โทร.089-466-5818 

คุณกัลยา   
เอ่ียวสกุล 
 

√  

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดนราธิวาส 

104/1 หมู 7 ต. บองอ   
อ. ระแงะ  จ.นราธิวาส 
96200โทร.089-869-8428 

นายรูสมิง มะเซ็ง  
 

√  

2 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดนราธิวาส 

63 ม.8 ต.นาขาวเสีย  
อ.นาโยง  จ.นราธิวาส 
92170โทร.085-888-1336 

คุณสมปฤดี   คลาด
นาน 
 

√  
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8. จังหวัดสตูล 
 

 

9. จังหวัดยะลา 
 

 
10. จังหวัดพัทลุง 
 

 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดสตูล 

อาคารหองสมุดประชาชน  
อ.ละงู ต.กําแพง   จ.สตูล 
91110โทร.089-869-6553 

นางกั ล ยทรรศน  
ต้ิงหวัง 

√  

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดยะลา 

ศูนยฟาใส 188/1 ถ. เทศบาล 
9  อ.เมือง  จ.ยะลา  95000 

น.ส.มาเรียม    
ชัยสันทนะ 
 

√  

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดพัทลุง 

เครือขายชีวิตสาธารณะ 
29 ม.4 ต.ทามิหรํา อ.เมือง  
จ.พัทลุง  93000 

น า ย สํ า เ ริ ง  
สุดสวาท 
 

√  


