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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1 สถานการณการคุมครองผูบริโภคในประเทศไทย 

จากการเปดประเทศเพื่อเช่ือมตอกับนานาอริยธรรม การไหลบาของกระแสสังคมตะวันตกสู
สังคมตะวันออก สงผลตอทิศทางการเปล่ียนแปลงทางดานเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว
และตอเนื่อง  

ในป พ.ศ. 2546 พบวา ผูบริโภคมีความเส่ียงสูงในการบริโภคผลิตภัณฑ และบริการโดย
เฉพาะท่ีเกี่ยวกับผลิตภัณฑและบริการสุขภาพ ประกอบกับการดําเนินงานทางดานการคุมครองผูบริโภค
ของภาคราชการยังไมเต็มท่ี กลไกลของรัฐยังไมสามารถใหการคุมครองไดเพียงพอ ภาคการเมืองยัง
ไมใหความสําคัญดานคุมครองผูบริโภคเทาท่ีควร  ผูประกอบการยังกระทําผิดกฎหมายอยูบอยๆคร้ัง 
ผูใชกฎหมายยังมีความหยอนยานในการนํากฎหมายมาปฏิบัติ หรือตัวบทกฎหมายมีความใหมตอการ
นํามาใชของผูท่ีเกี่ยวของ การใหขอมูลขาวสารของส่ือยังบิดเบือนความจริง และไมครบถวน สงผลให
ผูบริโภคไดรับการสนับสนุนท่ีไมถูกตอง และถูกสรางคานิยมท่ีผิด นอกจากนี้ตัวผูบริโภคยังขาดความ
เขมแข็ง รวมท้ังยังไมไดรับการสรางเสริมศักยภาพเพื่อใหรูเทาทัน เพื่อใหสามารถปกปองคุมครอง
ตนเองได การสนับสนุนงานคุมครองผูบริโภคจากสถาบันทางวิชาการดานขอมูลและการจัดการความรู
ยังมีนอย รวมถึงขอตกลงทางการคาระหวางประเทศท่ีอาจมีผลใหความอิสระในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
สินคาและบริการลดลงจึงเปนเหตุใหผูบริโภคตกอยูในสภาวะเส่ียงในการบริโภคสินคาและบริการที่
เพิ่มข้ึน  
 จากการติดตามสถานการณความเปล่ียนแปลงดานการคุมครองผูบริโภคของสังคมไทย ในป 
พ.ศ. 2548-49 จากสถิติของสํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค และมูลนิธิเพื่อผูบริโภคพบวา มี
ประชาชนจํานวนมากท่ีประสบปญหาซ้ือบาน รถ สินคาและบริการแลวไมเปนไปตามความคาดหวัง 
อยางไรก็ตามท้ังภาครัฐและประชาสังคม มีการขับเคล่ือนตัวของระบบตางๆอยูหลายสวนท่ีเปนผลดีตอ
การคุมครองผูบริโภค ไดแก บทบาทของกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ ในการจัดทําแผนสิทธิมนุษยชน
ดานการคุมครองผูบริโภค  มีการบัญญัติเร่ืองการคุมครองผูบริโภค และอนุกรรมาธิการศึกษาและ
ติดตามการคุมครองผูบริโภค มีการบัญญัติเร่ืองการคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพไวในธรรมนูญสุขภาพ 
ของ ราง พ.ร.บ.สุขภาพแหงชาติ องคกรประชาสังคมผูบริโภค และอนุกรรมาธิการศึกษาและติดตามการ
คุมครองผูบริโภคของวุฒิสภา ไดจัดใหมีการจําลองเวทีรับฟงความเห็นของผูบริโภคตามมาตรา 57 ใน
รัฐธรรมนูญ ถึง 2 คร้ังในปนี้ ในเร่ืองกรณีขนมเด็กกับสุขภาพ และรัฐบาลกับการจัดใหมีองคการอิสระ
เพื่อผูบริโภค ในชวงเดือนเมษายน ไดมีการประสานงานรวมกันระหวางภาครัฐและองคกรผูบริโภคใน
การจัดงานสัปดาหคุมครองผูบริโภค และวันคุมครองผูบริโภค 30 เมษายน โดยไดรับความสนใจจาก
สังคมและส่ือมวลชนอยางสูง 
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ในป 2550 ปญหาการคุมครองผูบริโภคยังคงเกิดข้ึนอยางตอเนื่อง จากแนวโนมการรองเรียน
ต้ังแต ป 2545-2550 พบวามีเร่ืองรองเรียนจากผูบริโภครวมจํานวน 4,537 ราย และในป 2550 มีเร่ือง
รองเรียนเพิ่มข้ึนเปน 5,647 ราย หรือเพิ่มข้ึนรอยละ 24.5  

จากสถิติการรองเรียนในชวงเดือนตุลาคม 2550 ถึงเดือนมิถุนายน 2551 พบวาเร่ืองท่ีมีการ
รองเรียนมากท่ีสุดโดยผานสํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค สํานักนายกรัฐมนตรี ไดแกเร่ือง
เกี่ยวกับสัญญา/อสังหาริมทรัพย จํานวน 1,901 ราย คิดเปนรอยละ 45 รองลงมาคือ เร่ืองเกี่ยวกับสินคา
และบริการทั่วไป จํานวน 1,280 ราย คิดเปนรอยละ 30 และเร่ืองเกี่ยวกับโฆษณา จํานวน 782 ราย คิด
เปนรอยละ 19  แตเม่ือเปรียบเทียบระหวางป 2550 กับป 2549 จะพบวาจํานวนเร่ืองรองเรียนกลับลดลง
รอยละ 17.0  

สําหรับสถิติการรองเรียนของผูบริโภคผานสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา กระทรวง
สาธารณสุข พบวา การรองเรียนทุกเร่ืองมีแนวโนมลดลง โดยในป 2547 มีการรองเรียนท้ังส้ินจํานวน 
1,519 เร่ือง ลดลงเหลือ 1,473 เร่ือง ในป 2550 หรือลดลงรอยละ 3.0  โดยเร่ืองท่ีถูกรองเรียนมากท่ีสุดใน
ป 2550 คือ เร่ืองเกี่ยวกับอาหาร จํานวน 868 เร่ือง หรือรอยละ 58.9 ประเด็นท่ีมีการรองเรียนเขามามาก 
เชน การโฆษณาอาหารไมไดขออนุญาต โฆษณาเกินจริง รานคาหรือ หางสรรพสินคา จําหนายสินคา
หมดอายุ เคร่ืองดื่ม ไมมี อย. สกปรก ฉลากอาหารไมชัดเจน ไมถูกตอง เปนตน รองลงมาคือ เร่ือง
เกี่ยวกับยา จํานวน 269 เร่ือง หรือรอยละ 18.3 เกี่ยวกับเคร่ืองสําอาง จํานวน 146 เร่ือง หรือรอยละ 9.9 
และอ่ืน ๆ จํานวน 190 เร่ือง หรือรอยละ 12.9 

จากสถิติการรองเรียนท้ังในสวนของสํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค สํานัก
นายกรัฐมนตรี และสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา กระทรวงสาธารณสุข พบวาปญหาการ
รองเรียนมีแนวโนมลดลง ซ่ึงเปนผลเนื่องมาจาก นโยบายของรัฐบาลท่ีใหความสําคัญกับงานทางดาน
การคุมครองผูบริโภคเพิ่มมากข้ึน สงผลใหหนวยงานภาครัฐเพิ่มความสําคัญของการทํางานดานการ
คุมครองผูบริโภค และมีการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรที่เกี่ยวของ เชน การสนับสนุนโครงการ อย.
นอย โดยรวมกับสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาในการสนับสนุนนักเรียนในขอบเขตท่ัวประเทศ
ใหสามารถสรางกลไกการคุมครองตนเองในฐานะท่ีเปนผูบริโภค รวมทั้งมีการพัฒนาโครงการ 
กระบวนการจัดการในโรงเรียนและเครือขายอยางตอเนื่อง และมีการติดตามประเมินผลอยางเปนระบบ
จนไดกลุมครูแกนนําอย.นอย ท่ีมีคุณภาพ  รวมถึงมีการผลักดันในเกิดกฎหมายเอ้ือประโยชนตอ
ผูบริโภค 2 ฉบับไดแก พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 และพระราชบัญญัติความรับ
ผิดตอความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคาท่ีไมปลอดภัย พ.ศ. 2551 

นอกจากนี้มีการประสานงานภาครัฐและเอกชนในการดําเนินงานการเฝาระวังส่ือท่ีไมเหมาะสม 
(Media Watch) รวมท้ังมีการประสานความรวมมือเครือขายภาคประชาสังคม เพื่อพัฒนาเครือขายการ
ทํางานคุมครองผูบริโภคในเชิงประเด็น และในระดับพื้นท่ี จนเกิดเครือขายประชาสังคมที่มีบทบาท
หนาท่ีประสานพลัง และเผยแพรความรูเร่ืองสิทธิผูบริโภคใหกับประชาชนโดยท่ัวไป รวมท้ังหนุนเสริม
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ใหระดับพื้นท่ีใหจัดทําศูนยรับเร่ืองราวรองทุกขในโครงการศูนยพิทักษสิทธ์ิโดยมูลนิธิเพื่อผูบริโภค 
(มพบ.) ตลอดจนการดําเนินงานลักษณะกลไกสาธารณะเพ่ือการคุมครองผูบริโภคของสหพันธองคกร
ผูบริโภค (สอบ.)  

 
1.2 สถานการณการแวดลอมของระบบคุมครองผูบริโภค 
 การศึกษาสภาพแวดลอมของระบบการคุมครองผูบริโภค จะเนนการวิเคราะหจุดแข็ง
จุดออนของการคุมครองผูบริโภค และแสดงความเช่ือมโยงการเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอมท่ีมี
ผลกระทบตอระบบการคุมครองผูบริโภค สําหรับการศึกษาคร้ังนี้ไดอาศัยขอมูลจากเอกสารทางวิชาการ 
การศึกษาวิจัย และขอคิดเห็นจากการระดมความคิดเห็นจากการประชุมเชิงปฏิบัติการแผนงานคุมครอง
ผูบริโภคดานสุขภาพ (คคส.) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เปนสําคัญ เพื่อนําไปสูเปาหมาย คือ ประชาชน
ไดรับการคุมครองผูบริโภคท่ีมีคุณภาพมาตรฐาน ประสิทธิภาพ และปลอดภัย ดังแสดงดวย  แผนภาพท่ี 1  
 

 แผนภาพท่ี 1 กรอบในการวิเคราะหระบบคุมครองผูบริโภค 
 

 การเปล่ียนแปลงทางดานเศรษฐกิจ   สังคม วิทยาศาสตรเทคโนโลยี และกฎหมาย ซ่ึงเปน
การเปล่ียนแปลงภายนอก ลวนมีผลตอสถานการณคุมครองผูบริโภคท้ังในมุมของโอกาสและภัยคุมคาม 
ดังนี้  
 การเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจ: จากการรวมตัวทางเศรษฐกิจท้ังในระดับทวิภาคี 
ภูมิภาค และพหุภาคี   เพื่อใหเกิดการขยายตัวทางเศรษฐกิจ และมีการไหลเวียนปริมาณสินคา บริการใน

สภาพแวดลอม(โอกาส/คุกคาม)
- เศรษฐกิจ
-สงัคม
-กฎหมาย
-วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี

เปาหมาย/ฉากทัศนที่
พึงประสงค :
ลดปจจยัเสี่ยง  เพ่ิม
ปจจยัเสริม

คุณภาพมาตรฐาน

ผูบริโภค รัฐ

ผูประกอบการ

การกํากับดูแล
กอนออกสูทองตลาด

การกํากับดูแล
หลังสูทองตลาด

ประสิทธิผล

การเผยแพร
ประชาสัมพันธ

ราคายุติธรรม
และสมประโยชน

การพัฒนาผลิตภัณฑ
และการประกอบการ

ปลอดภัย

ระบบการคุมครองผูบริโภค
ดานผลิตภัณฑสุขภาพ

ขอเสนอเชิงยุทธศาสตร
  พ.ศ. 2552-2554

จุดแขง็

จุดออน

ความเสีย่งของ
ผูบรโิภคเพิ่มขึ้นท้ัง
health&economic
risk

สถาบันวิชากร
 อปท อื่นๆ

Economic
risk mgt.

Health
risk mgt.
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ประเทศสมาชิกท่ีเพิ่มมากข้ึน ทําใหจําเปนตองมีการปรับกฎระเบียบการคุมครองผูบริโภคใหสอดคลอง
กันระหวางประเทศสมาชิก เพื่อนําไปสูการยอมรับซ่ึงกันและกันในการตรวจสอบและรับรองคุณภาพ
ในการกํากับดูแลผลิตภัณฑ (Mutual Recognition Agreement) สงผลใหรัฐตองปรับตัว พรอมท้ังสราง
ระบบและกลไกท่ีเทาทันเพื่อจัดการกับสินคาและบริการที่ไมปลอดภัย ขณะเดียวกันตองดําเนินการเฝา
ระวัง ตรวจสอบเตือนภัยและยับยั้งผลิตภัณฑท่ีมีการนําเขาไดอยางทันทวงที  ซ่ึงเปนนิมิตหมายอันดกีวา
อดีตท่ีผานมาท่ีพบความไมปลอดภัยของสินคาท่ีไมไดมาตรฐานจากตางประเทศ เชน พบยาฆาแมลง 
หรือโลหะหนักปนเปอนในอาหารที่นําเขาจากประเทศเพ่ือนบาน เปนตน 
 สําหรับบทบาททางดานเศรษฐกิจของอาเซียท่ีเพิ่มข้ึน โดยเฉพาะจีนและอินเดีย ในชวงตน
ศตวรรษท่ี 21 มีการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอยางรวดเร็ว และมีแนวโนมท่ีจะสามารถเปนมหาอํานาจ
ทางเศรษฐกิจในอนาคต ทําใหมีความตองการใชพลังงานสูงข้ึนอยางรวดเร็ว  ซ่ึงมีผลใหเกิดความตึงตัว
ในอุปสงคของน้ํามันโลก กอปรกับการเก็งกําไรของ Hedge Fund  ทําใหราคาน้ํามันไดเพิ่มสูงข้ึนอยาง
รวดเร็ว มีการปลูกพืชน้ํามันมาทดแทนพืชอาหารในแหลงผลิตอาหารสําคัญ ๆ ของโลก ทําใหราคา
อาหารและโภคภัณฑสูงข้ึน เกิดปญหาความมั่นคงทางอาหาร (Food Security) และปญหาความ
ปลอดภัยอาหาร (Food Safety) เชน ปญหานํ้ามันทอดซํ้า อฟลาทอกซิน สีในอาหาร วัตถุกันเสียใน
กวยเตี๋ยว ฯลฯ ทําใหผูบริโภคมีความเส่ียงอันตรายมากข้ึน  
 การเปล่ียนแปลงทางสังคม: ปจจุบันสังคมไทยมีคานิยมการบริโภคท่ีเลียนแบบการ
บริโภคแบบตะวันตกมากข้ึน เปนผลจากการหล่ังไหลของการโฆษณา และการหล่ังไหลของขอมูล
ขาวสาร ผานทางส่ือโทรทัศน วิทยุ อินเทอรเน็ต ฯลฯ ท้ังนี้ปจจุบันผูประกอบการไดผลักดันการโฆษณา
และการสงเสริมการขาย (ผนวกกับการขายตรงและการตลาดแบบตรง)  ท่ีมีประสิทธิภาพ เชน ใน
ระดับประเทศ ผูประกอบการมีการใชงบโฆษณาโทรทัศนดวยเคร่ืองสําอางเปนจํานวนมาก 
ขณะเดียวกันในระดับสวนภูมิภาพ การใชส่ือวิทยุในการโฆษณาผลิตภัณฑเสริมอาหารสงผลใหมีการ
บริโภคที่ไมจําเปนและเกินความจําเปนอยางมาก และอาจเกิดอันตรายตอผูบริโภคได และมีแนวโนม
การพยายามใหเกิดหรือใชประโยชนจากคานิยมของผูบริโภค มุงเนนความสวยงามของรางกาย ชะลอ
ความแก เพิ่มสมรรถนะทางเพศ  เชน ผลิตภัณฑเคร่ืองสําอางทาผิวขาว ผลิตภัณฑเสริมอาหารที่ชะลอ
ความแก ผลิตภัณฑเสริมอาหารผสมยาปลุกเซ็กส เปนตน ซ่ึงปญหานี้ไมไดเกิดเฉพาะในประเทศไทย 
ในประเทศอ่ืน ๆ มีปญหาผลิตภัณฑเสริมอาหารท่ีโฆษณาเปนเท็จเกินจริง เชนกัน  
 การเปล่ียนแปลงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี: ปจจุบันโลกกาวสูยุค Molecular technology  
ขับเคล่ือนดานเทคโนโลยีหลัก คือ Information and Communication Technology  (ICT), Genetics and 
Biotechnology,  Nanotechnology  และ Material technology และ Pseudobrain ผสมผสานกันจนเกิด
นวัตกรรมใหม ๆ ซ่ึงสงผลตอการพัฒนาผลิตภัณฑสุขภาพ ท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ เชน การนํา  
stem cell  มาใชบําบัดรักษาโรค การใช nanotechnology ในเคร่ืองสําอาง การใชหุนยนตในการผาตัด
ทางการแพทย เปนตน ซ่ึงนําไปสูการถกเถียงถึงความปลอดภัย ความคุมคาและประสิทธิภาพในการ
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ความคุมครองผูบริโภค ซ่ึงมีผลกระทบตอการตองปรับตัวของระบบการคุมครองผูบริโภคที่จะ
ดําเนินการ ท้ังในระดับ Health and Economic Risk Management เพื่อเกิดประโยชนสูงสุดแกผูบริโภค  
 กฎหมายและขอตกลงหรือความรวมมือระหวางประเทศ: กฎหมายท่ีเกี่ยวของกับการ
คุมครองผูบริโภคปจจุบันมีแนวโนมการแกไขปรับปรุงในดานเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลการ
คุมครองผูบริโภค เชน  รัฐธรรมนูญฉบับปจจุบันท่ีไดกําหนดใหมีองคการอิสระผูบริโภค ซ่ึงทําใหมีการ
จัดทํารางพระราชบัญญัติองคการอิสระผูบริโภค และอยูในระหวางการพิจารณาของสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา พระราชบัญญัติสุขภาพแหงชาติ พ.ศ. 2550 ซ่ึงไดกําหนดใหมีการจัดราง
ธรรมนูญสุขภาพแหงชาติ: โดยการคุมครองผูบริโภคและเปดโอกาสใหมีการจัดประเด็นสมัชชาสุขภาพ 
เฉพาะประเด็นหรือพื้นท่ี ท่ีจะนําไปสูการขับเคล่ือนการคุมครองผูบริโภคจากความตองการหรือความ
คาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสีย ราง พระราชบัญญัติความสัมพันธอันดีกับผูปวยท่ีใชบริการ
สาธารณสุข (กองทุนชดเชยความเสียหายทางดานการแพทย) อยูในระหวางการพิจารณาของสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา พระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหายท่ีเกิดจากสินคาท่ีไมปลอดภัย พ.ศ. 
2551 และพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 ซ่ึงชวยทําใหผูบริโภคสามารถเขาถึงการ
คุมครองผูบริโภคของภาครัฐไดสะดวก รวดเร็วและยุติธรรมข้ึน และพระราชบัญญัติเคร่ืองมือแพทย 
พ.ศ. 2551 มีการปรับปรุงใหมีความเขมงวดในการดําเนินการคุมครองผูบริโภคมากข้ึน พรอมท้ังมีการ
กําหนดมาตรการเกี่ยวกับความรับผิดตอผลิตภัณฑ (Product Liability) ท่ีครอบคลุมผูขาย ซ่ึงมากกวาท่ี
พระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหายท่ีเกิดจากสินคาท่ีไมปลอดภัย พ.ศ. 2551 กําหนดใหเฉพาะ
ผูผลิต ผูนําเขา รับผิดชอบเวนแตไมสามารถระบุแหลงผลิต นําเขา ของสินคา จึงจะใหผูขายรับผิดชอบ 
เปนตน  
 อยางไรก็ตาม ยังมีกฎหมายท่ีเกี่ยวของ อีกหลายฉบับท่ีอยูในระหวางการปรับปรุง เชน 
กฎหมายยา กฎหมายเคร่ืองสําอาง กฎหมายอาหาร ซ่ึงควรท่ีจะขับเคล่ือนในลักษณะท่ีเพิ่มประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของการคุมครองฯ  รวมถึงพระราชบัญญัติคณะกรรมการอาหารแหงชาติ พ.ศ. 2551 ซ่ึง
มีความพยายามท่ีจะบูรณาการในการจัดการระบบอาหารของประเทศ ทั้งในดาน Food Security, Food 
Safety, Food Education และ Food Quality 
 จากท่ีกลาวมา แนวโนมกฎหมายภายในประเทศมีทิศทางท่ีจะเปนผลดีตอการเสริมสราง
ความเขมแข็งของระบบการคุมครองผูบริโภคบางประเทศ 
 สําหรับผลกการวิเคราะหจุดแข็งจุดออนของการคุมครองผูบริโภค จากสภาพแวดลอม
ภายในของระบบการคุมครองผูบริโภค ประกอบดวย หนวยงานของรัฐ ผูประกอบการ สถาบันทาง
วิชาการ ผูบริโภค ชุมชน และองคกรผูบริโภค และองคการปกครองสวนทองถ่ิน ผลสรุปไดดังนี้ 
 หนวยงานของรัฐ: รัฐและหนวยงานของรัฐมีความพยายามในการดําเนินการตามบทบาท
ท่ีเปนอยู แตยังมีขอจํากัด ท้ังในดานศักยภาพบุคลากร งบประมาณ กลไกการดําเนินงาน และการ
ประสานงานระหวางสวนราชการ รวมทั้งการบังคับใชกฎหมายและการจัดการเร่ืองรองเรียน ยังไมมี
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ประสิทธิภาพเทาท่ีควร  ขาดความตอเนื่อง  และเช่ือมโยงกับกลไกที่ เกี่ยวของ นอกจากนี้การ
ประสานงานและใชขอมูลระหวางหนวยงานรัฐยังไมถูกสงถายกันเทาท่ีควร อันเนื่องจากการขาดการ
ส่ือสารท่ีเขาใจรวมกัน 
 ผูประกอบการ: ผูประกอบการประกอบดวย 2 สวนหลัก ไดแก 1) ผูประกอบการที่มีทุน
และเทคโนโลยี ซ่ึงไดเปรียบในการดําเนินการแขงขัน แตอยางไรก็ตามสภาพที่ผานมา ผูประกอบการ
ในกลุมนี้ไดอาศัยทุนและเทคนิคตาง ๆ เชน เทคนิคการโฆษณา การตลาด การสงเสริมการขาย และการ
ขายตรง เปนตน ในการโนมนาวผูบริโภคใหมีพฤติกรรมการบริโภคที่เกินจําเปนและไมเหมาะสม 2) 
ผูประกอบการท่ีมีทุนและเทคโนโลยีนอย ซ่ึงมีจํานวนมากกวากลุมแรก ขาดความรู ความเขาใจในการ
นําเสนอผลิตภัณฑท่ีมีประสิทธิภาพ ปลอดภัยตอผูบริโภค เชน ปญหาสารปนเปอนในอาหาร (วัตถุกัน
เสียในกวยเตี๋ยว) Aflatoxin ฯลฯ ยังไมแนชัดวา ปญหาความปลอดภัยดานอาหาร จะมีสวนมากนอย
เทาใดท่ีทําใหอัตราการเจ็บปวยจากการเปนมะเร็งมีมากข้ึน โดยเฉพาะอยางยิ่งมะเร็งตับ ลําไส เปนตน 
 สถาบันทางวิชาการ: มีความเปนอิสระสูงแตมีปญหาดานเอกภาพภายในและ
ความสามารถในการจัดการยังไมสามารถเปนแหลงองคความรู และขับเคล่ือนทางวิชาการใหแก รัฐ 
ผูบริโภค และผูประกอบการได ทําใหทรัพยากรบุคคลท่ีมีคาไมไดถูกนํามาใชเปนประโยชนตอสังคม
เทาท่ีควร นอกจากนี้การเช่ือมโยงระหวางสถาบันวิชาการ หนวยงานของรัฐและผูประกอบการยัง
เปนไปอยางหลวม ๆ ยังขาดความเช่ือมโยงระดับสถาบันหรือองคกรท่ีชัดเจน ทําใหขาดพลังในการ
ขับเคล่ือนสังคมสูฐานความรูดานสุขภาพ 
 ผูบริโภค: ผูบริโภคใหความสําคัญกับขอมูลขาวสารทางวิชาการนอยแตใหความสําคัญกับ
การโฆษณาการสงเสริมการขาย สนใจขอมูลท่ีเปนตัวเลข แตไมสนใจในเน้ือหา รวมท้ังการมีสวนรวม
ของผูบริโภคในแตละประเด็นการขับเคลื่อน ยังมีนอย แตหากเขาใจประเด็นจริง ก็จะมีการสนับสนุน
อยางชัดเจน ผูบริโภคโดยสวนใหญยังไมเกิดความตระหนักถึงภาวะคุกคามท่ีเกิดข้ึน จึงไมมีการ
ดําเนินการเชิงรุกเพื่อปองกัน แตเปนการดําเนินการเชิงรับ คือ เม่ือเกิดเหตุแลวคอยแกไขทีหลัง 
นอกจากนี้ผูบริโภคยังขาดความรูขาดความเขาใจในกฎหมายท่ีเกี่ยวของโดยเฉพาะกฎหมายใหม ๆ ท่ี
เอ้ือตอการคุมครองผูบริโภค 
 ชุมชน: ชุมชนสามารถใชมาตรการทางสังคมไดและยังมีความเขมแข็งไมเพียงพอ และไม
ตอเนื่อง 
 องคกรผูบริโภค: ยังใชศักยภาพภาคีเครือขายนอยเกินไป ขาดความเชื่อมโยง และการ
ส่ือสารขอมูลขาวสารระหวางเครือขายยังมีขีดจํากัด ทําใหการขับเคล่ือนไมเปนระบบและขาดพลัง 
รวมถึงยังขาดการนําส่ือมวลชนรวมเปนเครือขาย แตอยางไรก็ตาม ส่ือมวลชนบางกลุมเร่ิมใหความ
สนใจกับการคุมครองผูบริโภค รวมท้ัง องคกรผูบริโภคเร่ิมมีการเช่ือมโยงการทํางานกับหนวยงานของ
รัฐ ซ่ึงทําใหการขับเคล่ือนประเด็นคุมครองผูบริโภคไดรับความสําเร็จ เชน กรณีตะกั่วปนเปอนในน้ํา
ดื่มโรงเรียน เปนตน มีเครือขายองคกรผูบริโภคท่ีทําหนาท่ีในการคุมครองผูบริโภคที่หลากหลายทํางาน



 7 

ดวยจิตอาสา และสามารถแสวงหาแหลงเงินทุนท่ีหลากหลาย เชน สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสราง
เสริมสุขภาพ (สสส.) และสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ (สปสช.) เปนตน เพื่อใชเปน
งบประมาณสนับสนุนการดําเนินงานคุมครองผูบริโภคตอไป 
 องคการปกครองสวนทองถ่ิน: มีบทบาทเขามามีสวนรวมในการคุมครองผูบริโภค 
โดยเฉพาะอยางยิ่งกรุงเทพมหานครและพัทยา สําหรับเทศบาลเมืองและเทศบาลนครไดรับการแตงต้ัง
เปนพนักงานเจาหนาท่ีตามกฎหมายอาหาร ซ่ึงองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (อปท.) ขนาดใหญมีความ
พรอมในการเขามามีบทบาทในการดําเนินการท้ังดานบุคลากรและงบประมาณ แตสําหรับ อปท. ขนาด
เล็กยังมีปญหาดานโครงสรางท่ีรับผิดชอบงานสาธารณสุข งบประมาณ ศักยภาพและกําลังคน แต
อยางไรก็ตามมีแนวโนมท่ีจะกําหนดโครงสรางท่ีรับผิดชอบงานสาธารณสุขและไดรับงบประมาณ
สนับสนุนจากสวนกลางมากข้ึน 
 จากการกลาวถึงผลกระทบจากการปล่ียนแปลงสภาพแวดลอมภายนอก และการวิเคราะห
จุดแข็งจุดออนของการคุมครองผูบริโภคจากสภาพแวดลอมภายในของระบบการคุมครองผูบริโภค 
สามารถแสดงความเช่ือมโยงไวในแผนภาพท่ี 2  
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                 เศรษฐกิจ 
สินคาปลอมและไมไดมาตรฐานมีแนวโนมมากขึ้น 

(Health Risk) 

สังคม 
การบริโภคที่ไมเหมาะสมเกินจําเปน 

(Economic Risk) 

รัฐ 
- ขอจํากัดดานงบประมาณและบุคลากร 
- บังคับใชกฎหมายขาดประสิทธิภาพ 

- ปญหาการประสานงานและการสื่อสาร 

ผูบริโภคชุมชนและเครือขาย 
- ยังไมเขาถึงการคุมครองผูบริโภค 

- ยังขาดความรูความเขาใจ 

- มีเครือขายผูบริโภคแตขาดความเชื่อมโยง 

- ชุมชนมีความเขมแข็งไมเพียงพอ 

ผูประกอบการ 
- ใชทุนเทคโนโลยี โนมนาวการบริโภคไมเหมาะสม 

- ขาดความรูในการนําเสนอผลิตภัณฑที่ปลอดภัย 

อปท. 

- มีแนวโนมการมีโครงสรางที่ดูแลดานสาธารณสุข
และไดรับงบประมาณมากขึ้น 

- บางสวนเริ่มมีบทบาทในการคุมครองผูบริโภคฯ 

วิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
- ผลิตภัณฑซับซอนยากตอการตรวจสอบและราคาแพง 
(Health & Economic Risk) 

กฎหมาย 
- เอื้ออํานวยตอการคุมครองผูบริโภคฯ 

สถานการณผูบริโภค 
มีแนวโนมที่ผูบริโภคมีความ
เสี่ยงมากขึ้นทั้ง  Health & 
Economic Risk 

สถาบันวิชาการ 
- การจัดการ 

- เชื่อมโยงกับภาคสวนอื่น ๆ ในการ
ขับเเคลื่อนองคความรูของสังคม 

แผนภาพที่ 2  การเชื่อมโยงภาคสวนตางๆที่เกี่ยวของและการเปลี่ยนแปลงจากสภาพแวดลอมในระบบงานคุมครองผูบริโภค 
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ท้ังนี้สถานการณในปจจุบันมีโอกาสท่ีงานคุมครองผูบริโภคไดพัฒนาข้ึนมากท้ังจากการ
พัฒนาฐานคติดานการคุมครองผูบริโภคของสังคม โดยดูจากการตอบสนองของส่ือสารมวลชนใน
ประเด็นการคุมครองผูบริโภคซ่ึงสะทอนความสนใจของสังคมอยางมาก ท้ังจากการพัฒนากฎหมายและ
มาตรการเพ่ือการคุมครองผูบริโภคท่ีมีเพิ่มมากข้ึนและมีมาอยางตอเนื่องตามลําดับ โดยการขับเคล่ือนท้ัง
จากภาครัฐ องคกรอิสระ และภาคประชาสังคมผูบริโภค   

ยิ่งไปกวานั้นยังมีความเดนชัดจากภาคสวนสุขภาพท่ีใหความสําคัญกับการคุมครองผูบริโภค
ในการพัฒนาระบบสุขภาพท่ีมีการคุมครองผูบริโภคเปนหนึ่งองคประกอบท่ีเช่ือมโยงกับสุขภาพ โดย
บัญญัติเร่ืองการคุมครองผูบริโภคไวเปนประเด็นสําคัญประเด็นหนึ่งในการจัดทําธรรมนูญสุขภาพ ตาม
มาตรา 47(8) พระราชบัญญัติสุขภาพ พ.ศ.2550  
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บทท่ี  2 
ทบทวนเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

 
2.1 ราง พ.ร.บ.สุขภาพแหงชาติ ฉบับเสนอรัฐบาล เม่ือวันท่ี 24 กันยายน พ.ศ.2545 
 ราง พ.ร.บ.สุขภาพแหงชาติ ฉบับเสนอรัฐบาล เม่ือวันท่ี 24 กันยายน พ.ศ.2545 กลาวถึงระบบ
ยอยเร่ืองการคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพไวในมาตรา 16  และหมวด 6 วาดวยแนวนโยบายและยุทธ
ศาสตรดานสุขภาพ สวน 5 การคุมครองผูบริโภค โดยมุงสรางความเขมแข็งของภาคประชาชนควบคูไป
กับการทํางานอยางมีประสิทธิภาพของภาครัฐ เพื่อปกปองคุมครองประชาชนตามเจตนารมณของ
รัฐธรรมนูญ มีการบรรจุสาระสําคัญเร่ืองสิทธิผูบริโภค และหลักการ แนวทางและมาตรการไวตาม
มาตรา 78-79 (ตารางท่ี 1) ซ่ึงสาระดังกลาวไมไดบรรจุใน พ.ร.บ.สุขภาพแหงชาติ พ.ศ.2550 ดังนี้ 
 “มาตรา 16 บุคคลมีสิทธิไดรับความคุมครองในการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพและรับการบริการ
สาธารณสุขอยางปลอดภัย มีคุณภาพและไดมาตรฐาน ไดรับขอมูลท่ีถูกตองและเพียงพอ มีอิสระในการ
เลือกใชผลิตภัณฑสุขภาพและบริการสาธารณสุข โดยรัฐตองเปดโอกาสและสรางโอกาสใหมีผลิตภัณฑ
สุขภาพและบริการสาธารณสุขในประเภทเดียวกันหรือกลุมเดียวกันท่ีหลากหลายเพื่อใหผูบริโภคเลือก
ได 

สิทธิท่ีจะไดรับความคุมครองตามวรรคหน่ึง ใหมีระบบการควบคุมคุณภาพ ระบบควบคุมการ
จําหนายและการจัดบริการ มีความเปนธรรมในการทําสัญญาเกี่ยวกับการบริโภคดานสุขภาพรวมทั้งมี
สิทธิเรียกรองเพ่ือชดเชยความเสียหายเม่ือไดรับความเสียหายจากการกระทําหรือการละเวนการกระทําท่ี
เปนอันตรายหรือคุกคามตอสุขภาพของตน” 

 
ตารางท่ี 1 สาระในราง พ.ร.บ.สุขภาพแหงชาติ ฉบับเสนอรัฐบาล เม่ือวันท่ี 24 กันยายน พ.ศ.2545 
 

มาตรา สาระ คําชี้แจงประกอบสาระ 
ม.78 การคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพให

เปนไปเพื่อการปกปองคุมครองประชาชน
อยางเสมอกัน เพื่อใหไดรับความปลอดภัย
จากการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพและการ
รับบริการสาธารณสุข 
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มาตรา สาระ คําชี้แจงประกอบสาระ 
ม.79 การคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ ตาม

มาตรา 78 ใหมีแนวทางและมาตรการ
ตางๆ ดังนี้ 
 
 
(1) ประกั น คุณภ าพและตรว จสอบ

ผลิตภัณฑสุขภาพและการบริการ
สาธารณสุขอยางมีประสิทธิภาพ ให
ข อ มู ลและคว าม รู ท่ี ถู กต อ งและ
เพียงพอเกี่ยวกับผลิตภัณฑสุขภาพ
และการบริการสาธารณสุขรวมท้ัง
สรางโอกาสใหประชาชนมีสิทธิท่ีจะ
เลือกใชผลิตภัณฑสุขภาพและการรับ
บริการสาธารณสุขไดอยางปลอดภัย  

(2) ประกันความเสียหายอันเกิดจากการ
ใช ผ ลิตภัณฑ สุขภาพและบริการ
สาธารณสุขโดยคํานึงถึงสิทธิของ
ประชาชน ความม่ันคงดานสุขภาพ
และการอยูรวมกันอยางสมานฉันท 

 
 
(3) ใหหนวยงาน องคกรท้ังภาครัฐและ

เอกชนที่ดําเนินกิจการแลวเกิดผลเสีย
ตอสุขภาพ  หรืออาจเกิดผลเสียตอ
สุขภาพ ตองใหความรวมมือ ใหขอมูล
ท่ีครบถวนอยางรวดเร็วแกองคกร
คุมครองผูบริโภคที่ข้ึนทะเบียนอยาง
ถู ก ต อ ง ต า ม ก ฎหม า ย  เ พื่ อ ก า ร
ตรวจสอบ สํ าห รับก าร คุ มครอง
ผูบริโภค 

 

แนวทางและมาตรการท่ีเสนอไวใน ม. 
79 ของ ราง พ.ร.บ.ฯ นี้ ก็เพื่อให คสช. 
นําไปพิจารณากําหนดเปนนโยบายและ
ยุทธศาสตรและผลักดันใหเปนจริงใน
อนาคต 
(1) - 
 
 
 
 
 
 
 
 
(2) การจัดระบบประกันความเสียหาย

อันเกิดจากการบริโภคดานสุขภาพ 
กําหนดใหคํานึงถึงท้ังแงของสิทธิ
และแงของการอยู ร วมกันอยาง
สมานฉันทดวย  เพื่อไมใหสังคม
เอียงไปทางสิทธิจนเกิดปญหาความ
ขัดแยงในสังคมอยางมากมาย 

(3) เ ป น ก า ร กํ า ห น ด เ พื่ อ ใ ห ภ า ค
ป ร ะ ช า ชน มี ส ว น ร ว ม ใ น ก า ร
คุมครองผูบริโภคดานสุขภาพอยาง
ไดผลจริงมากข้ึน 
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มาตรา สาระ คําชี้แจงประกอบสาระ 
(4) เสนอใหรัฐบาลและองคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน จัดสรรงบประมาณไม
นอยกวารอยละ 1 ของงบประมาณ
ดานสุขภาพเพ่ือสนับสนุนแกองคกร
ผูบริโภคภาคประชาชนในพ้ืนท่ีตางๆ 
เพื่ อดํ า เนินงานคุมครองผูบริโภค
กันเองไดอยางเขมแข็งควบคูไปกับ
การดําเนินงานของภาครัฐ 

(5) ใชมาตรการดานภาษี ดานงบประมาณ 
ดานวิชาการ ดานสังคม ดานการศึกษา 
ดานกฎหมาย และดานอ่ืนๆ เพื่อให
เกิดการคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ
อยางมีประสิทธิภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
(6) แนวท า ง แ ล ะม า ต ร ก า ร อ่ื นๆ  ท่ี

เหมาะสม 

(4) เปนการมุงสงเสริมความเขมแข็ง
ของภาคประชาชนในการทํางาน
คุมครองผูบริโภคหนุนเสริมกับ
กลไกรัฐ โดยไมรอพึ่งแตกลไกรัฐ
เพียงดานเดียว 

 
 
 
(5) การกําหนดใหจัดสรรงบประมาณ  

ดานสุขภาพไมนอยกวารอยละ  1 
ใหแกองคกรผูบริโภคภาคประชาชน
ท่ั ว ป ร ะ เ ท ศ นั้ น  ก็ เ พื่ อ ใ ห เ กิ ด
หลักประกันวาองคกรผูบริโภคภาค
ประชาชนจะ มีท รัพย ากรอย า ง
พอเพียงในการดํ า เนินการอย าง
ตอเนื่องและมีประสิทธิภาพได การ
กําหนดดังกลาวมิใช ลักษณะภาษี
เฉพาะ (ear-marked tax) เพราะเปน
เพียงการกําหนดตัวเลขข้ันตํ่าในการ
จัดสรร/สนับสนุนงบประมาณท่ีได
จากภาษีอากรท้ังหมด ในทางปฏิบัติ
สํานักงบประมาณจะมีการวิเคราะห
ง บ ป ร ะ ม า ณ ด า น สุ ข ภ า พ ต า ม
แผนงาน /โครงการตางๆ  ภายใต 
พ.ร.บ. งบประมาณประจําปอยูแลว 
ดังนั้นการดําเนินการสวนนี้จึงไมมี
ปญหาในเชิงปฏิบัติแตอยางใด และ
มิได เป นการ บั ง คับ รัฐบาลห รือ
รัฐสภาดวย 

(6) - 
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 ในสวนท่ี 5 นี้ ไมไดกําหนดให คสช.จัดกลไกข้ึนมาติดตามดูแลเร่ืองนี้เปนการเฉพาะ ดวย
เหตุผลท่ีวารัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 มาตรา 57 วรรคสอง กําหนดใหมีองคกรอิสระ
ทําหนาท่ีใหความเห็นตอการตรากฎหมาย กฎ ขอบังคับ และใหความเห็นในการกําหนดมาตรการตางๆ 
เพื่อคุมครองผูบริโภค 

 สาระในราง พ.ร.บ.สุขภาพแหงชาติ ฉบับเสนอรัฐบาล เม่ือวันท่ี 24 กันยายน พ.ศ.2545 สามารถ
สรุปไดดังแผนภาพท่ี 3  
 

 
 
2.2 สาระการคุมครองผูบริโภคท่ีเก่ียวของกับการยกรางธรรมนูญสุขภาพแหงชาติ 
 2.2.1 กฎหมาย 
 ปจจุบันประเทศพัฒนาข้ึน สังคมมีความซับซอน การบริโภคขยายตัวข้ึน ปญหาจากการบริโภค
จึงเพิ่มมากข้ึน ท้ังปญหาการบริโภคมากเกินพอดี และปญหาผูบริโภคถูกละเมิดสิทธิ การพัฒนาและการ
สรางความตระหนักในระบบการคุมครองผูบริโภคจึงเปนเร่ืองสําคัญ ประกอบกับรัฐบาลไดกําหนดให
การคุมครองผูบริโภคเปนนโยบายและยุทธศาสตรสําคัญอันหนึ่งของการบริหารราชการแผนดิน โดยจะ
สงเสริมบทบาทขององคกรภาคเอกชนและภาคประชาชนใหมีบทบาทควบคูกับองคกรภาคราชการใน
การพัฒนาระบบการคุมครองผูบริโภคใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน สวนราชการตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของก็ได
ตระหนักถึงความสําคัญในการนํานโยบายดังกลาวไปปฏิบัติใหเกิดผลเปนรูปธรรม และแนวทางหนึ่งท่ี
องคกรเกี่ยวกับการคุมครองผูบริโภคในประเทศไทยเห็นวาเปนความสําคัญอยางยิ่งก็คือ การพัฒนา
กฎหมายท่ีบังคับใชอยูในปจจุบัน  



 

 

 

14 

ดวยกระแสทุนนิยมและบริโภคนิยมท่ีรุนแรงในปจจุบัน โดยเฉพาะกิจกรรมสงเสริมการขาย
และการโฆษณาผานส่ือตาง ๆ  ทําใหมีผลกระทบตอพฤติกรรมการบริโภคของประชาชนทุกเพศ ทุกวัย  
ปญหาการคุมครองสิทธิผูบริโภคมีความซับซอนมากยิ่งข้ึน นับวันยิ่งจะเกิดปญหาใหมๆ อยางไมรูจบ
ส้ิน ผูบริโภคไมมีอํานาจตอรองกับภาคธุรกิจ ทําใหภาครัฐจําเปนตองเขามาชวยเหลือผานกลไกการ
คุมครองผูบริโภคท้ังระดับนโยบาย กฎหมาย และมาตรการตางๆ  ในหลายกรณีผูบริโภคที่ไดรับความ
เสียหายไมสามารถใชกลไกการฟองรองเพื่อเรียกรองสิทธิของตนได เพราะเปนเร่ืองท่ีใชเวลายาวนาน
และเสียคาใชจายจํานวนมาก  ผูบริโภคท่ีไดรับความเสียหายจึงไมไดรับการเยียวยาอยางเหมาะสม  
หนวยงานของรัฐและองคกรพัฒนาเอกชนท่ีเกี่ยวของก็ไมสามารถแกไขปญหาดังกลาวภายใตกลไกการ
คุมครองผูบริโภคท่ีมีอยูอยางมีประสิทธิภาพ 

การปฏิรูปกฎหมายคุมครองผูบริโภคเปนเร่ืองท่ีมีความสําคัญอยางยิ่ง เพราะในปจจุบันนี้
กฎหมายคุมครองผูบริโภคหลายฉบับยังมีเนื้อความท่ีไมทันสมัย และไมสามารถท่ีจะแกไขปญหาและ
อุปสรรคตางท่ีเกิดข้ึนกับผูบริโภคไดจึงสมควรมีการที่จะปรับปรุง แกไข และพัฒนากฎหมายเกี่ยวกับใน
เร่ืองของสิทธิผูบริโภคใหสมบูรณยิ่งข้ึน รวมท้ังบังคับใชกฎหมายเก่ียวกับการคุมครองผูบริโภคให
เกิดผลในทางปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมและเปนความจริง เพื่อท่ีจะใหเปนประโยชนตอประชาสังคมและ
เพื่อใหเกิดความเปนธรรมในสังคม ตลอดจนของเกิดความสงบเรียบรอย และอยูรวมกันอยางมีความสุข 
และเปนประโยชนตอประเทศชาติ 
 ฉะนั้น  การปฏิรูประบบคุมครองผูบริโภคจึงเปนเร่ืองสําคัญ กลาวคือจะตองมีการทบทวน
กฎหมาย การบังคับใชกฎหมายท่ีอยูในปจจุบันวามีขอบกพรองอยางไร และควรมีแนวทางแกไขปญหา
เร่ืองนี้อยางไร  ปญหาคุมครองผูบริโภคมีกฎหมายและหนวยงานหลายแหงเกี่ยวของ  การปฏิรูปไมควร
พิจารณาประเด็นยอยๆ ซ่ึงจะไมเห็นภาพรวมของปญหา หากควรพิจารณาถึงโครงสรางท่ีเปนปญหา  
โดยอาจเร่ิมจากกฎหมายรัฐธรรมนูญ ไดแก รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ซ่ึงมี
บทบัญญัติในเร่ืองสิทธิผูบริโภคคือ มาตรา 61 การจัดองคการอิสระผูบริโภค และแนวนโยบายพื้นฐาน
แหงรัฐท่ีตองคุมครองผูบริโภค  รวมถึงกฎหมายสําคัญไดแก พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค 
พ.ศ. 2551 และพระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหายท่ีเกิดจากสินคาท่ีไมปลอดภัย พ.ศ. 2551 
  2.2.1.1 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 

  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  พ .ศ .2540 มีการกําหนดบทบัญญัติในการ
สนับสนุนและใหความสําคัญตอการผลักดันใหเกิดกลไกในการทํางานคุมครองผูบริโภคโดยผูบริโภค
เอง กลาวคือ องคการอิสระผูบริโภคตองเปนองคการอิสระอยางแทจริง มีองคประกอบของ
คณะกรรมการซ่ึงเปนตัวแทนบริโภค เปนองคกรของประชาชน โดยประชาชน และเพ่ือประชาชน รัฐ
จะตองจัดและพัฒนาระบบคุมครองผูบริโภคเพื่อใหผูบริโภคไดรับการคุมครองอยางท่ัวถึงและมี
ประสิทธิภาพอยางแทจริง   
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  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 กําหนดสาระท่ีเกี่ยวกับองคการอิสระ
เพื่อผูบริโภคไว ดังนี้ 
  “มาตรา 57 สิทธิของบุคคลซ่ึงเปนผูบริโภคยอมไดรับความคุมครอง ท้ังนี้ตามท่ี
กฎหมายบัญญัติ  
  กฎหมายตามวรรคหนึ่งตองบัญญัติใหมีองคการอิสระเพื่อประกอบดวยตัวแทน
ผูบริโภค ทําหนาท่ีใหความเห็นในการตรากฎหมาย กฎ และขอบังคับ และใหความเห็นในการกําหนด
มาตรการตางๆเพ่ือการคุมครองผูบริโภค” 

  ภายหลังจากที่รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 ไดประกาศใช มีการ
ผลักดันและเคล่ือนไหวขององคกรพัฒนาเอกชน องคกรวิชาการ และหนวยราชการท่ีเกี่ยวของกับการ
คุมครองผูบริโภคเพื่อจัดต้ังองคการอิสระเพื่อผูบริโภค เชน มูลนิธิเพื่อผูบริโภค สหพันธองคกรผูบริโภค 
สํานักงานแผนงานคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ (จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย) สํานักงานคณะกรรมการ
คุมครองผูบริโภค สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา สภาทนายความ และสภาท่ีปรึกษาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ แตไมสามารถตราพระราชบัญญัติจัดต้ังองคการอิสระเพื่อผูบริโภคไดเนื่องจากมีความ
คิดเห็นท่ีแตกตางกันระหวางภาครัฐและองคกรพัฒนาเอกชน โดยมีการราง พระราชบัญญัติจัดต้ัง
องคการอิสระเพื่อผูบริโภค พ.ศ…(ฉบับประชาชน) และราง พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค (ฉบับท่ี
…) พ.ศ…ท่ีมีสาระเก่ียวกับองคการอิสระเพื่อผูบริโภค ซ่ึงเจตนารมณสวนหนึ่งของกฎหมายมีความ
แตกตางกัน ประกอบกับมีแนวคิดในการรางรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยฉบับใหมข้ึน มีการ
กําหนดใหมีสมาชิกสภารางรัฐธรรมนูญ (สสร.) เพื่อรางรัฐธรรมนูญข้ึน องคกรคุมครองผูบริโภคตางๆ
จึงรวมกันจัดทําขอเสนอตอสภารางรัฐธรรมนูญใหบัญญัติใหมีองคการอิสระเพื่อผูบริโภคข้ึนใน
รัฐธรรมนูญอีกคร้ังหนึ่ง โดยกําหนดการรับรองสิทธิผูบริโภคใหไมนอยไปกวารัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 และปรับปรุงใหมีการกําหนดกรอบระยะเวลาในการจัดต้ังองคการอิสระ
เพื่อผูบริโภคภายใน 1 ป  
  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2550 กําหนดสาระท่ีเกี่ยวกับองคการอิสระ
เพื่อผูบริโภคไว ดังนี้ 

 “มาตรา 61 สิทธิของบุคคลซ่ึงเปนผูบริโภคยอมไดรับความคุมครองในการไดรับขอมูล
ท่ีเปนความจริง และมีสิทธิรองเรียนเพื่อใหไดรับการแกไขเยียวยาความเสียหาย รวมท้ังมีสิทธิรวมตัวกัน
เพื่อพิทักษสิทธิของผูบริโภค 

 ใหมีองคการเพื่อการคุมครองผูบริโภคที่เปนอิสระจากหนวยงานของรัฐ ซ่ึง
ประกอบดวยตัวแทนผูบริโภค ทําหนาท่ีใหความเห็นเพื่อประกอบการพิจารณาของหนวยงานของรัฐใน
การตราและการบังคับใชกฎหมายและกฎ และใหความเห็นในการกําหนดมาตรการตาง ๆ เพื่อคุมครอง
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ผูบริโภค รวมท้ังตรวจสอบและรายงานการกระทําหรือละเลยการกระทําอันเปนการคุมครองผูบริโภค 
ท้ังนี้ ใหรัฐสนับสนุนงบประมาณในการดําเนินการขององคการอิสระดังกลาวดวย”  
  2.2.1.2 พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ.2522 (สิทธิผูบริโภค) 
  ประเทศไทยไดมีการรับรองสิทธิผูบริโภค ตามพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค 
พ.ศ.2522 และฉบับแกไขเพ่ิมเติม 5 ประการ ดังนี้ 
 

  “มาตรา 4 ผูบริโภคมีสิทธิไดรับความคุมครองดังตอไปนี้ 
  (1) สิทธิท่ีจะไดรับขาวสารรวมทั้งคําพรรณาคุณภาพท่ีถูกตองและเพียงพอเกี่ยวกับ
สินคาหรือบริการ 
  (2) สิทธิท่ีจะมีอิสระในการเลือกหาสินคาหรือบริการ 
  (3) สิทธิท่ีจะไดรับความปลอดภัยจากการใชสินคาหรือบริการ 
  (4 ทวิ) สิทธิท่ีจะไดรับความเปนธรรมในการทําสัญญา 
  (5) สิทธิท่ีจะไดรับการพิจารณาและชดเชยความเสียหาย 
  ท้ังนี้ ตามท่ีกฎหมายวาดวยการนั้นๆ หรือพระราชบัญญัตินี้บัญญัติไว” 
 

  สวนประเทศตางๆไดมีการรับรองสิทธิของผูบริโภค โดยสิทธิผูบริโภคสากลนั้น 
ประกอบดวยสิทธิ 8 ประการ คือ 

1) สิทธิท่ีจะมีอิสระในการเลือกหาสินคาหรือบริการ (The right to choice) 
2) สิทธิท่ีจะไดรับความปลอดภัยจากการใชสินคาและบริการ (The right to safety)  
3) สิทธิท่ีจะไดรับความรูและทักษะอันจําเปนตอการบริโภค (The right to consumer 

education) 
4) สิทธิท่ีจะไดรับขอมูลขาวสารที่จําเปนในการบริโภค (The right to be informed) 
5) สิทธิท่ีจะไดรับบริการข้ันพื้นฐานท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิต (The right to have 

access to basic service) 
6) สิทธิท่ีจะไดรับการพิจารณาและชดเชยความเสียหาย (The right to redress) 
7) สิทธิท่ีจะมีสวนรวมในการตัดสินใจทางการตลาด (The right to participate in 

marketplace decision making) 
8) สิทธิท่ีจะดํารงชีวิตอยูในส่ิงแวดลอมท่ีเหมาะสมอยางยั่งยืน (The right to a 

sustainable environment) 
 จากขอมูลขางตน จะพบวา สิทธิผูบริโภคของผูบริโภคไทยไมเทาเทียมกับสิทธิ

ผูบริโภคสากล และถึงแมจะระบุสิทธิท่ีเกี่ยวกับการไดรับการพิจารณาและชดเชยความเสียหายไวก็ตาม 
ปรากฏวา ยังไมพบการใชสิทธิผูบริโภคในประเด็นดังกลาวอยางมีประสิทธิภาพ 
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  2.2.1.3 พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 
  พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภคมุงเนนใหความคุมครองผูบริโภคในดานการ
ดําเนินคดีเปนสําคัญ โดยมีสาระสําคัญ ดังนี้ 

1)   หลักการคือผูบริโภคไดรับความสะดวก ประหยัด ร ับความดความเปนธรรม และ
สามารถเขาถึงกระบวนการยุติธรรม 

2)   คดีตองเปนคดีแพงระหวางผูบริโภคหรือผูมีอํานาจฟองคดีแทนผูบริโภค ซ่ึงไดแก 
คณะกรรมการคุมครองผูบริโภคหรือสมาคมท่ีคณะกรรมการคุมครองผูบริโภครับรองตามกฎหมาย
คุมครองผูบริโภค กับผูประกอบธุรกิจซ่ึงพิพาทกันเกี่ยวกับสิทธิหรือหนาท่ีตามกฎหมายอันเนื่องมาจาก
การบริโภคสินคาหรือบริการ หรือคดีแพงตามกฎหมายเกี่ยวกับความรับผิดตอความเสียหายท่ีเกดิข้ึนจาก
สินคาท่ีไมปลอดภัย หรือคดีแพงท่ีมีกฎหมายบัญญัติใหใชพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค 

3)   ภาระการพิสูจนขอเท็จจริงเปนของผูประกอบธุรกิจเชนเดียวกับสากล โดยประเด็น
ขอพิพาทขอใดที่จําเปนท่ีจะตองพิสูจนถึงขอเท็จจริงท่ีเกี่ยวกับการผลิต การประกอบการ การออกแบบ 
หรือสวนผสมของสินคา การใหบริการ หรือการดําเนินการใดๆ ซ่ึงศาลเห็นวาขอเท็จจริงดังกลาวอยูใน
ความรูเห็นโดยเฉพาะของคูความฝายท่ีเปนผูประกอบธุรกิจใดๆ ผูประกอบธุรกิจตองรับภาระการพิสูจน
ขอเท็จจริงดังกลาว ซ่ึงเปนขอยกเวนหลักกฎหมายแพงท่ัวไป ท่ีวา “ผูใดกลาวอางผูนั้นมีหนาท่ีนําสืบ” 

4)   อายุความ ในกรณีท่ีเกิดความเสียหายเกิดข้ึนตอชีวิต รางกาย สุขภาพ หรืออนามัย 
โดยผลของสารท่ีสะสมในรางกายของผูบริโภคหรือเปนกรณีท่ีตองใชเวลาในการแสดงอาการ ผูบริโภค
หรือผูมีอํานาจฟองคดีแทนผูบริโภคตองใชสิทธิเรียกรองภายใน 3 ป นับแตวันท่ีรูถึงความเสียหายและ
รูตัวผูประกอบธุรกิจท่ีตองรับผิด แตไมเกิน 10 ป นับแตวันท่ีรูถึงความเสียหาย ซ่ึงในเร่ืองอายุความนี้
ยกเวนหลักกฎหมายแพงท่ัวไปที่อายุความฟองรองในเร่ืองละเมิด อายุความการฟองรองจะเปน 1 ป  
เนื่องจากวาคดีผูบริโภคนั้นความเสียหายบางอยางอาจจะเกิดข้ึนชา หรือตองใชระยะเวลาจึงจะรูวาความ
เสียหายเกิดข้ึน 

5)   กรณีผูประกอบธุรกิจจะฟองผูบริโภคเปนคดีผูบริโภค ผูประกอบธุรกิจเสนอคํา
ฟองตอศาลท่ีผูบริโภคมีภูมิลําเนาอยูในเขตศาลไดเพียงแหงเดียว    

6)   การยื่นฟองตลอดจนการดําเนินกระบวนพิจารณาใดๆในคดีผูบริโภคซ่ึงดําเนินการ
โดยผูบริโภคหรือผูมีอํานาจฟองคดีแทนผูบริโภคไดรับการยกเวนคาฤชาธรรมเนียม  

7)   การฟองคดีผูบริโภค โจทกจะฟองดวยวาจาหรือเปนหนังสือได ซ่ึงถาฟองดวยวาจา
ใหเจาพนักงานคดีเปนผูบันทึกรายละเอียดแหงคําฟองแลวใหโจทยลงลายมือไวเปนสําคัญ  

8)   แมผูบริโภคมิไดทําสัญญาหรือทําแตทําไมถูกตองตามแบบท่ีกําหนดไว หาก
ผูบริโภคไดวางมัดจําหรือชําระหนี้บางสวนแลว ผูบริโภคมีอํานาจฟองบังคับใหผูประกอบธุรกิจจัดทํา
สัญญาใหเปนไปตามแบบท่ีกฎหมายกําหนดหรือชําระหนี้เปนการตอบแทนได  
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9)  ศาลจะพิพากษาเกินคําขอหรือนอกจากท่ีปรากฎในคําฟองได ซ่ึงเปนหลักท่ียกเวน
หลักกฎหมายแพงท่ัวไป ท่ีวา “ศาลจะพิพากษาเกินไปกวาหรือนอกจากท่ีปรากฎในคําฟองไมได” 

10) ในทุกศาลจะมีการจัดต้ังแผนกคดีผูบริโภคข้ึนเพื่อดําเนินการเก่ียวกับคดีผูบริโภค
โดยเฉพาะ เพื่อความสะดวก รวดเร็ว 

11) ศาลมีอํานาจอ่ืนๆ เชน การสงวนสิทธิท่ีจะแกไขคําพิพากษาหรือคําส่ังไวในคํา
พิพากษา พิพากษาบังคับใหผูประกอบธุรกิจเปล่ียนสินคาใหมใหแกผูบริโภค ส่ังใหผูประกอบธุรกิจจาย
คาเสียหายในเชิงลงโทษ พิพากษาหรือส่ังจัดการสินคาท่ีไดจําหนายไปแลวหรือหลงเหลือในตลาด 
พิพากษาใหผูรับมอบทรัพยฯ รวมรับผิดชอบในหน้ีของผูประกอบธุรกิจ  
   จากท่ีกลาวมาจะเห็นไดวา พ.ร.บ.ฉบับนี้ มุงเนนใหผูบริโภคมีโอกาสเขาถึงความ
ยุติธรรมไดสะดวกรวดเร็วข้ึน ขจัดปญหา และอุปสรรคตางๆในช้ันพจิารณาคดี   
  2.2.1.4 พระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหายท่ีเกิดจากสินคาท่ีไมปลอดภัย 
พ.ศ. 2551 
  พระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหายท่ีเกิดจากสินคาท่ีไมปลอดภัย พ.ศ. 2551 มี
ผลดีตอการบริโภค 3 ประการ ไดแก 
  ประการท่ี 1 ผูบริโภคเม่ือไดรับความเสียหายจะไดรับการเยียวยา โดยมีกลไกและ
กระบวนการตามกฎหมายท่ีเอ้ือตอการดําเนินการฟองรองของผูเสียหาย เชน ภาระในการพิสูจนเปนของ
ผูประกอบการ มีผูท่ีทําหนาท่ีในการฟองคดีแทน การไดรับการยกเวนคาฤชาธรรมเนียม อายุความใน
การฟองรองซ่ึงสะดุดหยุดอยูเม่ือมีการเจรจาไกลเกล่ีย  
  ประการท่ี 2 ผูบริโภคมีหลักประกันจากกฎหมายวา จะไดรับสินคาท่ีมีคุณภาพ
มาตรฐานท่ีเหมาะสม และมีความปลอดภัยในการบริโภค 
  ประการท่ี 3 ปองกันไมใหเกิดภาระแกรัฐในการดําเนินการคุมครองผูบริโภค ท้ังยัง
สงเสริมผูประกอบการใหมีความสามารถในการแขงขันดานอุตสาหกรรมและการคาของประเทศใน
ภาพรวม 
  พระราชบัญญัตินี้มีสาระสําคัญโดยสรุป ดังนี้ 

1)  การรับผิดตอผูเสียหายนั้น ผูประกอบการทุกคนตองรวมกันรับผิดตอผูเสียหายใน
ความเสียหายท่ีเกิดจากสินคาท่ีไมปลอดภัย และสินคานั้นไดมีการขายใหแกผูบริโภคแลว ไมวาความ
เสียหายนั้นจะเกิดจากการกระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลอของผูประกอบการหรือไมก็ตาม  โดย 
ภาระการพิสูจนเปนของผูประกอบการ 

2)  ความเสียหายท่ีเกิดข้ึน ไดแก ความเสียหายตอชีวิต  รางกาย  สุขภาพ  อนามัย  จิตใจ  
หรือทรัพยสิน  ท้ังนี้ ไมรวมถึงความเสียหายตอตัวสินคาท่ีไมปลอดภัยนั้น 
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3)  ใหอํานาจแกคณะกรรมการคุมครองผูบริโภคหรือสมาคมท่ีคณะกรรมการคุมครอง
ผูบริโภครับรองตามกฎหมายวาดวยการคุมครองผูบริโภค ในการฟองดําเนินคดีเรียกคาเสียหายแทน
ผูเสียหาย โดยไดรับการยกเวนคาฤชาธรรมเนียม 

4)  ใหศาลมีอํานาจส่ังใหผูประกอบการจายคาสินไหมทดแทนเพ่ือการลงโทษเพิ่มข้ึน
จากจํานวนคาสินไหมทดแทนท่ีแทจริงไดไมเกินสองเทาของคาสินไหมทดแทนท่ีแทจริง 

5)  ไมตัดสิทธิของผูเสียหายท่ีจะเรียกคาเสียหายโดยอาศัยสิทธิตามกฎหมายอ่ืน 
6)  อายุความ: ขาดอายุความเม่ือพน 3 ปนับแตรูถึงความเสียหายและรูตัวผูประกอบการ

หรือเม่ือพน 10 ปนับแตวันท่ีมีการขายสินคา กรณีความเสียหายโดยผลของสารที่สะสมหรือรอเวลา
แสดงอาการ ผูเสียหายฯ ตองใชสิทธิเรียกรองภายใน 3 ปนับแตรูถึงความเสียหายและรูตัวผูประกอบการ
แตไมเกิน 10 ปนับแตวันท่ีรูถึงความเสียหาย และอายุความสะดุดหยุดลงระหวางเจรจา 

  นอกจากนี้ พระราชบัญญัตินี้ยังไดกําหนดมาตรการเชิงปองกันและแกไขเยียวยาอ่ืนๆ 
อีก ไดแก  หนาท่ีของผูประกอบการในการตรวจสอบ เฝาระวังสินคาท่ีไมปลอดภัยของตนเอง, หนาท่ี
แจงเตือนใหประชาชนรับทราบถึงอันตรายในการใชสินคาท่ีไมปลอดภัย การแจงวิธีการใช การเก็บ
รักษา คําเตือนตางๆ และหนาท่ีเรียกคืนสินคาออกจากตลาดในกรณีท่ีเช่ือไดวา สินคาของตนจะเปน
สินคาท่ีไมปลอดภัยและอาจเปนอันตรายตอประชาชน  
 2.2.2 องคกรในระบบคุมครองผูบริโภค 
 องคกรในระบบคุมครองผูบริโภค แบงออกเปนองคกรในภาครัฐและภาคประชาชน โดยระบบ
คุมครองผูบริโภคภาครัฐนั้น มีหนวยงานสําคัญท่ีมีภารกิจหลักในการคุมครองผูบริโภค ไดแก สํานักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา (อย.) กรมวิทยาศาสตรการแพทย สํานักงานคณะกรรมการคุมครอง
ผูบริโภค (สคบ.) สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด (สสจ.) และหนวยงานอ่ืนๆ เชน กระทรวงพาณิชย 
กระทรวงยุติธรรม และกรมประชาสัมพันธ ระบบคุมครองผูบริโภคภาคประชาชน มีหนวยงานสําคัญท่ี
มีการดําเนินงานในการคุมครองผูบริโภค ไดแก มูลนิธิเพื่อผูบริโภค สหพันธองคกรผูบริโภค กลุมศึกษา
ปญหายา และองคกรภาคประชาชนอ่ืนๆ เชน ชมรม/สมาคมคุมครองผูบริโภคในจัหวัดและอําเภอ 
นอกจากนี้ยังมีองคกรในสถาบันวิชาการและวิชาชีพตางๆ เชน สภาทนายความ สภาเภสัชกรรม แพทย
สภา แผนงานคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ (จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย) ดังแผนภาพท่ี 4  

 ลักษณะการดําเนินงานของภาคประชาสังคมมักจะอยูในรูปของเครือขายใน 2 ลักษณะ คือ (1) 
เครือขายท่ีเปนเครือขายในเชิงประเด็น มีพัฒนาการมาจากกลุมคนท่ีไดรับความเสียหายโดยตรง ไมวาจะ
เปนเครือขายผูเสียหายจากบริการทางการแพทย เครือขายอาคารชุด ชมรมหนี้จากบัตรเครดิต ชมรม
พิทักษธรรม เครือขายผูเดือดรอนจากการเคหะแหงชาติ ซ่ึงเปนลักษณะของเครือขายท่ีเช่ือมโยงและ
รวมกันพิทักษสิทธิ และ (2) เครือขายท่ีเกิดข้ึนในระดับจังหวัด/อําเภอ มีพัฒนาการท่ีเติบโตมาจากการ
สนับสนุนขององคกรรัฐท้ังในสวนกลางและสวนภูมิภาค เชน สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
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(อย.) สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ (สปสช.) และสํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค 
(สคบ.)   
 
แผนภาพท่ี 4 ขอบเขตการคุมครองผูบริโภคท่ีเก่ียวของในเชิงองคกร   
 

 
  
2.3 การคุมครองผูบริโภค: มุมมองของผูทรงคุณวุฒิ/ผูเชี่ยวชาญดานการคุมครองผูบริโภค  
 2.3.1 องคการอิสระเพื่อผูบริโภค 

“การคุมครองผูบริโภค เปนกลไกท่ีจําเปนตองมีในสังคมทุนนิยม เพราะวาสังคมทุนนิยมเปน
สังคมท่ีไมเปนธรรม กลไกทุนนิยมทําใหผูประกอบการและผูมีอํานาจและผูมีเงินไดเปรียบผูไมมีเงินคือ
ผูบริโภค จึงจําเปนตองมีกลไกอ่ืนมาเสริม เพื่อชวยผูท่ีดอยกวา ผูท่ีมีอํานาจนอยกวา เพื่อลดการเอา
เปรียบ ดังนั้นกลไกคุมครองผูบริโภคจะเปนกลไกท่ีมาชวยสรางความเปนธรรมในสังคมใหเกิดข้ึน จะ
เปนกลไกท่ีชวยถวงดุลและปองปรามไมใหผูประกอบการหรือผูผลิตเอาเปรียบผูบริโภคมากจนเกินไป  

การปองกันความขัดแยงท่ีรุนแรงมีอยูได ๒ ระดับ คือ ระดับแรก คือการปองกันต้ังแตตน 
องคการอิสระผูบริโภคที่เราจะต้ังข้ึนมานี้คงจะตองทําหนาท่ีใหบริการผูบริโภค โดยมองผูบริโภคเปน
หัวใจ มองจากมิติผูบริโภค คือพยายามปองกันกอนเกิดความขัดแยง เอาผูบริโภคเปนศูนยกลางของการ
ทํางาน ปองกันไมใหตลาดสินคาและบริการเอาเปรียบ ทําใหตลาดสินคาและบริการสนองตอประชาชน
มากท่ีสุด สรางความเช่ือม่ันในเร่ืองของความเปนธรรม คือไมใชเปนคนข้ีระแวงระวังไปซะหมด ถาเรา
สรางใหเปนสังคมท่ีพอจะเช่ือใจไดวาสินคาท่ีวางอยูในทองตลาดนั้นเช่ือใจได ประชาชนก็จะไดไมไป

ระบบคุมครองผูบรโิภคของรัฐ 
(Regulatory based consumer 

องคกรคุมครองผูบริโภคของรัฐ ในสวนกลาง 

สคบ. อย. 

กรมคุมครอง 
สิทธิเสรีภาพ 

  กระทรวง 
- พาณิชย 
- อุตสาหกรรม 

องคกร คคบ. ภาครัฐ สวนภูมิภาค/ทองถ่ิน 

คณะกรรมการ คคบ.จังหวัด 

คณะกรรมการ คคบ.ทองถ่ิน 

องคการอิสระ 
ผูบริโภค 

องคกรคุมครองผูบริโภค 
       ภาคประชาชน 

- มูลนิธิ / สมาคม / 

ระบบคุมครองผูบรโิภคภาคประชาชน 
(Civic  based consumer protect) 

- เครือขายผูบริโภค 
- ผูบริโภค 

      สภาวิชาชีพ 
- สภาทนายความ 
- วิศวกรรมสถาน 

- แพทยสภา/สภาเภสัชกรรม/ฯ 

องคกรผูบริโภคภาคประชาชน 
ในระดับจังหวัดและชุมชน ศาลผูบริโภค 

องคกรดานยุติธรรม 

  ศาล 
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เสียเวลากับเร่ืองการระแวงเหลานั้น แลวก็สงเสริมใหเกิดสังคมท่ีมีการคุมครองท่ียั่งยืน เพราะฉะน้ัน
องคกรอิสระน้ีจะชวยปองกันไมใหเกิดความขัดแยงโดยการปรามผูประกอบการโดยการสรางความ
เช่ือม่ันใหผูบริโภค ระดับท่ีสองคือเม่ือเกิดความขัดแยงแลว องคการอิสระนี้ยังตองทําหนาท่ีคล่ีคลาย
ความขัดแยงไมใหไปถึงข้ันรุนแรง เพราะฉะน้ันบทบาทหนาท่ีขององคกรนี้ก็ควรท่ีจะตองพยายามดู
เร่ืองความไมเทาเทียมในโครงสรางท่ีมีอยู แลวก็พยายามประสานตอรอง ทําหนาท่ีเปนฝายท่ีสาม เปนผู
ไกลเกล่ีย ประสาน แกปญหา ซ่ึงตรงนี้เกิดความขัดแยงแลว เกิดการฟองรองกันแลว องคกรนี้ควรที่
จะตองทําหนาท่ีแกความไมเทาเทียมท่ีเกิดข้ึน แลวก็พยายามคล่ีคลายความขัดแยงในระดับตน ๆ ไมให
รุนแรงตอไป” (ศ.ดร.อมรา พงศาพิชญ ผูอํานวยการศูนยศึกษาสันติภาพและความขัดแยง จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย)  

 “การสนับสนุนองคการอิสระผูบริโภคท่ีเปนอิสระตามเจตนารมณการมีสวนรวมของผูบริโภค
ในการคุมครองตัวเอง ทําหนาท่ีใหความเห็น ทําใหเกิดกลุมผูบริโภคท่ีมีความเขมแข็งมากข้ึน ติดตาม
การทํางานตาง ๆ ของท้ังหนวยงานรัฐ หนวยงานเอกชนตาง ๆ ในรูปของสมัชชาหรืออะไรก็ตาม หรือ
การฟองแทนผูบริโภคเพื่อประโยชนสาธารณะเปนส่ิงท่ีมีความสําคัญ” (นางสาวสารี อองสมหวัง  
ผูจัดการมูลนิธิเพื่อผูบริโภค) 

 2.3.2 การสนับสนุนภาคประชาชนและมีสวนรวมของภาคสวนตางๆ 

 “สคบ. ต้ังตัวช้ีวัดไวท่ีจังหวัด แตยังไมไดอยูในตัวช้ีวัดของ กพร. เพราะ กพร. บอกจังหวัดมี
ตัวช้ีวัดเยอะแลว สคบ. จึงทํา MOU กับจังหวัดเพื่อใหจัดต้ังเครือขายภาคประชาชน โดยปแรกเร่ิมให
อยางนอยจังหวัดละหนึ่ง ถามีอยูแลวก็ไปเร่ิมอยางนอยอําเภอละหน่ึง และตองทําเปนเครือขาย ตองเช่ือม
เครือขาย เรียนผิดเรียนถูก เรียนรูซ่ึงกันและกันระหวางเครือขายประชาชน ส่ิงท่ีตองการคือภาคราชการ
ตองเปนท่ีพึ่งได ไมใชใหประชาชนสูโดยลําพัง การปฏิรูปการคุมครองผูบริโภคเปนการเกี่ยวแขนกัน 
เช่ือมกันระหวางภาคประชาชน ประชาชน ราชการ และบางเร่ืองตองดึงภาคธุรกิจเขามา ตองไปดวยกัน 
ตองเดินเร่ืองนี้กันอีกนาน เพราะความไมรูของประชาชนมีอีกมาก แมวาจะมีเครือขายคุมครองผูบริโภค
อยูหลายกลุม มีสมาชิกจํานวนมาก แตยังไมถึงฐานราก” (นางรัศมี วิศทเวทย เลขาธิการคณะกรรมการ
คุมครองผูบริโภค) 

“แนวคิดใหมคือเร่ืองการพัฒนาท่ียั่งยืน แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงคือจะไมเบียดเบียนธรรมชาติ 
หรือเบียดเบียนใหนอยท่ีสุด และไมเบียดเบียนเพื่อนมนุษย แนวคิดนี้อยากจะเรียกวาเปนแนวคิดท่ีจะทํา
ใหสังคมกับรัฐทํางานรวมกันไป อันแรกก็ยกพระเอกใหแกธุรกิจเอกชนท่ีเขาเปนภาคสังคม แตเปนภาค
สังคมผูผลิต ไมใชภาคสังคมผูบริโภค ตอมาเราก็บอกวารัฐตองมีบทบาท รัฐจะตองมาควบคุมใหเกิด
ความเปนธรรม สังคมกับรัฐรวมมือกันทําส่ิงท่ีเราอยากจะเห็นใหเกิดข้ึน เชน ทําภาคธุรกิจเอกชนใหมี
ความรับผิดชอบตอสังคมที่เรียกวา cooperate social responsibility (CSR) แนวทางท่ีเสนอคือสังคม
รวมกับรัฐและบริษัทธุรกิจเอกชนท่ีมีความรับผิดชอบ รัฐท่ีรูจักวางกฎเกณฑท่ีเหมาะสมสามารถให
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บทบาทการสงเสริมมากกวาบทบาทของการไปลงโทษควบคุม แตก็ตองมีบทบาทการลงโทษควบคุม
เปนธรรมดา แลวก็เปดโอกาสใหภาคประชาสังคมไดแสดงบทบาทมากยิ่งข้ึน อันนี้ก็เปนประชาธิปไตย
แบบมีสวนรวม แลวก็เปนประชาธิปไตยแบบแลกเปล่ียนเรียนรู  เม่ือทานเปล่ียนสภาพจากผูรับ 
ผูบริโภคอยางเดียว มาเปนผูใหความรู มาเปนผูใหพลังแกผูบริโภคคนอ่ืนๆ ในการตอสู  เราถึงจะไปใกล
ความเปนจริงมากข้ึน” (นายโคทม อารียา ประธานสภาท่ีปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ)   

 2.3.3 สิทธิผูบริโภค 

 “มีการขยายการคุมครองสิทธิท่ีรับรองเร่ืองสิทธิข้ันพื้นฐานของคนตามสิทธิระหวางประเทศ 
เชน สิทธิท่ีจะไดรับการคุมครองการถูกหลอกลวงจากการโฆษณาหรือการแจงประกาศกอใหเกิดความ
เขาใจผิด หรือสิทธิท่ีไดรับขอมูลขาวสารท่ีจําเปนตอการตัดสินใจเลือกซ้ือ ซ่ึงอาจจะไดขอมูลขาวสาร
หรือคําพรรณนาจากคนขาย หรือเจาของผลิตภัณฑ สิทธิท่ีไดรับขอเท็จจริงตาง ๆ ยังไมเกิดข้ึนจริง สิทธิ
ท่ีจะเลือกนี้เรามีแลว แลวก็สิทธิแสดงความคิดเห็นในฐานะตัวแทนก็ไมไดมีการกําหนดใหชัดเจน สิทธิ
ไดรับการชดเชย สิทธิท่ีไดรับความรูและไหวพริบอันจําเปนตอการบริโภคอยางเทาทัน คือ ถาเราจะซ้ือ
อาหารเสริม ก็ไมใชเอาขอมูลจากคนขายอยางเดียว แตควรจะมีขอมูลจากแหลงท่ีเช่ือถือไดวาควรจะ
บริโภคหรือไมควรจะบริโภค และสิทธิท่ีดํารงชีวิตอยูในส่ิงแวดลอมท่ีดี ซ่ึงเปนปญหามาก”  (นางสาว
สารี อองสมหวัง  ผูจัดการมูลนิธิเพื่อผูบริโภค) 

 2.3.4 ความจัดการความรูและการส่ือสาร 

 “(1) ใหมีกองทุนสนับสนุนกระบวนการพัฒนาองคความรู เชน มีงบประมาณสนับสนุนการมี
สวนรวมเอาองคความรูและผลสําเร็จตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนมาทําเปนเอกสารเพื่อพรอมท่ีจะเผยแพรส่ือสาร (2) 
ใหมีการเช่ือมรอยเครือขายการเรียนรู และเกิดการบูรณาการภาคสวนตาง ๆ ท้ังภาครัฐ ภาคประชาชน 
และภาควิชาการ ใหเสริมพลังซ่ึงกันและกัน ท้ังเครือขายแนวราบและเครือขายท่ีอยูตางพื้นท่ี (3) ใช
มาตรการเร่ืองการส่ือสารสาธารณะใหมีพลังจริง ๆ เสริมพลังซ่ึงกันและกัน แลวส่ือสารเพ่ือใหเกิดการ
เปล่ียนแปลงทางสังคมทุกระดับ (3) ใหใชสมัชชาประชาชน หรือเวทีสาธารณะ หรือสภาผูบริโภคเปน
เคร่ืองมือในการกําหนดนโยบายสาธารณะในระดับพื้นท่ีข้ึนมาจนถึงระดับชาติ มีกิจกรรมท่ีตอเนื่อง 
และมีฐานมาจากการจัดการความรู”  (นายแพทยประวิทย ล่ีสถาพรวงศา สถาบันคุมครองผูบริโภคใน
กิจการโทรคมนาคม) 

 2.3.5 ความปลอดภัยของผูบริโภค  

 “กําหนดใหมีมาตรการความปลอดภัยโดยเสนอใหโรงงานอุตสาหกรรมท่ีผลิตผลิตภัณฑ
สุขภาพตองมีหนวยงานวิจัยท่ีมีมาตรฐานและตรวจสอบได ไมใชผลักภาระมาอยูท่ีผูบริโภค อีกประเด็น
หนึ่งก็คือ การที่จะตองมีมาตรฐานความปลอดภัยควบคูกับมาตรฐานของผลิตภัณฑ ตัวอยางเชน กรณี
ของเด็กเลน เคร่ืองมืออุปกรณสนามตองมีมาตรฐาน แตวาการติดต้ังอาจจะไมมีมาตรการความปลอดภัย 
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เปนตน ดังนั้นเร่ืองของมาตรการและมาตรฐานตองควบคูกันไป ทุกวันนี้การอนุญาตผลิตอยูใน
หนวยงานท่ีเปนหนวยงานภาครัฐ โดยที่ภาคประชาชนและทองถ่ินไมมีสวนรวม ดังนั้นการให
ประชาชนและทองถ่ินมีสวนรวมจึงมีความจําเปน ตองมีมาตรการลงโทษท่ีเขมงวดกับการผลิตท่ีทําลาย
ส่ิงแวดลอม รวมถึงภาคการใชสารเคมีในภาคเกษตรดวย และสุดทายในเร่ืองของมาตรการความ
ปลอดภัย ก็คือใหมีการพัฒนาและสนับสนุนใหมีเคร่ืองมือ เทคนิค ความรูใหม ๆ ท่ีมีประสิทธิภาพเพียง
พอท่ีจะตรวจสอบผลิตภัณฑ และติดตามกระบวนการเอารัดเอาเปรียบไดในทุกระบบ รวมถึงระบบ
ตลาดดวย” (นางสุภฎารัตน สุธีพรวิโรจน ชมรมคุมครองผูบริโภคเชียงใหม และเครือขายองคกร
ผูบริโภคภาคเหนือ)  
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บทท่ี 3 
ขอเสนอเพ่ือประกอบการพัฒนาธรรมนูญสุขภาพแหงชาติดานการคุมครองผูบริโภค 

 
3.1 ขอเสนอเก่ียวกับสาระการคุมครองผูบริโภคเพื่อประกอบการยกรางธรรมนูญ  
 ผลจากการทบทวนสถานการณและเอกสารที่เกี่ยวของกับการคุมครองผูบริโภค คณะผูศึกษา 
(สํานักงานแผนงานคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย) จึงกําหนดสาระการ
คุมครองผูบริโภคในธรรมนูญสุขภาพแหงชาติเพื่อเปนเอกสารนําเขาสําหรับการพิจารณายกราง
ธรรมนูญสุขภาพแหงชาติดานการคุมครองผูบริโภคของคณะอนุกรรมการยกรางธรรมนูญสุขภาพ
แหงชาติ มาตรา 47(8) การคุมครองผูบริโภค โดยกําหนดเปน 3 กลุมสาระ ดังนี้ 
 3.1.1 สาระดานกฎหมาย  
 สาระท่ีควรนํามาพิจารณาในกลุมนี้คือสิทธิท่ีไดร ับการรับรองในฐานะผูบริโภคตามท่ีกฎหมาย
ตางๆบัญญัติไว ไดแก รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย และพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค 
พ.ศ.2522 ซ่ึงไดกลาวมาแลวในบทกอน และขอเสนอเพื่อการรางธรรมนูญวาดวยการคุมครองผูบริโภค
ในพระราชบัญญัติสุขภาพแหงชาติ เชน มีคณะอนุกรรมการคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพในธรรมนูญฯ 
โดยมีหนาท่ีในการตราและบังคับใชกฎหมาย การใหความเห็นในการกําหนดมาตรการในการคุมครอง
ผูบริโภค การตรวจสอบและรายงานการดําเนินงานคุมครองผูบริโภค นอกจากนี้ อาจมีการเพิ่มเติมสาระ
ท่ีเกี่ยวกับระบบกฎหมายท่ีเอ้ือตอการคุมครองผูบริโภค 
 3.1.2 สาระดานองคกร 
 สาระท่ีควรนํามาพิจารณาในกลุมนี้แบงเปน 3 ประการ คือ 
 ประการท่ี 1 มีองคกรคุมครองผูบริโภคที่เกิดจากการรวมตัวของประชาชนเปนหลักตาม
รัฐธรรมนูญฯ หรือการรวมตัวกันเองของประชาชนในรูปแบบสมัชชาสุขภาพแหงชาติหรือสภา
ผูบริโภค 
 ประการท่ี 2 มีระบบปกปองประชาชนใหไดรับความปลอดภัยจากสินคาและบริการ ไดแก (1) 
การจัดใหมีศูนยหรือองคกรภาคประชาชนในการรับเร่ืองราวรองทุกข ใหขอมูลขาวสาร ตรวจสอบ
คุณภาพสินคาและบริการ และการพัฒนาเกณฑมาตรฐานสินคาและบริการ ตลอดจนเกณฑจริยธรรมวา
ดวยการสงเสริมการขาย (2) การสงเสริมใหองคกรบังคับใชกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับการคุมครอง
ผูบริโภค เชน สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค (สคบ.) สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
(อย.) และหนวยงานตางๆท่ีเกี่ยวของ บังคับใชกฎหมายท่ีหนวยงานกํากับดูแลอยางมีประสิทธิภาพ  
 ประการท่ี 3 มีระบบประกันความเสียหายโดยคํานึงถึงสิทธิของผูบริโภค ความม่ันคงดาน
สุขภาพ และการอยูรวมกันอยางสมานฉันท มีการจัดต้ังกองทุนท่ีเปนอิสระเพ่ือชวยเหลือประชาชนที่
ไดรับผลกระทบทางสุขภาพโดยงบประมาณมาจากเงินไดจากการจําหนายผลิตภัณฑสุขภาพรอยละ 1 
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ของมูลคาการจําหนายผลิตภัณฑสุขภาพท้ังหมด สงเสริมการใชประโยชนจากกองทุนชดเชยใน
พระราชบัญญัติสุขภาพแหงชาติอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุด  
 3.1.3 สาระดานนโยบายและการสนับสนุน 
 สาระท่ีควรนํามาพิจารณาในกลุมนี้แบงเปน 3 ประการ คือ 
 ประการท่ี 1 มีระบบสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐอยางจริงจัง มีการจัดทําหรือพัฒนาระบบ
การเงินการคลังเพื่อการคุมครองผูบริโภค  
 ประการท่ี 2 มีนโยบายและมาตรการเพ่ือการคุมครองผูบริโภค โดย (1) มีระบบสนับสนุน
ขอมูลทางวิชาการ เพื่อการจัดทํานโยบายและมาตรการในการคุมครองผูบริโภค (2) มีการใชระบบภาษีท่ี
เอ้ือตอการคุมครองผูบริโภค เชน การเพิ่มภาษีสินคาฟุมเฟอย และการลดภาษีสําหรับผูประกอบการที่
รับผิดชอบตอผูบริโภคและสังคม (3) มีระบบส่ือสารสังคมเพื่อการคุมครองผูบริโภค   
 ประการท่ี 3 มีกลไกประสานงานระหวางองคกรคุมครองผูบริโภคในระดับชาติ ท้ังองคกรท่ีให
ความเห็นเชิงนโยบายและการตรากฎหมาย เชน องคการอิสระผูบริโภคตามรัฐธรรมนูญฯ สภาท่ีปรึกษา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ คณะกรรมการสิทธิมนุษยชน และองคกรในการบังคับใชกฎหมาย เชน 
สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค (สคบ.) สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) และ
หนวยงานอ่ืน 
 สามารถสรุปไดดังแผนภาพท่ี 5  
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3.2 ขอเสนอประเด็นสําคัญท่ีเก่ียวของกับการคุมครองผูบริโภค 
 จากการวิเคราะหแนวโนมดานตางๆเพื่อบรรจุกลไกในธรรมนูญท่ีจะสรางสมดุลกับพลวัตร
ความเปล่ียนแปลงของพฤติกรรมการบริโภคภายใตวัฒนธรรมการบริโภคนิยม ท่ีมาจากการตลาด 
การคาเสรี เทคโนโลยี อันสืบเนื่องมาจากการเปล่ียนแปลงทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม
ทําใหผูบริโภคไดรับผลกระทบจากการบริโภคสินคาและบริการท่ีอาจไมปลอดภัย ไมไดมาตรฐาน ไม
เปนไปตามท่ีแจง ไมเปนไปตามโฆษณา หรือไมคุมคาไมสมราคา ผลกระทบเหลานี้มีผลตอความเช่ือม่ัน
ตอระบบคุมครองผูบริโภคท่ีท้ังภาครัฐ และภาคเอกชนผูผลิตเขาไปเกี่ยวของ 
 

 
 

แผนภาพท่ี 6 กลไกท่ีสรางสมดุลกับพลวัตรของปจจัยแวดลอมในการคุมครองผูบริโภค 
 

จากท่ีมีการกําหนดระบบคุมครองผูบริโภคภายใตบทบัญญัติในธรรมนูญสุขภาพ ทุกภาคสวน
ควรเปนกลไกหนึ่งท่ีรวมนําขอบัญญัติในธรรมนูญไปสูการปฏิบัติ  มีบทบาทสนับสนุนภาคีตางๆตอ
กลุมเปาหมายในประเด็นนโยบาย องคกร กฎหมาย การส่ือสาร เทคโนโลยี มาตรการ และวิธีการจัดการ 
ท่ีจะนําไปสูการบรรลุเปาหมายตามท่ีบัญญัติไวในธรรมนูญสุขภาพดานการคุมครองผูบริโภค (ดัง
แผนภาพท่ี 6) การออกแบบสาระท่ีระบุในกลไกการคุมครองผูบริโภคเขาระบบจะสามารถถวงดุลยจาก
พฤติกรรมการบริโภคภายใตวัฒนธรรมบริโภคนิยม ระบบคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพโดยเฉพาะที่
เกี่ยวกับการคาและบริการควรจะครอบคลุม อํานาจ หนาท่ีและบทบาทของภาคีตางๆ ท้ัง ราชการ 

สินคาและบริการ 

พฤติกรรมพฤติกรรม  

การบริโภคการบริโภคภายใตวัฒนธรรมบริโภคนิมภายใตวัฒนธรรมบริโภคนิม  

การเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 

การคาเสรี เทคโนโลยีเทคโนโลยี  

การตลาด 
(โฆษณาและสงเสรมิการขาย) 

สิทธิ 

ความเทาทัน 

ภาคีเครือขายผูบริโภค กฎหมาย สื่อสาร เทคโนโลยี 
ฯลฯ 

องคกร 

นโยบาย/แผน 

ระบบการคุมครองผูบริโภค 

ธรรมนูญสุขภาพ 
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วิชาการ วิชาชีพ ธุรกิจ องคกรทองถ่ิน ประชาสังคมและเครือขายผูบริโภคท่ัวประเทศ (แผนภาพท่ี 7) 
ขณะเดียวกันตองสามารถปกปองผูบริโภคโดยท่ัวไปและกลุมเฉพาะ  ไดแก  เด็กและเยาวชน 
ผูดอยโอกาส ผูสูงอายุ โดยครอบคลุมนโยบาย องคกรระดับชาติ/ทองถ่ิน กฎหมาย การส่ือสาร 
เทคโนโลยี มาตรการและวิธีจัดการ ท้ังนี้สาระของธรรมนูญดานผูบริโภคจะตองแสดงทิศทาง แนวทาง
หลักและกรอบกติกาท่ีจะสามารถขับเคล่ือนระบบคุมครองผูบริโภคใหบรรลุเปาหมายตามชวงเวลาท่ี
กําหนด เชนใน 10 ปขางหนา เปนตน 
 

อปท./
ทองถิ่น

ประชา
สังคม

ธุรกิจ

วิชาชีพ

วิชาการ

ราชการอํานาจ 
หนาท่ี 
บทบาท
ของภาคี
ตางๆ

นโย
บา
ย

อง
คก
รระ

ดับ
ชา
ติ/ 
ทอ
งถ่ิ
น

กฎ
หม
าย

สื่อ
สา
ร

เทค
โน
โลยี

มา
ตร
กา
ร

วิธ
ีกา
รจ
ัดก
าร

คน
ท่ัว
ไป

เด็ก
แล
ะเย
าว
ชน

ผูด
อย
โอก

าส

ผูส
ูงอ
ายุ

ธรรมนูญ
สุขภาพดาน
ผูบริโภค

กร
อบ
กต
ิกา

ทิศ
ทา
ง/ 
แน
วท
างห

ลัก

เปาหมาย
ใน 10 ป
ขางหนา

เปาหมาย
ใน 10 ป
ขางหนา

ระบบการคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ
(สินคาและบริการ)

แผนภูมิ แสดงความสัมพันธของภาคีตางๆ ตอกลุมเปาหมายใน
ประเด็นนโยบาย/ องคกร/ กฎหมาย/ สื่อสาร/ เทคโนโลยี/
มาตรการ/ วิธีการจัดการ ซึ่งนําไปสูการกําหนดธรรมนูญ
สุขภาพดานการคุมครองผูบริโภค)โดยมีเปาหมายใน 10 ป
ขางหนาของสังคมไทย

เครือขาย
ผูบริโภค

ท่ัวประเทศ

 
 แผนภาพท่ี 71  ความสัมพันธของภาคีตางๆตอกลุมเปาหมายในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการ
คุมครองผูบริโภค 
 
3.3 ขั้นตอนการจัดทําสาระในการรางธรรมนูญสุขภาพ  
 แผนภาพท่ี 8  แสดงการทํางานของคณะอนุกรรมการฯในการจัดทําสาระในการรางธรรมนูญ
สุขภาพ ประกอบดวย การกําหนดประเด็นท่ีสําคัญโดยการคัดเลือกประเด็นรวมกัน ท้ังนี้ไดมีการจัดต้ัง
คณะทํางาน 6 คณะ เพื่อจัดทําสาระสําคัญตามประเด็นท่ีไดมีการคัดเลือก โดยคณะทํางานท้ัง 6 คณะ
สามารถดําเนินการไดดวยวิธีการที่หลากหลาย ตามความเหมาะสม ประกอบดวย การจัดประชุมสัมมนา 
จัดเวทีสาธารณะ ศึกษาขอมูลเอกสาร การสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ การจัดเวทีประชาเสวนา (Citizen 

                                                 
1  กรอบแนวคิดธรรมนูญวาดวยระบบสุขภาพ (คุมครองผูบริโภค) โดย นายแพทยชูชัย ศุภวงศ และคณะ 
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Dialogue) ฯลฯ ท้ังนี้ เม่ือไดสาระสําคัญจึงนํามาคัดเลือกเนื้อหาเพื่อท่ีจะนําเขาสูกระบวนการยกราง
ธรรมนูญในสวนของการคุมครองผูบริโภค โดยคณะอนุกรรมการ 
 

 
 

แผนภาพท่ี 8 กระบวนการพัฒนาสาระของธรรมนูญสุขภาพแหงชาติ มาตรา 47(8) 
 

ท้ังนี้ในการคัดเลือกเนื้อหา คณะอนุกรรมการจะตองแสดงเหตุผลในการคัดเลือกเนื้อหา เม่ือได
เนื้อหาท่ีสําคัญแลวจึงระบุเปนประเด็นเปาหมาย มาตรการ และวิธีการจัดการ ดังแสดงรายละเอียดใน
สาระในรางธรรมนูญฯวาดวการคุมครองผูบริโภค ในบทท่ี 4 

คณะอนุกรรมการคัดเลือกประเด็นสําคัญคณะอนุกรรมการคัดเลือกประเด็นสําคัญ

คณะทาํงาน 6 คณะประมวลสาระสําคญัและเสนอรางธรรมนูญ(เบ้ืองตน) 

วิธีการไดมาของสาระสําคัญ 
จัดประชุมสมัมนา  จัดเวทีสาธารณะ  ศึกษาขอมลูเอกสาร  สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิฯลฯ 
เวทีประชาเสวนา (Citizen Dialogue) คณะอนุกรรมการ/คณะกรรมการฯ ธรรมนูญ 

จัดประชุมคณะอนุกรรมการเพ่ือคัดเลอืกเน้ือหาและยกรางธรรมนูญฯ พรอมเหตุผล 
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บทท่ี  4 
สาระในรางธรรมนูญสุขภาพวาดวยการคุมครองผูบริโภค 

ตาม มาตรา 47(8) พระราชบัญญัติสุขภาพแหงชาติ พ.ศ. 2550 
 
4.1 กฎหมาย องคกร และกลไกคุมครองผูบริโภค 
 

ประเด็น เปาหมาย มาตรการ วิธีการบริหารจัดการ* 

กฎหมาย 
- สรางภูมิคุมครอง
ผูบริโภคดวยการใหความรู
เ ก่ียวกับสิทธิและหนาที่
ตามกฎหมาย 
 

 
กร ะทร ว งส า ธ า รณสุ ข ,  
ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร , 
สํานักงานคณะกรรมการ
คุ ม ค ร อ ง ผู บ ริ โ ภ ค ,  
สื่อมวลชน, ประชาสังคม 

- ออกกฎหมายและบังคับ
ใ ช ก ฎ ห ม า ย อ ย า ง มี
ประสิทธิภาพ 

กร ะทร ว งส า ธ า รณสุ ข , 
สํานักงานคณะกรรมการ
คุ ม ค ร อ ง ผู บ ริ โ ภ ค , 
สํานักงานตํารวจแหงชาติ,  
สํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา, รัฐสภา 

- เรงปรับปรุงกฎหมายให
ทันตอสถานการณและ
ค ว า ม ก า ว ห น า ข อ ง
เ ท ค โน โ ล ยี ที่ เ ก่ี ย ว กั บ
ผลิตภัณฑสุขภาพ 

กระทรวงสาธารณสุข, สภา
วิ ช า ชี พ ,  สํ า นั ก ง า น
คณะกรรมการกฤษฎีกา ,  
ส ถ า บั น ก า ร ศึ ก ษ า 
(มหาวิทยาลัย), สํานักงาน
คณะกรรมการคุ มครอง
ผู บ ริ โ ภ ค ,   สํ า นั ก ง า น
คณะก ร ร ม ก า ร สุ ข ภ า พ
แห งช า ติ ,  รั ฐสภา ,  ภาค
ประชาชน 

กฎหมาย  องค กร  และ
กลไกคุมครองผูบริโภค 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ระบบคุมครองผูบริโภค
มีความเขมแข็งและมีผลทํา
ใหเกิดสังคมอุดมสุขภาพ 
(healthy society) 
2. ผูบริโภคสามารถใช
สิ ท ธิ ต า ม ก ฎ ห ม า ย ที่
เก่ียวของกับการคุมครอง
ผู บ ริ โ ภ ค ไ ด อ ย า ง มี
ประสิทธิภาพ 
3. ทุกภาคสวนของสังคมมี
สวนรวมในการผลักดัน
สังคมอุดมสุขภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องคกร 
- มีการจัดต้ังองคการเพ่ือ
การคุมครองผูบริโภคท่ี
เปนอิสระตามรัฐธรรมนูญ 
มาตรา 61 โดยเร็ว 
 

 
สํานักงานคณะกรรมการ
คุ มครอง ผู บริ โภค ,  ภาค
ประชาสังคม ,  สํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีก า 
รัฐสภา 
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ประเด็น เปาหมาย มาตรการ วิธีการบริหารจัดการ* 
- มี เครือข ายองคกรภาค
ป ร ะ ช า ช น คุ ม ค ร อ ง
ผูบริโภคที่เขมแข็งในทุก
ร ะ ดั บทั้ ง ร ะ ดั บ ชุ ม ชน
ท อ ง ถ่ิ น  จั ง ห วั ด แ ล ะ
ระดับชาติ 

กร ะทร ว งส า ธ า รณสุ ข , 
ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร , 
สํานักงานคณะกรรมการ
คุ ม ค ร อ ง ผู บ ริ โ ภ ค , 
ก ร ะ ท ร ว ง ม ห า ด ไ ท ย , 
สื่อมวลชน, ประชาสังคม,   
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

- ภาคธุรกิจมีการควบคุม
กั น เ อ ง  (self-regulation) 
และความรับผิดชอบตอ
สังคม (CSR) 
 

สภ า อุ ต ส า ห ก ร ร ม แห ง
ประเทศไทย  สภาหอการคา 
แ ล ะ ก ลุ ม ธุ ร กิ จ ต า ง  ๆ 
ส ถ า บั น ก า ร ศึ ก ษ า 
( ม ห า วิ ท ย า ลั ย )  ภ า ค
ประชาชน   
 

- สภาวิชาชีพหรือ
คณะกรรมการวิชาชีพดาน
สุขภาพควรเปนผูนําในการ
สรางระบบผูบริโภคให
เ ข ม แข็ ง  และควร เ พ่ิ ม
อ ง ค ป ร ะ ก อ บ ข อ ง
คณะกรรมการใหมีบุคคล
น อ ก วิ ช า ชี พ แ ล ะ ภ า ค
ประชาชนเปนองคคณะ 

สภา วิชา ชีพด านสุขภาพ 
สถาบันการศึกษา เครือขาย
ประชาสังคม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- มีกองทุนคุมครองผูไดรับ
ความเสียหายจากบริการ
สาธารณสุข 

สปสช .   สธ .  ภาคประชา
สังคม 
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ประเด็น เปาหมาย มาตรการ วิธีการบริหารจัดการ* 

กลไก 
- ค ว ร พั ฒ น า แ ล ะ เ พิ่ ม
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ร ะ บ บ
ต ร ว จ ส อ บ สิ น ค า แ ล ะ
บ ริ ก า ร สุ ข ภ า พ โ ด ย
หนวยงานของรัฐ 

 
ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า รณสุ ข 
(สํานักงานคณะกรรมการ
อ า ห า ร แ ล ะ ย า , 
กรมวิทยาศาสตรการแพทย, 
ก ร ม ส นั บ ส นุ น บ ริ ก า ร
สุ ข ภ าพ ,  สภ าที่ ป รึ ก ษ า
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ
,  กรมสุ ข ภ าพจิ ต ,  ก รม
ควบคุมโรค ) ,  กระทรวง
อุ ต ส า ห ก ร ร ม  ( ก ร ม
วิ ท ย า ศ า ส ต ร บ ริ ก า ร ) , 
สํานักงานคณะกรรมการ
คุ ม ค ร อ ง ผู บ ริ โ ภ ค , 
สถาบันการศึกษา  

- มีระบบตรวจสอบสินคา
และบริการสุขภาพของ
ภาคประชาชนโดยภาครัฐ
ใหการสนับสนุน  
 

สถาบันการศึ กษา ,  ภาค
ป ร ะ ช า ชน ,  สํ า นั ก ง า น
คณะกรรมการคุ มครอง
ผู บ ริ โ ภ ค ,  ก ร ะ ท ร ว ง
ส า ธ า ร ณ สุ ข ,  สํ า นั ก
งบประมาณ 

- ควรมีกลไกควบคุมราคา
สินคาและบริการสุขภาพ 
เพ่ือใหประชาชนเขาถึงได 
 

กระทรวงพาณิชย, กระทรวง
สาธารณสุข (กรมสนับสนุน
บ ริ ก า ร ,  สํ า นั ก ง า น
คณะกรรมการอาหารและ
ยา) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- กระตุนใหประชาชนมี
สวนรวมในการตรวจสอบ
และรองเรียน เมื่อมีการ
ละเมิดสิทธิผูบริโภค  และ
ใ ห ป ร ะ ช า ช น เ ข า ถึ ง
หนวยงานภาครัฐไดอยาง
สะดวก รวดเร็ว 

สํานักงานคณะกรรมการ
คุ มครอง ผู บริ โภค ,  ภาค
ป ร ะ ช า สั ง ค ม , 
สื่ อ ส า ร ม ว ล ช น , 
กระทรวงศึกษาธิการ  
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ประเด็น เปาหมาย มาตรการ วิธีการบริหารจัดการ* 
- สนับสนุนใหมีกลไกการ
เฝาระวัง เตือนภัย และการ
เรียกเก็บสินคาและบริการ
ดานสุขภาพที่ไมปลอดภัย
ไดทันสถานการณ  (early 
warning system)  
 

ส ถ า บั น ก า ร ศึ ก ษ า , 
หน ว ย ง านของรั ฐ ,  ภาค
ประชาสังคม, สื่อมวลชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- จัดใหมีระบบประกัน
คุณภาพและตรวจสอบ
ผลิ ต ภัณฑ สุ ขภ าพและ
บริการสาธารณสุขอยางมี
ประสิทธิภาพ  ใหขอมูล
และความรูที่ถูกตอง และ
เพียงพอเก่ียวกับผลิตภัณฑ
สุ ข ภ า พ แ ล ะ บ ริ ก า ร
สาธารณสุข 

 

 
หมายเหตุ *ทุกหนวยงานดําเนินการตามมาตรการท่ีกําหนด 
 

4.2 การสื่อสารสังคมเพื่อการคุมครองผูบริโภค 
 

 เปาหมาย มาตรการ วิธีการบริหารจัดการ 

รัฐ 1. มี ร ะ บ บ ป ก ป อ ง แ ล ะ

คุมครองสิทธิผูบริโภคท่ีมี

ประสิทธิภาพและงายตอ

การใช  
 

- มีองคกรทําหนาท่ีตรวจสอบ
กลั่นกรองขอมูล และพัฒนากลไก
การนําขอมูลไปสูการขับเคลื่อน
นโยบายสาธารณะ 
- สรางกลไกการส่ือสาร การ
กํากับ/ตรวจสอบขอมูลขาวสาร
และกํากับสื่อ ท่ีสนับสนุนและ
สงเสริมการไดรับขอมูลขาวสารท่ี
ถู กต อ ง  เท า ทันและ เ พีย งพอ
สําหรับผูบริโภค 
 
 
 

- องคกร/หนวยงานภาครัฐไดรับ
การสนับสนุนงบประมาณและ
กําลังคนในการทําหนาท่ีคุมครอง
ผูบริโภค 
- องคกร/หนวยงานภาครัฐท่ีทํา
หนาท่ีคุมครองผูบริโภคจัดใหมี
ระบบการเฝาระวัง ตรวจสอบ/ 
ติดตามผลิตภัณฑ  และ จัดทํ า
ฐานขอมูลสําหรับผูบริโภคเพ่ือ
การ เฝ า ระวั ง  ติ ดตามการใช
ผลิตภัณฑ และสามารถส่ือสาร
กลับสูผูบริโภคหรือเครือขายกรณี
เ กิ ด ป ญห า สู ผู บ ริ โ ภ ค อ ย า ง
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 เปาหมาย มาตรการ วิธีการบริหารจัดการ 
เหมาะสมและตอเนื่อง 

- จัด/ปรับกฎหมายเพ่ือใหอํานาจ
รัฐในการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ี
เปนประโยชนตอผูบริโภค เชน 
ขอมูลผูประกอบธุรกิจ/ผลิตภัณฑ
ท่ีกระทําความผิดหรือเขาขายฝา
ฝนกฎหมาย (ขอมูลขาวสารท่ีเปน
ประโยชน   = ช่ือ/รุน ผลิตภัณฑท่ี
ผิดกฎหมาย และอยูระหวางการ
ดําเนินการทางคดี)  

- หนวยงานท่ีเกี่ยวของออกหรือ
ปรับปรุงกฎหมายใหอํานาจรัฐใน
การเผยแพรขอมูลขาวสารสราง
เสริ ม ให ผู บ ริ โภค เท า ทันกั บ   
กลยุทธในการโฆษณาและการ
สงเสริมการขาย 
 

- สนับสนุนใหผูบริโภคเกิดความ
เขมแข็ง (ใหความรู / การปกปอง
การละเมิดสิทธิ) 
- มีการสรางเสริมกระบวนการ
เรียนรูใหแกผูบริโภคอยางจริงจัง
และตอเนื่อง 
 

- สงเสริมใหมีการจัดต้ังองคกร
อิสระเพ่ือการคุมครองผูบริโภค
ตามรัฐธรรมนูญ 
- สงเสริมใหผูบริโภคจัดกิจกรรม
การ เรี ยนรู หรื อการ คุ มครอง
ตนเองและสังคมรวมกับเครือขาย
ตางๆ 
- กระทรวงศึกษาธิการและภาครัฐ 
จัด ทํ าและบรร จุในหลักสู ตร
ก า ร ศึ กษ า ใน เ รื่ อ ง สิ ท ธิ ข อ ง
ผู บ ริ โ ภ ค แ ล ะ ก า ร ป ก ป อ ง 
คุมครองตนเองและสังคม ท้ังใน
และนอกระบบท่ีเหมาะสม 

- ควบคุมการโฆษณาและสงเสริม
ก า รข า ย สินค า และบริ ก า ร ท่ี
กระทบตอระบบสุขภาพ 
 
 

- กลไกในการตรวจสอบและ
ทบทวนกฎหมายท่ีเกี่ยวกับการ
คุมครองผูบริโภคใหทันสมัยและ
เ ท า ทั น ต อ ส ถ า น ก า ร ณ ท่ี
เ ปลี่ ย นแปลง ( เ ช น  สาม ารถ
ปกปองผูบริโภคที่เกิดจากสินคาท่ี
อาจกอใหเกิดอันตราย /มีระบบ
การควบคุมกอนสินค าออกสู
ตลาดในสินคาท่ีอาจกอใหเกิด
อันตราย) 
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 เปาหมาย มาตรการ วิธีการบริหารจัดการ 

ผูบริโภค 2. ผูบริโภคไดรับการปกปอง
และคุมครองตามสิทธิท่ีพึง
มีอยางครบถวน 

3. ผูบริโภคมีศักยภาพท่ีจะใช
สิ ท ธิ ผู บ ริ โ ภ ค ใ น ก า ร
คุมครองตนเองและสังคม 

4. ผูบริโภคมีสวนรวมในการ
คุมครองผูบริโภคตนเอง
และสังคม 

 

-สนับสนุนใหผูบริ โภคไดรับ
คว ามรู แ ละข อมู ลข า วส า ร ท่ี
ถูกตอง เทาทันและเพียงพอ 
-  สนับสนุนผูบริโภคมีความรู/
ปญญา 
- พัฒนาศักยภาพผูบริโภคในการ
คุมครองตนเอง 
- สนับสนุนใหผูบริโภคมีบทบาท
ในการคุมครองตนเองและสังคม 
(ไดรับการติดอาวุธทางปญญา)  
 
 

- ผูท่ีมีสวนเก่ียวของมีหนาท่ี
พัฒนาศักยภาพผูบริโภคในดาน
การส่ือสารสุขภาพ (Media & 
Health  literacy) 
- สนับสนุนการทํางานรวมกัน
เปนเครือขายของผูบริโภค (จัด
เวทีใหผูบริโภคไดแลกเปลี่ยน
และพัฒนาทักษะการส่ือสาร, การ
เ ค ลื่ อ น ไ ห ว ท า ง สั ง ค ม ผ า น
สื่อสารมวลชน) 
- สนับสนุนใหผูบริโภคและ
เครือขายผลิตส่ือสาธารณะ เพื่อ
เพิ่มพูนศักยภาพในการเฝาระวัง
ใหเทาทัน 

5. ผูจัดใหมีสินคาและบริการ
ใ ห ข อ มู ล ท่ี ถู ก ต อ ง 
ครบถวน และเพียงพอตอ
การตัดสินใจของผูบริโภค 
รวมท้ังขอมูลความเส่ียง
จ า กก า ร ใช สิ น ค า ห รื อ
บริการ 

- กําหนดใหมีการแจงขอมูล คํา
เตือน ขอควรระวัง ท่ีเหมาะสมกับ
สินคาและบริการ 
 
 
 
 

-ดําเนินการตรวจสอบขอมูล คํา
เตือน ขอควรระวัง ท่ีเหมาะสมกับ
สินคาและบริการอยางตอเนื่อง
และแจงเตือนผูละเลย/ผูท่ีฝาฝน 
 
 
 

ผู จั ด ใ ห มี
สินคาและ
บริการ 

6. ผูจัดใหมีสินคาและบริการ
ตอง มีจริ ยธรรมในการ
ประกอบอาชีพ 

( corporate good-
governance ,CG ) 
 

- กําหนดหลักเกณฑจริยธรรมวา
ดวยการประกอบอาชีพของผูจัด
ใหมีสินคาและบริการ 
- รับฟงขอมูล/รับผิดชอบตอความ
เสียหาย 
 

- ประกาศหลักเกณฑจริยธรรมวา
ด ว ย ก า ร ป ร ะ ก อบอ า ชี พ ต อ
สาธารณชน 
- ควบคุม เฝาระวังกันตาม
หลักเกณฑ และมีกระบวนการ
วิ ธี ก า ร ล ง โ ท ษ  ( กํ า จั ด )
ผูประกอบการท่ีไมดีออกจาก
ระบบอยางเขมงวด 
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 เปาหมาย มาตรการ วิธีการบริหารจัดการ 
- ตองจัดใหมีการตรวจสอบขอมูล
ขาวสาร ความรูท่ีถูกตอง เพียงพอ
ตอการตัดสินใจของผูบริโภคกอน
เผยแพรสูสาธารณะ 
 

- ส นับส นุน ให สื่ อ ม วลชน มี
ความรูและทักษะท่ีเพียงพอตอ
การตรวจสอบขอมูลข าวสาร 
ความรู ท่ีถูกตอง  เพียงพอกอน
เผยแพรสูสาธารณะ 

- เปดชองทางใหผูบริโภคสามารถ
ใชชองทางส่ือในการสื่อสารเพื่อ
การคุมครองตนเอง 
 
 

- จัดพ้ืนท่ีของส่ือใหมีการนําเสนอ
ขอมูลขาวสาร (องคความรู ขอมูล
วิชาการ  ขอมูลปญหาผูบริโภค 
ฯลฯ) ไมนอยกวาพ้ืนท่ีท่ีใชใน
การโฆษณา 

สื่อสาร 
มวลชน 

7. ส ง เสริม ใหสื่ อมวลชนมี
บทบาทหนาท่ีในการปกปอง
คุมครองผูบริโภค  
 
 
 
 
 
 
 
8. จริยธรรมในการประกอบ
วิชาชีพของ 
สื่อสารมวลชนควรรวมหนาท่ี
ใ น ก า ร ป ก ป อ ง คุ ม ค ร อ ง
ผูบริโภค  
 

- ตองใหความรู และปลูกฝ ง
จ ริ ย ธ ร ร ม วิ ช า ชี พ ข อ ง
สื่อมวลชนท่ีรวมหนาท่ีในการ
ปกปองคุมครองผูบริโภค 

- สังคมสนับสนุนและสงเสริม
สื่อสารมวลชนท่ีประพฤติดี 
 

- กระบวนการวิธีการใหรางวัล
สื่อท่ีดีและการลงโทษ (กําจัด)
สื่อท่ีไมดีออกจากระบบอยาง
เขมงวด 

- สนับสนุนใหสื่อมวลชนควบคุม 
เฝาระวังกันตามหลักเกณฑทาง
จริยธรรมในการประกอบวิชาชีพ  
 

 
4.3 การสรางความเขมแข็งผูบริโภค ธุรกิจเพื่อสังคม และทองถ่ินกับการคุมครองผูบริโภค 

 

ประเด็น เปาหมาย มาตรการ วิธีการบริหารจัดการ 
1. การสรางความเขมแข็ง
ของผูบริโภค 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.1  มีองคการอิสระผูบริโภค
ในป 2552 

 

 

 

 

 

 

- ออกกฎหมายองคการอิสระผูบริโภค
ตามรัฐธรรมนูญ และใหมีกองทุนที่
เปนอิสระในการทํางานคุมครอง
ผูบริโภค  รอยละ  1 ของงบโฆษณา
สินคาและบริการ 

 

 

 

 

- สคบ .  อย .  สสส .  และ
หนวยงานที่เก่ียวของ การ
สนับสนุนการราง พ.ร.บ.
องคการอิสระผูบริโภค
ตามรัฐธรรมนูญ  

- รัฐจัดสรรงบประมาณ 
ส นั บ ส นุ น ก อ ง ทุ น
สนับสนุนการดําเนินงาน
ขององคกรภาคประชา
สังคมเพ่ือผูบริโภค รอยละ 



 

 

 

37 

ประเด็น เปาหมาย มาตรการ วิธีการบริหารจัดการ 

 

 

 

 

 

 

 

-  

1 ของมูลคาของงบการ
โฆษณา และการสงเสริม
การขาย 

- มีคณะกรรมการบริหาร
จัดการกองทุนที่เปนอิสระ 

1 .2   มีกลไกการคุมครอง
ผูบริโภคภาคประชาชนใน
ทุกจังหวัดในป 2553 

1 . 3  มี ก า ร เ ช่ื อมโย ง เป น
เครือข ายทั่ วประเทศในป 
2556 

- สนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวม
ของประชาชนในการทํางานคุมครอง
ผูบริโภคและเช่ือมโยงเปนเครือขาย
ทั่วประเทศ 

-  ห น ว ย ง า น ข อ ง รั ฐ 
องค ก รปกครองส วน
ท อ ง ถ่ิ น ทํ า ห น า ที่
สนับสนุนและสงเสริม
อ งค ก ร ผู บ ริ โ ภคและ
เครือขาย 

 
 
 
 
 
 

1 . 4   ผู บ ริ โ ภ ค ทุ ก ค น ท่ี
เสียหายจากบริโภคสินคาที่
ไมปลอดภัยหรือการบริการ
สาธารณสุขไดรับการชดเชย
และเยียวยาความเสียหายที่
เกิดขึ้น 

 

-  ออกกฎหมายคุมครองผูเสียหายจาก
บริการสาธารณสุข 

 

- กระทรวงสาธารณสุข
เครือขายผูปวย สปสช. 
สช .  องค กร ผู บ ริ โภค  
ขับเคล่ือนทางสังคมเพ่ือ
เสนอราง พ.ร.บ.คุมครอง
ผูเสียหายจากการบริการ
สาธารณสุข 

- สํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา  และรั ฐบาล
สนับสนุน/ออกกฎหมาย 
ฯ  

 1.5  มีกลไกสนับสนุนใหมี
ผูแทนผูบริโภคเขาไปมีสวน
รวมในฐานะกรรมการของ
องค ก รและหน ว ย ง านที่
เก่ียวของเรื่องสุขภาพ 

- ป รั บ แ ก ก ฎ ห ม า ย ใ ห มี ตั ว แ ท น
ผูบริโภคในทุกระดับ 

- กระทรวงสาธารณสุข 
หนวยงานที่ เ ก่ี ยวข อง 
และองคกรผูบริโภค 
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ประเด็น เปาหมาย มาตรการ วิธีการบริหารจัดการ 

2.1  มีความรับผิดชอบโดย
ผลิตสินคาและบริการที่มี
มาตรฐาน  คุณภาพดี  และ
ปลอดภัยตอผูบริโภค 

- สนับสนุนใหภาคธุร กิจออกแนว
ปฏิบัติที่ดีในเรื่องคุณภาพและความ
ปลอดภัยของสินคาหรือบริการ 

 

- ใ ห ห น ว ย ง า น รั ฐ ที่
เก่ียวของ และองคกรภาค
ธุรกิจ วางระบบในการ
ติดตามและประเมินผล
ใหเปนไปตามแนวทาง
ปฏิบัติที่ดี 

2.  ธุรกิจเพ่ือสังคม 
 

 
 

2.2 ผูบริโภคที่ไดรับความ
เสียหาย  และประชาชนที่
เก่ียวของมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจตอการลงทุนที่จะ
สงผลกระทบตอสุขภาพและ
สิ่งแวดลอมในชุมชนของ
ตนเอง 

- สงเสริมภาคธุรกิจควบคุมกันเองและ
ใหความรวมมือในการทําธุรกิจเพ่ือ
สังคมโดยการรวมคุมครองผูบริโภค 
(ไมใช เ พียงสรางภาพลักษณหรือ
ประชาสัมพันธองคกร) 

- ให อ ง ค ก ร ภ า ค ธุ ร กิ จ
กํ า ห น ด ห ลั ก เ ก ณ ฑ
จ ริ ย ธ รรมว า ด ว ยก าร
ประกอบธุรกิจ เชน การ
เปด เผยขอมูล  การทํ า
CSR ในประเด็นสินคา
และบริการของตนเอง 

- ให ชุมชนเข ามามีสวน
ร ว ม ตั ดสิ น ใ จ ในก า ร
ประกอบการท่ีสงผลตอ
สุขภาวะ  

3. ทองถิ่นกับการ
คุมครองผูบริโภค 
 

- มีภารกิจหลัก กลไก และ
งบประมาณในการคุมครอง
ผูบริโภค ไมนอยกวา รอยละ 
๒๐ ของงบประมาณองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน 

- สง เสริมใหองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินมีภารกิจหลัก  กลไก  และ
จัดสรรงบประมาณในการคุมครอง
ผูบริโภค 

- จัดทําหรือปรับปรุงกฎหมายหรือ
ขอบังคับของทองถ่ินใหสอดคลอง
กับเปาหมาย 

- มีกลไกใหประชาชนมีสวนรวมใน
การดําเนินงานและสามารถติดตาม
ตรวจสอบการทํ า ง านคุ ม ค รอ ง
ผูบริโภคขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินได 

- ใหมี เ จ าหน าที่ ในการ
ทํ า ง า นด า น คุ ม ค ร อ ง
ผู บ ริ โ ภ ค  ใ น อ ง ค ก ร
ปกครองสวนทองถ่ิน 

- องค ก รปกครองส วน
ทองถ่ินจัดทําแผนพัฒนา
ทอง ถ่ินโดยบูรณาการ
งานคุมครองผูบริโภค 
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4.4 เทคโนโลยีกับการคุมครองผูบริโภค 

 

ประเด็น เปาหมาย  มาตรการ 

เทคโนโลยีกับ               
การคุมครองผูบริโภค 

1. ผูบริโภคไดรับเทคโนโลยีท่ีมี
ความปลอดภยั มีประสิทธิภาพ
และมีความคุมคา 

2. ผูบริโภคมีสิทธิในการเขาถึง
เทคโนโลยีท่ีจาํเปนเพื่อใหมี
สุขภาพและคุณภาพชีวิตท่ีด ี

 

- เผยแพรความรูใหแกประชาชนใน
เร่ืองประโยชนและผลกระทบของ
เทคโนโลยี เพือ่ใหรูเทาทัน
เทคโนโลยีดานสุขภาพสมัยใหม  

- แกไขปรับปรุงกฎหมายเกีย่วกับ
สินคาและบริการดานสุขภาพท่ีมี
ปญหาการใชและการตีความ
กฎหมาย ใหสอดคลองกับความ
เปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี 

- สนับสนุนการจัดต้ังศูนยทดสอบ
มาตรฐานสินคา บริการที่เกีย่วกับ
เทคโนโลยีสุขภาพสมัยใหมและ
พัฒนาบุคลากรท่ีมีทักษะ ความรู 

- พัฒนาระบบรองเรียนและเฝาระวัง
การโฆษณาสินคา บริการสุขภาพท่ี
เปนอันตรายตอสุขภาพของผูบริโภค 

- การสงเสริมและสนับสนุนใหมีการ
ประเมินเทคโนโลยีสุขภาพเพื่อเปน
ขอมูลใหกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 
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 วิธีการบริหารจัดการ 

- สถาบันการศึกษาควรเผยแพรขอมูล ความรู ผลดี ผลเสียของเทคโนโลยี
ดานสุขภาพตอสาธารณชน เชน หนังสืออุบายขายโรค  

- หนวยงานของรัฐตองทํางานประสานกันในการบังคับใชกฎหมาย และ
พัฒนาปรับปรุงกฎหมายที่ขาดความชัดเจนหรือมีประเด็นปญหา 

- หนวยงานของรัฐ (กรมวิทยาศาสตรการแพทย  อย. สมอ.) ตองสนับสนุน
ใหมีการจดัต้ังศูนยทดสอบมาตรฐานสินคา บริการ (standard lab) เพื่อ
ประเมินความปลอดภัย ประสิทธิภาพและผลกระทบของเทคโนโลยีดาน
สุขภาพ   

- ภาคธุรกิจจะตองมีความรับผิดชอบตอสังคมในการตรวจสอบคุณภาพ
สินคาและบริการ กอนวางจาํหนายแกประชาชน 

- รัฐตองพัฒนาความเช่ียวชาญของบุคลากรใหมีความรูทันเทคโนโลยี
สมัยใหม และสรางเครือขายความรวมมือกบันักวิชาการท้ังในประเทศ
และตางประเทศ 

- รัฐตองสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการเฝาระวัง รวมกับหนวยงาน
บังคับใชกฎหมายอ่ืนๆ เชน อย. สคบ. สํานักงานอัยการสูงสุด และองคกร
วิชาชีพตางๆ ฯลฯ   

- องคกรวิชาชีพตางๆ โดยเฉพาะแพทยสภา สภาเภสัชกรรม จะตองมี
บทบาทในการดูแลผูประกอบวิชาชีพ ใหปฏิบัติตามกฎหมายและ
จริยธรรมแหงวิชาชีพอยางเขมงวดจริงจัง  

 
4.5 หนังสือสัญญาระหวางประเทศกับการคุมครองผูบริโภค 
 

หนังสือสัญญาระหวางประเทศ หมายถึง หนังสือสัญญาใดมีบทเปล่ียนแปลงอาณาเขตไทย 
หรือเขตพื้นท่ีนอกอาณาเขตซ่ึงประเทศไทยมีสิทธิอธิปไตยหรือมีเขตอํานาจตามหนังสือสัญญาหรือตาม
กฎหมายระหวางประเทศหรือจะตองออกพระราชบัญญัติเพื่อใหการเปนไปตามหนังสือสัญญา หรือมี
ผลกระทบตอความม่ันคงทางเศรษฐกิจหรือสังคมของประเทศอยางกวางขวาง หรือมีผลผูกพันดาน
การคา การลงทุน หรืองบประมาณของประเทศ อยางมีนัยสําคัญ ตองไดรับความเห็นชอบของรัฐสภา 
ในการนี้รัฐสภาจะตองพิจารณาใหแลวเสร็จภายในหกสิบวันนับแตวันท่ีไดรับเร่ืองดังกลาว 
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เปาหมาย 
การทําหนังสือสัญญาระหวางประเทศจะตองปองกันผลกระทบดานสุขภาพท่ีอาจเกิดข้ึนหากมี

ผลกระทบตองใหมีนอยท่ีสุด  และตองสามารถเยียวยาผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนได   เม่ือประเมินแลววา
ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนไมสามารถแกไขได  ก็ใหสามารถบอกเลิกขอตกลงนั้นโดยเร็ว 

มาตรการ 
1. การเจรจาทําหนังสือสัญญาระหวางประเทศตองกําหนดใหมีหนวยงานท่ีเปนอิสระและเปน 

ท่ียอมรับในความเปนกลางทําการประเมินผลกระทบตอสุขภาพและสังคม (Health & Social Impact 
Assessment, H&SIA) อยางกวางขวางและรอบดาน โดยรับฟงความเห็นจากผูมีสวนไดสวนเสียและจาก
ประชาชนท่ัวไป   

2. รัฐตองมีการพัฒนาและปรับปรุงกลไกรองรับผลกระทบท่ีเอ้ืออํานวย และไมเปนอุปสรรค 
ตอกระบวนการพัฒนาดานสุขภาพ  ตลอดจนมีมาตรการปองกันผลเสียหายท่ีจะเกิดขึ้นจากการทํา
หนังสือสัญญาระหวางประเทศ 

3. ภายหลังท่ีมีการบังคับใช  รัฐตองเปดโอกาสใหมีการพิจารณาผลกระทบตอผูบริโภค 
โดยเฉพาะดานสุขภาพท่ีเกี่ยวเนื่องจากหนังสือสัญญาระหวางประเทศ เพื่อหาแนวทางปองกันแกไขและ
เยียวยาความเสียหาย 

4. กรณีการทําหนังสือสัญญาระหวางประเทศท่ีมีผลกระทบตอผูบริโภคอยางชัดเจนใหมีการ 
ทบทวน เปล่ียนแปลง หรือยกเลิกขอตกลงนั้น 

วิธีการบริหารจัดการ  
1. ใหองคการฯ หรือ สช. เปนหนวยงานหลักในการดําเนินงานตามธรรมนูญ  ดังนี้ 

1.1 ภารกิจการศึกษาและประเมินผลกระทบดานสุขภาพท่ีอาจเกิดจากการจัดทําหนังสือ
สัญญาระหวางประเทศ   

1.2 จัดใหมีการเผยแพรขอมูลผลการศึกษาผลกระทบดานสุขภาพตอสาธารณชนอยาง   
 กวางขวาง 

1.3 จัดใหมีการรับฟงความคิดเห็นจากองคกรภาคประชาชน 
1.4 หลังจากท่ีหนังสือสัญญามีผลบังคับใชแลว  ใหมีการประเมินผลกระทบท่ีเกิดจากการ

ทําหนังสือสัญญาระหวางประเทศนั้นและนําเสนอแนวทางแกไขเยียวยา  หากพบวา ผลกระทบ
กวางขวางใหเสนอแนวทางยกเลิก  

2. กระทรวงการตางประเทศและกระทรวงท่ีเกี่ยวของกับการทําหนังสือสัญญาระหวาง 
ประเทศนั้น ๆ จะตองพิจารณาผลกระทบตอสุขภาพของผูบริโภคและดําเนินการขอความเห็นจาก
องคกรผูบริโภคและประชาคมสุขภาพอยางกวางขวาง  

3. หนวยงานรัฐท่ีเกี่ยวของตองสรางหลักประกันเพื่อปกปองผลเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากการ 
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ทําหนังสือสัญญาระหวางประเทศตลอดจนพัฒนาและปรับปรุงกลไกรองรับผลกระทบท่ีเอ้ืออํานวยและ
ไมเปนอุปสรรคตอกระบวนการพัฒนาดานสุขภาพ   

4. รัฐบาลตองเก็บภาษีโอกาสทางนโยบายจากกิจการตาง  ๆ ท่ีไดประโยชนจากหนังสือ 
สัญญาระหวางประเทศนั้น เพื่อจัดต้ังเปนกองทุนชดเชยดานสุขภาพและสุขภาวะท่ีจะไดรับผลกระทบ 
 
4.6 สิทธิเด็ก ผูพิการ ผูดอยโอกาส และผูสูงอายุ  
 

ประเด็น เปาหมาย มาตรการ วิธีการบริหารจัดการ 

1. สิทธิเด็กและเยาวชน - เด็กและเยาวชนทุกคนที่
บริโภคสินคาและบริการ
ไดรับการปกปองและ
คุมครองสิทธ ิ
 

- ออกนโยบายและ
มาตรการคุมครองเด็กและ
เยาวชนเปนการเฉพาะ 
- เฝาระวังสินคาหรือ
บริการท่ีไมปลอดภัย
สําหรับเด็กและเยาวชน 
- สนับสนุนใหภาคธุรกิจ
ออกแนวปฏิบัติที่ดี ใน
เรื่องความปลอดภัยของ
สินคาหรือบริการที่เด็ก
และเยาวชนบริโภค 
- ปองกันและเยียวยาความ
เสียหายที่เกิดแกเด็กและ 
เยาวชนโดยเร็ว 

- ภาครัฐควรออกมาตรการ
คุมครองเด็กและเยาวชน 
เปนการเฉพาะ 
- ผูประกอบธุรกิจจะตอง
ปองกันและเยียวยาความ 
เสียหายที่จะเกิดขึ้นโดยเร็ว 

 - เด็กและเยาวชนทุกคน
ตองไดรับการพัฒนา
ทักษะชีวิต ที่เหมาะสม
ตามวัยและเทาทันสื่อ 

- เด็กและเยาวชน มีโอกาส
พัฒนาทักษะชีวิตและรูเทา 
ทันสื่อ 
- สงเสริมการบริโภคที่
เหมาะสมตามวัยและ
พัฒนาการ 
ของเด็กและเยาวชน 
- สนับสนุนใหเด็กและ
เยาวชน มีสวนรวมใน
โครงการดานการคุมครอง
ผูบริโภค 

- ครอบครัว ชุมชน สถาบัน
สื่อมวลชน สนับสนุนให 
เด็กมีโอกาสพัฒนาทักษะ
ชีวิตและรูเทาทันสื่อ ผาน 
สื่อมวลศึกษา เพ่ือใหมี
พัฒนาการรอบดาน
เหมาะสมตามวัย 
- สถาบันการศึกษา (ทั้งใน
ระบบ นอกระบบ ตาม 
อัธยาศัย) จัดหลักสูตรใหเด็ก
มีการพัฒนาทักษะชีวิตและ
รูเทาทันสื่อ ผานสื่อมวลชน
ศึกษา เพ่ือใหมีพัฒนาการ
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ประเด็น เปาหมาย มาตรการ วิธีการบริหารจัดการ 

รอบดานเหมาะสมตามวัย 
-ทุกภาคสวนของสังคมควร
สนับสนุนใหเด็กและ
เยาวชน มีสวนรวมใน
โครงการดานการคุมครอง
ผูบริโภค 

2. สิทธิผูพิการ และ
ผูดอยโอกาส  

- ผูพิการทุกคนที่บริโภค
สินคาและบริการไดรับ
การปกปองและคุมครอง
สิทธ ิ

- ปกปองผูพิการจากสินคา
ตํ่ากวามาตรฐาน 
 
 
 
 
 
 
 
- ผูบริโภคท่ีเปนผู พิการ
ไดรับขอมูลที่ เหมาะสม
ตามลักษณะเฉพาะของแต
ละกลุม เพ่ือใหเกิดความ
เขาใจงาย เขาถึงงาย และ
เพ่ือความปลอดภัย 

- รัฐควรสนับสนุนการจัดต้ัง
เครือขายเฝาระวังสินคาหรือ
บริการที่ ไมปลอดภัยของ
ภาคประชาชนในชุมชน
ทองถ่ินตางๆ และสนับสนุน
ใหภาคธุรกิจออกแนวปฏิบัติ
ที่ดี (best practice) ในเรื่อง
ความปลอดภัยของสินคา
หรือบริการ 
- รัฐสนับสนุนผูบริโภคท่ี
เปนผูพิการใหไดรับขอมูลที่
เหมาะสมตามลักษณะเฉพาะ
ของแตละกลุม ที่เขาใจงาย 
และ  เขาถึงงาย  เ พ่ือความ
ปลอดภัย เชน สื่อสําหรับคน
ตาบอด คนหูหนวก คนไมรู
หนังสือ   

3. สิทธิผูสูงอายุ - ผูสูงอายุทุกคนท่ีบริโภค
สินคาและบริการไดรับ
การปกปองและคุมครอง
สิทธ ิ

- มีบริการสาธารณะให
อํานวยความสะดวกแก
ผูสูงอายุในการดํารงชีวิต
และติดตอสัมพันธ กับ
สังคมภายนอก  ซึ่งเปน
หนาที่ความรับผิดชอบ
ของสังคมสวนรวม 
- สร า ง ร ะบบปกป อ ง
คุมครองผูสูงอายุ ไมให
ถูกหลอกลวง  โดยให
ไดรับขอมูลข าวสารที่
ถูกตองครบถวนในการ

-รัฐ เรงรัดใหมีการบังคับใช
และปฏิบัติตาม พ.ร.บ.
ผูสูงอายุ พ.ศ.2546 ใหเปน
รูปธรรมจริงในการปฏิบัติ
ตามมาตรา 11 ซึ่งเปนสิทธิที่
ผูสูงอายุจะไดรับการ
คุมครองและสงเสริมอยาง
พอเพียง 
- รัฐสงเสริมและสนับสนุน
ใหมีการจัดสินคาและบริการ
อยางทั่วถึง ปลอดภัย เปน
ธรรม และราคาเหมาะสม 
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ประเด็น เปาหมาย มาตรการ วิธีการบริหารจัดการ 

เ ลื อ ก ซื้ อ สิ น ค า แ ล ะ
บริการท่ีมีผลกระทบตอ
สุขภาพใหเหมาะสม กับ
สภาวะของผูสูงอายุ 
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2. ชาญชัย  เอ้ือชัยกุล ขอเสนอเชิงยุทธศาสตร แผนงานคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ (คคส.) พ.ศ. 
2552-2554, 28 สิงหาคม 2551 

3. ภาณุโชติ ทองยัง และนุชรินทร โตมาชา, ทําเนียบองคกรพัฒนาเอกชนดานสุขภาพ,  สํานักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา, มกราคม 2551 

4. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540  
5. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2550   
6. พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ.2522 และฉบับแกไขเพ่ิมเติม 
7. พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 
8. พระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหายท่ีเกิดจากสินคาท่ีไมปลอดภัย พ.ศ. 2551 
9. สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา, ราง พระราชบัญญัติองคการอิสระเพื่อผูบริโภค 
10. สํานักงานแผนงานคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ (คคส.), แผนงานคุมครองผูบริโภคดาน

สุขภาพ ป 2549 – 2551 ภายใตการสนับสนุนของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริม
สุขภาพ (สสส.), จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

11. สํานักงานแผนงานคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ (คคส.) , แนวทางการคุมครองผูบริโภคของ
สหประชาชาติ, จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, มีนาคม 2550 

12. สํานักงานแผนงานคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ (คคส.) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และคณะ, 
สรุปผลการสัมมนาเนื่องในวันคุมครองผูบริโภคสากล เร่ือง “รัฐธรรมนูญ กับ การปฏิรูประบบ
คุมครองผูบริโภค” วันท่ี 15 มีนาคม 2550 ณ หอง Conference 1  ศูนยประชุมสหประชาชาติ 
กรุงเทพฯ 

13. สํานักงานแผนงานคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ (คคส.), เอกสารขอเสนอตอคณะกรรมการ
กฤษฎีกา ชุดพิเศษ ประกอบการใหความเห็นเร่ือง “หลักเกณฑวิธีการในการสรรหากรรมการ
องคการอิสระเพ่ือการคุมครองผูบริโภค” ในการพิจารณาราง พระราชบัญญัติจัดต้ังองคการ
อิสระเพื่อผูบริโภค พ.ศ…, จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

14. สํานักงานแผนงานคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ (คคส.) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, เอกสาร
ขอเสนอตอสมาชิกสภารางรัฐธรรมนูญ เร่ือง “การคุมครองผูบริโภคในรางรัฐธรรมนูญ”, 21 
กุมภาพันธ 2550  
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15. สํานักงานแผนงานคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ (คคส.), การประชุมเชิงปฏิบัติการดําเนินการ
เครือขายและทิศทางแผนประจําป 2552 - 2554 แผนงานคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ (คคส.) 
วันท่ี 8-9 สิงหาคม 2551, จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

16. สารี อองสมหวัง, มาตรา 57 องคการอิสระผูบริโภค ใน Consumer Report สิทธิผูบริโภคสิทธิ
พลเมือง 2547-2548 อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์ บรรณาธิการ, เมษายน 2549 
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ภาคผนวก 
ทําเนียบองคกรพัฒนาเอกชนดานสุขภาพ1 

 
ตาราง  แสดงจํานวนองคกรพัฒนาเอกชนดานสุขภาพ  จําแนกตามพื้นท่ี และประเภทขององคกร 
 

ประเภทองคกร พื้นท่ี 
 คุมครองผูบริโภค สุขภาพอ่ืนๆ ท้ัง 2 แบบ 

กรุงเทพมหานคร 13 - - 
ภาคกลาง 59 110 11 
ภาคเหนือ 30 63 4 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 12 13 2 
ภาคใต 21 13 3 

รวม 135 199 20 
 

กรุงเทพมหานคร 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 มูลนิธิเพื่อผูบริโภค 
 

มู ลนิ ธิ เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภค  
211/2 ถ.งามวงศวาน 31  
อ. เมือง 11000  โทร.081-
668-5240,086-522-7478 
โท รส า ร . 02-580-9337, 
02-580-9337  E-mail: 
saree@concumerthai.org   
rutjaree@hotmail.com 

นส. สารี อองสมหวัง 
นส. รุจรี แสงแถลง 
 

√  

2 เ ค รือข า ยองคกร
ผู บ ริ โภค  มู ลนิ ธิ
เพื่อผูบริโภคโซน
ธนบุรีเหนือ 

16/61 ม. 12 แขวงบาง
ด ว น  เ ข ตภ า ษี เ จ ริญ 
กทม. 10160  โทร. 02-
457-3378 

คุณจําเนียร  สิงหคาร 
 

√  

                                                 
1รวบรวมโดย ภก.ภาณุโชติ ทองยัง และ ภญ.นุชรินทร โตมาชา, สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา,  มกราคม 2551 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

3 เ ค รือข า ยองคกร
ผู บ ริ โภค  มู ลนิ ธิ
เพื่อผูบริโภคโซน
รัตนโกสินทร 

278/3 ชุมชนซอยสนิท 
เขตบางซ่ือ กทม.10800  
โทร. 084-113-2083 

คุณธีรยุทธ   สุขสาลี 
 

√  

4 เครือขายองคกรผู 
บริโภค มูลนิธิเพื่อ
ผู บ ริ โ ภ ค  โ ซ น
ธนบุรีใต 

344 /1 ม. 7 ถ.สุขสวัสดิ์ 
60 เขตราษฎรบูรณะ  
กทม. 10140 
โทร. 081-331-9523 

คุณขจัด  เช้ืออาษา  
 

√  

5 เ ค รือข า ยองคกร
ผู บ ริ โภค  มู ลนิ ธิ
เพื่อผูบริโภค 
โซนศรีนครินทร 

36/1 หมู 4 แขวงแสน
แสบ เขตมีนบุรี กทม.
10510 
โทร.02-914-8546 

คุณณัชพล  เกิดเกษม 
 

√  

6 เ ค รือข า ยองคกร
ผู บ ริ โภค  มู ลนิ ธิ
เพื่อผูบริโภค 
โซนบูรพา 

65 ม. ซ่ือตรง ถ.
พหลโยธิน 52  
แขวงคลองถนน  เขต
สายไหม กทม.10220  
โทร.02-972-1065 

คุณศสิธร  กาญจนทัต 
 

√  

7 เ ค รือข า ยองคกร
ผู บ ริ โภค  มู ลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
เ ค รื อ ข า ย ชุ ม ชน
แออัด 

ศู น ย พั ฒ น า เ ด็ ก เ ล็ ก
ชุมชนข า ง ธ านิ นทร 
แขวงบางนา  เขตบาง
นา กทม.10280 
โทร.081-383-9623 

คุณไพจิต  เรืองศรีม่ัน  
 

√  

8 เ ค รือข า ยองคกร
ผู บ ริ โภค  มู ลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
เค รือข ายกลุมใต
สะพาน 

954/59  ม. 2   แขวง
คลองถนน เขตสายไหม  
กทม.10220  
โทร.089-442-5592 

คุณวิมล  ถวิลพงษ 
 
 
 
 
 

√  
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

9 เ ค รือข า ยองคกร
ผู บ ริ โภค  มู ลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
เ ค รื อ ข า ย ชุ มนุ ม
สหกรณ 

1770 ซ. 101 ถ.
ลาดพราว คลองจั่น   
 บางกะป กทม.10240 
โทร.085-243-9958 

คุณประจวบ  ทิทอง 
 

√  

10 เ ค รือข า ยองคกร
ผู บ ริ โภค  มู ลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
เครือขายแรงงาน
นอกระบบ 

101/340 เคหะฉลองกรุง  
แขวงลําผักชี เขตหนอง
จอก  กทม.10530 
โทร.086-089-7785 

คุณรจนา  คําคูณเมือง 
 

√  

11 เครือขายผูเสียหาย
ทางการแพทย 
 
 

34/23  หมูท่ี 8  ถนน
เพชรเกษม  ซอย  50/1 
บางหวา  เขตภาษีเจริญ  
ก รุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร 
10160   
โทร.0-9210-6281 

นางปรียนันท   
ลอเสริมวัฒนา 

√  

12 เครือขายผูเสียหาย
ทางการแพทย 
 

109/13  หมูท่ี 5  แขวง
บ า ง ม ด   เ ข ต ทุ ง ค รุ  
ก รุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร  
10140 
โทร.0-4020-2256 
โทร.0-6368-4548 

นางสาวศิริมาศ   
แกวคงจันทร 

√  

13 เครือขายผูเสียหาย
ทางการแพทย 
 

22/6  หมูบานเจริญกรุง
วิลล า  ถนนเจริญกรุง  
เ ข ต บ า ง ค อ แ ห ล ม  
กทม.  10120 
โทร.0-1643-4764 
โทร.0-2289-1903 
โทร.0-2291-7750 

นายสําราญ  นุรารักษ √  
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ภาคกลาง 
1. จังหวัดสระบุรี 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ช ม ร ม คุ ม ค ร อ ง
ผูบริโภค  

4 4 2  ถ .พิ ชั ย  ต .ปาก
เพรียว  อ.เมือง   
จ.สระบุรี  

น า ง ช น า ก า น ต  
เชวงกุล 

√  

2 ก ลุ ม ส มั ช ช า
สุขภาพสระบุรี  

สํานักงานสาธารณสุข
จั ง ห วั ด ส ร ะ บุ รี  
5 6  ถ . เ ท ศ บ า ล  3  
ต .ปากเพรียว  อ . เ มือง  
จ.สระบุรี      
โทร . 081-8173137 

น า ง เ บ ญ จ ว ร ร ณ  
ดอนเส  

 √ 

3 ก ลุ ม ชี วิ ต
สาธารณสุข  
จ.สระบุรี  

สํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดสระบุรี  
56 ถ.เทศบาล 3  
ต .ปากเพรียว  อ . เ มือง  
จ.สระบุรี      
โทร . 081-8173137 

นางเบญจวรรณ  
ดอนเส 

 √ 

4 ชมรมรักษปาสัก 
 

ต.บานยาง อ.เสาไห  
จ.สระบุรี  

นางสาวศิวพร   √ 

5 อ ง ค ก ร พั ฒ น า
เอกชน  

ต.ปากเพรียว อ.เมือง จ.
สระบุรี  
โทร.036-332789 

นายเสมอ ม่ิงวานิช  √ 

6 ชมรมสรางสุขภาพ
จังหวัดสระบุรี  

สํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดสระบุรี  
56 ถ.เทศบาล 3  
ต .ปากเพรียว  อ . เ มือง  
จ.สระบุรี    
โทร . 036-211015 

นางสาวสานิต   พวง
ทรัพย  

 √ 



 51 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

7 ชมรม TO BE 
NUMBER ONE 
ในโรงเรียนจังหวัด
สระบุรี  

สํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดสระบุรี  
56 ถ.เทศบาล 3  
ต .ปากเพรียว  อ . เ มือง  
จ.สระบุรี    
โทร . 036-211015 

นางสาวสานิต   พวง
ทรัพย 

 √ 

8 ชมรมรานขายยา  สํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดสระบุรี  
56 ถ.เทศบาล 3  
ต .ปากเพรียว  อ . เ มือง  
จ.สระบุรี 

นางวิไลวรรณ  
พหรมสิงห  

√  

9 ชมรมหมออนามัย  
 

สํานักงานสาธารณสุข
อําเภอมวกเหล็ก  

นายสันติ พูลเพ็ง   √ 

10 สมาคมอาสาสมัคร
สาธารณสุขจังหวัด
สระบุรี  

หมู 1 ต.ชะอม  
อ.แกงคอย  สระบุรี  

ร.ต.สนธยา  มโหทาน   √ 

11 เ ค รือข า ยองค กร
ผู บ ริ โภค  มู ลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดสระบุรี 

2 หมู 7  ต. หนองกบ  
อ. หนองแซง        
จ.สระบุรี 18170  
โทร.086-327-3974 

คุณปฐมมน  กัณหา 
 

√  
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2. จังหวัดสุพรรณบุรี 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ 
อ่ืน ๆ 

1 ส ถ า บั น พั ฒ น า
ป ร ะ ช า สั ง ค ม
ภู มิ ภ า ค จั ง ห วั ด
สุพรรณบุรี (RCbi) 

27/2 ถ.มาลัยแมน ต.ทา
พี่เล้ียง  อ.เมือง  
จ.สุพรรณบุรี 72000  
โทร.035-521383, 
035-52214  
E-mail: 
RCbi_@yahoo.com 

นางรัตนา   สมบูรณ
วิทย 

√ √ 

2 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขจังหวัด
สุพรรณบุรี  

สํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดสุพรรณบุรี 78 
ม.4 ต.ทับตีเหล็ก   
อ . เ มือง  จ .สุพรรณบุรี 
72000  
โทร. 081-6175209, 
035-500672 

นางศิริณี วัชนันทร √ √ 

3 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ 
ดานชาง  

สํานักงานสาธารณสุข
อําเภอดานชาง  
จ.สุพรรณบุรี 

นายช้ัน จํานงวัฒน  √ √ 

4 ชมรมผูสูงอายุ โรงพยาบาลดานชาง  นายศักดา  วังทอง  √ 
5 ชมรมผูประ  กอบ

การรานอาหารและ
แผงลอย 
อําเภอดอนเจดีย 

ม.5 ต.ดอนเจดีย อ.ดอน
เจดีย โทร. 086-
9084191 

นายธนาชัย ทวีเกษม  √  

6 ก ลุ ม คุ ม ค ร อ ง
ผูบริโภคฯ เทศบาล
ตําบลดอนเจดีย  

เทศบาลตําบลดอนเจดีย  
โทร. 035-591240, 
035-591847 
 
 

นางสาวอารีรัตน ปทม
เมธิน  

√  
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ 
อ่ืน ๆ 

7 อ า ส า ส มั ค ร
สาธารณสุขประจํา
ห มู บ า น ใ น เ ข ต
เทศบาลตําบลดอน
เจดีย 

เทศบาลตําบลดอนเจดีย  
โทร. 035-591240,035-
507334 

นางดวงสมร   
ศรีหมากสุก 

√  

8 อ า ส า ส มั ค ร
สาธารณสุขประจํา
ห มู บ า น ใ น เ ข ต
รั บ ผิ ด ช อบ  รพ .
ดอนเจดีย  

โรงพยาบาลดอนเจดีย  
โทร . 035-591032 , 
035-591847 
 

นางสุณี  
มาตรหนองจอก 

√  

9 กลุมเพื่อนพองนอง
พี่ (ผูปวยเอดสและ
ผูติดเช้ือ HIV) 

โรงพยาบาลดอนเจดีย 
โทร . 035-591032 

นายแสวง  แยมพงษ  √ 

10 ชมรมรวมใจแอโร
บิค 

1 3  ม . 1  ต .ดอนเจดี ย  
อ.ดอนเจดีย 

น า ง ภั ค สุ รี ย  เ ท พ
ประสิทธ์ิ 

 √ 

11 ชมรมบานทาแร 
 

33/2 ม.2 ต.ดอนเจดีย  
อ.ดอนเจดีย  

นา ง บุญช ว ย   มะ ลิ
ซอน  

 √ 

12 ชมรมสุณีแอโรบิค 526 ม .3 ต .ดอนเจดีย  
อ.ดอนเจดีย    
โทร. 089-5332821 

นางสุณี มาตรหนอง
จอก  

 √ 

13 ชมรมเพชรน้ําหนึ่ง  1338 ม.5 ต.ดอนเจดีย 
อ.ดอนเจดีย   
โทร.035-591491 

นายสังวร การะเกตุ   √ 

14 ชมรมสดใสวัยจาบ 73 ม.7 ต.ดอนเจดีย อ.
ดอนเจดีย 
โทร . 081-3787437 
 

นายธเนศ  คุมมักคุม   √ 
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3. จังหวัดลพบุรี 
 

 

4. จังหวัดสิงหบุรี  
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขสิงหบุรี 

สาธารณสุขอําเภอเมือง
สิงหบุรี อ.เมือง  
จ.สิงหบุรี 16000 
โทร. 087-8218915 

นายเกล้ียง  โพรี  √ 

2 ช ม ร ม คุ ม ค ร อ ง
ผู บ ริ โภคจั งหวั ด
สิงหบุรี 

130 ม.1 ต.บางกระบือ 
อ . เ มื อ ง  จ . สิ ง ห บุ รี  
16000 
โทร. 086-0081396 

นายสมคิด ขวัญเมือง √  

3 สภาผู สูงอายุแหง
ประเทศไทย สาขา
จังหวัดสิงหบุรี 

13 ม.1 ต.บางกระบือ อ.
เมือง จ.สิงหบุรี  16000 
โทร. 081-3739948 
 
 
 

นายบุญธรรม กันเกตุ  √ 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ 
อ่ืน ๆ 

1 เ ค รื อ ข า ย ภ า ค
ป ร ะ ช า ช น ด า น
สุขภาพ 

1 หมู 13 ต.บางคู อ.ทา
กุง จ.ลพบุรี 15150 
โทร. 081-9013634 

นายณรงค 
กลอมเกลา 

 √ 

2 เ ค รือข า ยองค กร
ผู บ ริ โภค  มู ลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดลพบุรี 

2 ม. 7  ต.หนองแขม   
อ. โคกสําโรง  
จ.ลพบุรี 15120   
โทร .089-537-8737 

คุณเตือนใจ   
สมานมิตร 
 

√  
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

4 มูลนิธิสาธารณสุข
สิงหบุรี (โชติปาโล
อุปถัมภ) 

สํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดสิงหบุรี อ.เมือง 
จ.สิงหบุรี 16000 
โทร. 036-511614  
ตอ 115 

นายอาคม มีประเสริฐ  √ 

5 ช ม ร ม จั ก ร ย า น
สิงหบุรี 

โรงพยาบาลอินทรบุรี 
อ.อินทรบุรี จ.สิงหบุรี  
16110 
โทร .083 -7042322  , 
036-581993-7 

นายจําเริญ  คนชาญ  √ 

6 ชมรมกีฬาโรงพยา 
บาลอินทรบุรี  

โรงพยาบาลอินทรบุรี 
อ.อินทรบุรี จ.สิงหบุรี 
16110 
โทร. 036-581993-7 

เภสัชกรทิพยพร 
 สุคติพันธ 

 √ 

7 ช ม ร ม วิ่ ง เ พื่ อ
สุขภาพ 

โรงพยาบาลอินทรบุรี 
อ.อินทรบุรี จ.สิงหบุรี  
16110   
โทร. 036-581993-7 

เภสัชกรกําพล   
วิบูลยศักดิ์สกุล  

 √ 

8 มู ล นิ ธิ เ พื่ อ ก า ร
พัฒนากีฬาจังหวัด
สิงหบุรี  

ส น า ม กี ฬ า จั ง ห วั ด
สิงหบุรี  

ศูนยการทองเท่ียวกีฬา
แ ล ะ นั น ท น า ก า ร
จังหวัดสิงหบุรี  

 √ 

9 ชมรมจักรยานโรง 
พยาบาลพรหมบุรี  

โรงพยาบาลพรหมบุรี 
อ.พรหมบุรี  
จ.สิงหบุรี  16130 
โทร.086-8024859 

  √ 

10 ชมรมแอโรบิคโรง 
พยาบาลพรหมบุรี  

โรงพยาบาลพรหมบุรี 
อ.พรหมบุรี  
จ.สิงหบุรี  16130 
โทร. 086-8024859 

นางสางจิตรา ตระกูล
เขียว  

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

11 ช ม ร ม เ ชิ ง ก ลั ด
สดใส 

โรงพยาบาลพรหมบุรี 
อ.พรหมบุรี  จ.สิงหบุรี  
16130 
โทร. 089-4092681 

น า ง น ฤ ม ล   สุ ข
ประเสริฐ 

 √ 

12 ชมรมสิงหอิสระ โรงพยาบาลสิงหบุรี  
โทร. 085-1797478 

นางประภาพรรณ  บุญ
หนัก  

 √ 

13 ชมรมดวยกําลังใจ  โรงพยาบาลอินทรบุรี  
โทร.036-581993-7 

นางภาวสุทธ์ิ  เผือกกัน   √ 

14 กลุมพุทธรักษา โรงพยาบาลบางระจัน  
โทร. 089-5390622 

นางขนิษฐา  สุขทอง   √ 

15 ชมรมสุขสดใส โรงพยาบาลทาชาง  
โทร. 087-4081966 

นางศิรินทรทิพย  ชัย
บุรินทร 

 √ 

16 กลุมประสานใจ  โ ร ง พ ย า บ า ล ค า ย
บางระจัน  
โทร.081-2795137 

นายเฉลิม ลูกอินทร   √ 

17 ชมรมดนตรีไทย  โ ร ง พ ย า บ า ล ค า ย
บางระจัน 
โทร. 081-7368221 

นางดุษฎี  ชอบธรรมดี   √ 

18 ชมรมปนสุขภาพ
สวยดวยมือเรา 

โ ร ง พ ย า บ า ล ค า ย
บางระจัน 
โทร. 089-4781472 

นางจงรัก  ชูเทียน   √ 

19 ชมรมวิ่ ง เ พื่ อ สุ ข 
ภาพโรงพยาบาล
สิงหบุรี  

โรงพยาบาลสิงหบุรี  
โทร. 081-6425407 

เภสัชกรพัฒน   อรุณ
รัตน  

 √ 

20 ชมรมเดิน-วิ่ง เพื่อ
สุขภาพสิงหบุรี  

47/2 ต .บางพุทรา  อ .
เมือง จ.สิงหบุรี  16000  
โทร.083-1330315 
 
 

นายประพันธุ   วัฒน
วงศ 

 √ 



 57 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

21 เ ค รือข า ยองค กร
ผู บ ริ โภค  มู ลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดสิงหบุรี 

45 ม. 2  ต. หัวไผ  อ. 
เมือง จ.สิงหบุรี 16000  
โทร. 086-987-2189 

คุ ณ สุ ภ า ว ดี  แ ก ม
ทับทิม 
 

√  

 

5. จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 สถาบันกรุงเกาเพื่อ
การพัฒนา 

1/12 ม.2 ต.ไผลิง   
อ .พระนครศ รีอยุ ธ ย า  
จ .พระนครศ รี อ ยุ ธ ย า 
13000 
E-mail: 
Kno645@hotmail.com 

นางสาว เยาว รัตน  
ศุภกรรม 

 √ 

2 ส ห ก ร ณ เ ค ห ะ
ส ถ า น อ า ค า ร
สงเคราะหทรัพย
เจริญ จํากัด 

21/31 ม.2 ต.หอรัตนไชย 
 อ.พระนครศรีอยุธยา 
จ .พระนครศ รี อ ยุ ธ ย า 
13000 

นายเจริญ  ขันธรุจี   √ 

3 ชมรมขาราชการ
บานสาธารณสุข
ผู สู ง อ า ยุ  จ .
พระนครศรีอยุธยา 

128/96 ม.3 ต.คลองสวน
พลู  อ.พระนครศรีอยุธยา    
จ .พระนครศ รี อ ยุ ธ ย า 
13000 

นายประเสริฐ ใบชิต   √ 

4 ชมรมรักสุขภาพ 
ต.บางหลวง  
อ.บางบาล  
จ . พ ร ะ น ค ร ศ รี 
อยุธยา 

ศู น ย พัฒนา ตํ าบลบา ง
หลวง ต.บางหลวง อ.บาง
บาล จ.พระนครศรีอยุธยา 
13000 
 

นายบุญชอบ  
กิจทีพึ่ง  

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

5 เ ค รื อข า ย ชุ มชน
เปนสุข  
ต.ดอนทอง 

สถานีอนามัยตําบลดอน
ทอง ม.2 ต.ดอนทอง  
อ.เสนา จ.พระนคร 
ศรีอยุธยา 13110 

นางอรุณ กองนาวี   √ 

6 ช ม ร ม บ า น
ตะเคียนทอง 

46 ม.2 ต.ปากทา อ.ทาเรือ   
จ .พระนครศ รี อ ยุ ธ ย า 
10130 

น า ง ส า ว ป ร ะ ทุ ม  
สัมมาคาม 

 √ 

7 ชมรมรักสุขภาพ       
จ . พ ร ะ น ค ร ศ รี 
อยุธยา 

47/1 ต.ราเมศวร  
ต.หอรัตนไชย  
อ.พระนครศรีอยุธยา           
จ .พระนครศ รี อ ยุ ธ ย า 
13000 

นายลาม  วีระชัย 
นางสาวสาย ทิพย 
วัชระศิลป 

 √ 

8 กลุมฟาใสวันสวาง 56/36 ม.7 ต.บานปอม         
อ.พระนครศรีอยุธยา           
จ .พระนครศ รี อ ยุ ธ ย า 
13000 

นางรัตนาภรณ  นาค
ยศ 

 √ 

 

6. จังหวัดปทุมธานี 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ชมรมรานขายยา
จังหวัดปทุมธานี 

โทร.02-5313322 น า ย พ ง ษ ศั ก ดิ์  
ใจเทียมศักดิ์ 

 √ 

2 ช ม ร ม น้ํ า ดื่ ม
จังหวัดปทุมธานี  

โทร.086-3917755 -  √ 
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7. จังหวัดอางทอง 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุข 

130 ม.1 ต.บางเกร็ด อ.ปา
โมก  จ.อางทอง  14130 
โทร.081-729460,   084-
1342425     

นางสาลี  ลอยเล่ือน   √ 

2 ชมรมสร า ง สุ ข 
ภาพอาสาสมัคร
สาธารณสุขระดับ
จังหวัด 

สํ านั ก ง านสาธารณ สุข
จังหวัดอางทอง โทร.081-
5868393 

นางสุดาวดี เอมด  √ 

3 ประชาคมสุขภาพ
จังหวัดอางทอง 

ศูนยการเรียนรูผลิตภัณฑ
ภูมิปญญาทองถ่ิน 1/2  ถ.
เทศบาล14 ต.ตลาดหลวง 
อ.เมือง จ.อางทอง 14000   
โทร.089-8011489, 035-
615881  โทรสาร . 035 -
615881 

นางสาวนาฏธิชา  ข้ัว
ทอง  

 √ 

4 สมัชชาเด็กและ
เยาวชนจั งหวัด
อางทอง 

ศูนยการเรียนรูผลิตภัณฑ
ภูมิปญญาทองถ่ิน 1/2 ถ.
เทศบาล 14 อ.ตลาดหลวง 
อ.เมือง จ.อางทอง 14000   
โทร.089-8011489, 035-
615881  โทรสาร . 035 -
615881 
 
 
 
 
 

นางสาวนาฏธิชา  ข้ัว
ทอง 

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

5 เ ค รื อ ข า ย
อาสาสมัครเพ่ือน
มะเร็ง 

ศูนยการเรียนรูผลิตภัณฑ
ภูมิปญญาทองถ่ิน 1/2 ถ.
เทศบาล 14 อ.ตลาดหลวง 
อ.เมือง จ.อางทอง 14000  
โทร.089-8011489,035-
15881  
โทรสาร.035-15881 

นางสาวนาฏธิชา  ข้ัว
ทอง 

 √ 

6 ช ม ร ม ส ร า ง
สุขภาพ  
ตําบลทาพระ  

สถานีอนามัย ต.ทางพระ 
อ.โพธ์ิทอง  
จ.อางทอง  14120  โทร .
081-2848311 

นางนงนุช   คล า ย
พันธ 

 √ 

7 ช ม ร ม ส ร า ง
สุขภาพ  
ตําบลไชโย 

21 ม.2 ต.ไชโย อ.ไชโย 
จ.อางทอง 14140    
โทร.081-5703634 

นางยุพิน โมราทอง  √ 

8 ชมรมไทเก็ก  
อําเภอโพธ์ิทอง  

447/1 ม.5 ต.อางแกว  อ.
โพธ์ิทอง จ.อางทอง 14120  
โทร. 081-5703634 

นางศิวพร เลาหกุล
วิวัฒน 

 √ 

9 ชมรมสวดมนต
เฉลิม 
พระเกียรติ 

วัดศีลขันธาราม ต.อางแกว 
อ .โพ ธ์ิทอง  จ .อ า งทอง 
14120  โทร. 081-5703634 

นางศิวพร เลาหกุล
วิวัฒน 

 √ 

10 กลุมแอโรบิค ต.
เทวราช 

37 ม.6 ต.เทวราช อ.ไชโย  
จ.อางทอง 14140 โทร.
085-1834432 

นางสาว อํ าพรรณี 
พยงคนอย 

 √ 

11 ก ลุ ม ออกกํ า ลั ง
ก า ย แ ม ไ ม ม ว ย
ไทย 

โรงเรียนวัดมหานาม 
โทร.089-2202738 

-  √ 

12 ชมรมวิ่ง โรงพยาบาลวิเศษชัยชาญ 
อ.วิเศษชัยชาญ  จ.อางทอง 
โทร.081-9813953 

นายวิโรจน  เอ่ียมระ
หงษ 

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

13 ชมรมจักรยาน เทศบาลตําบลศาลเจาโรง
ท อ ง  อ . วิ เ ศ ษ ชั ย ช า ญ  
จ.อางทอง 
โทร.085-8106770 

น า ยป รี ช า   หิ รั ญ
เมฆาวนิช 

 √ 

14 เครือขายผูสูงอายุ
จังหวัดอางทอง 

77/1 ม .3 ต .บางพลับ  อ .
โพธ์ิทอง  
จ.อางทอง 14120  

นายสุทัศน  อยูนาน  √ 

15 ชมรมผูพิการ 52/1 ม.2 ต.ปาง้ิว อ.เมือง       
จ.อางทอง 140000  โทร.
085-1369046 

นาย ดํ า ร ง ไชย   ภู
สุวรรณ 

 √ 

16 เครือขายเกษตร
ชีวภาพ  

58  ม . 5  ต .วั งน้ํ า เ ย็น  อ .
แสวงหา  จ.อางทอง 14150 
โทร.086-1648809 

นาย สํ า เนี ย ง   บุญ
เอ่ียมสําอางค 

 √ 

17 แพทย แผนไทย 
โ ร ง พ ย า บ า ล
อางทอง 

โรงพยาบาลอางทอง 
โทร.086-0266166 , 035-
61511 ตอ 324 

นางกาญจนา เทพเซง
หลี 

 √ 

18 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดอางทอง 

1/2 ถ. เทศบาล 14  ต. 
ตลาดหลวง   
อ. เมือง จ.อางทอง 14000  
โทร.089-801-1489, 
โทรสาร035-615-881 

คุณนาฎธิชา ช้ัวทอง 
 

√  
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8. จังหวัดชัยนาท 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ช ม ร ม คุ ม ค ร อ ง
ผู บ ริ โภคจั งหวั ด
ชัยนาท 

สํ านักง านสาธารณสุข
จังหวัดชัยนาท  
โทร.085-412633 

ภก.กริช  กอนทอง  √  

2 ช ม ร ม คุ ม ค ร อ ง
ผู บ ริ โ ภ ค อํ า เ ภ อ
เมือง 

สํ านักง านสาธารณสุข
อําเภอเมือง 

ผู รั บ ผิ ด ช อบ ง าน
คุมครองผูบ ริโภค 
สสอ. 

√  

3 ช ม ร ม คุ ม ค ร อ ง
ผู บ ริ โ ภ ค อํ า เ ภ อ
มโนรมย 

สํ านักง านสาธารณสุข
อําเภอมโนรมย 

ผู รั บ ผิ ด ช อบ ง าน
คุมครองผูบ ริโภค 
สสอ. 

√  

4 ช ม ร ม คุ ม ค ร อ ง
ผูบริโภคอําเภอวัด
สิงห 

สํ านักง านสาธารณสุข
อําเภอวัดสิงห 

ผู รั บ ผิ ด ช อบ ง าน
คุมครองผูบ ริโภค 
สสอ. 

√  

5 ช ม ร ม คุ ม ค ร อ ง
ผู บ ริ โ ภ ค อํ า เ ภ อ
สรรพยา 

สํ านักง านสาธารณสุข
อําเภอสรรพยา 

ผู รั บ ผิ ด ช อบ ง าน
คุมครองผูบ ริโภค 
สสอ. 

√  

6 ช ม ร ม คุ ม ค ร อ ง
ผูบริโภค  อ .สรรค
บุรี 

สํ านักง านสาธารณสุข
อําเภอสรรคบุรี 

ผู รั บ ผิ ด ช อบ ง าน
คุมครองผูบ ริโภค 
สสอ. 

√  

7 ช ม ร ม คุ ม ค ร อ ง
ผูบริโภคอําเภอหัน
คา 

สํ านักง านสาธารณสุข
อําเภอหันคา 

ผู รั บ ผิ ด ช อบ ง าน
คุมครองผูบ ริโภค 
สสอ. 

√  

8 ช ม ร ม คุ ม ค ร อ ง
ผูบริโภค กิ่งอําเภอ
หนองมะโมง 

สํานักงานสาธารณสุขกิ่ง
อําเภอหนองมะโมง 

ผู รั บ ผิ ด ช อบ ง าน
คุมครองผูบ ริโภค 
สสอ. 

√  

9 ช ม ร ม คุ ม ค ร อ ง
ผูบริโภค 
กิ่งอําเภอเนินขาม 

สํานักงานสาธารณสุขกิ่ง
อําเภอเนินขาม 

ผู รั บ ผิ ด ช อบ ง าน
คุมครองผูบ ริโภค 
สสอ. 

√  
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

10 ช ม ร ม คุ ม ค ร อ ง
ผูบริโภคตําบลเขต
อําเภอเมือง 

สํ านักง านสาธารณสุข
อําเภอเมือง 

ผู รั บ ผิ ด ช อบ ง าน
คุมครองผูบ ริโภค 
สอ. 

√  

11 ช ม ร ม คุ ม ค ร อ ง
ผูบริโภคตําบลเขต
อําเภอมโนรมย 

สํ านักง านสาธารณสุข
อําเภอมโนรมย 

ผู รั บ ผิ ด ช อบ ง าน
คุมครองผูบ ริโภค 
สอ. 

√  

12 ชมรมอาสาสมัคร
ส า ธ า  -ร ณ สุ ข
จังหวัดชัยนาท 

สํ านักง านสาธารณสุข
จังหวัดชัยนาท 

ฝายสงเสริมฯ สสจ.
ชัยนาท 

 √ 

13 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขระดับ
อํ าเภอทุกอํ าเภอ 8 
อําเภอ 

สํ านักง านสาธารณสุข
อําเภอ/กิ่งอําเภอ 

-  √ 

14 ชมรมผูสูงอายุและ
ค น พิ ก า ร ร ะ ดั บ
อําเภอ 

สํ านักง านสาธารณสุข
อําเภอ/กิ่งอําเภอ 

-  √ 

15 ชมรม อย .นอยใน
โรงเรียนทุกแหง 

สํ านักง านสาธารณสุข
อําเภอ/กิ่งอําเภอ 

ผู รั บ ผิ ด ช อบ ง าน
คุมครอง สสจ./สอ. 

 √ 

16 ชมรมหอกระจาย
ขาวจังหวัดชัยนาท 

ประชาสัมพันธจังหวัด -  √ 

17 ชมรมร านขายยา
จังหวัดชัยนาท 

รานยาเภสัชวิทยา  อ .วัด
สิงห         
จ . ชั ย น า ท  โ ท ร . 0 8 1 -
8884541 

ภก.สุภัทรา  ศรีแกว √  

18 ชมรมรานอาหาร
จังหวัดชัยนาท 

ก ลุ ม ง า น อ น า มั ย
ส่ิงแวดลอม 

นายชูชาติ  สุวรรณ
รัตน 
 

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

19 เ ค รือข า ยองค กร
ผูบริโภค มูลนิธิเพื่อ
ผู บ ริ โภคจั งหวั ด
ชัยนาท 

72 /2 ม.2 ต. ตลุก อ.สรรพ
ยา  
จ.ชัยนาท 17150   
โทร.086-202-4300 

คุณดํารงค   ดํารงค
พันธ 
 

√  

 

9. จังหวัดสมุทรสงคราม 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 
 

ช ม ร ม อ า ส า 
สมัครสาธารณ 
สุขจังหวัด 

สถานีอนามัยฉูฉ่ี นายธนัย    พนภัย  √ 

2 ชมรมอาสา  
สมัครอ.เมือง 

ม.2 ต.บางแกว อ.เมือง  
จ.สมุทรสงคราม  75000 

น า ย ส า โ ร จ น   มี
มงคล 

 √ 

3 ช ม ร ม อ า ส า 
ส มั ค ร อํ า เ ภ อ
อัมพวา 

ม.12 ต.แควออม  อ.อัมพวา  
จ.สมุทรสงคาม  75110 

น า ย อ โ น ธ า   ห ลี
สุวรรณ 

 √ 

4 ช ม ร ม อ า ส า 
สมัครสาธา รณ
สุข อํ า เ ภอบา ง
คนที 

ม.4 ต.บางพรม อ.บางคนที  
จ.สมุทรสงคราม 75120 

นางบุญเรือน   ราช
สิงหโห 

 √ 

5 ศู น ย ป ร ะส าน 
งานหลักประกัน
สุขภาพประ ชา
ช น จ . ส มุ ท ร 
สงคราม 
 
 

30 ม.8 ต.บางแกว อ.เมือง  
จ.สมุทรสงคราม  75000 
โทร. 081-3089020 

นางสาวบุญยืน  ศิริ
ธรรม 

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

6 เ ค รื อข า ย ก ลุ ม
เยาวชน 
  

44 ม.5 ต.ยี่สาร อ.อัมพวา  
จ.สมุทรสงคราม  75110 
โทร.01-7055935 

นายประ ทีป   เ ข็ม
กําเนิด 

 √ 

7 ชมรมคนตาบอด
จั ง ห วั ด ส มุ ท ร 
สงคราม 

3 ม.6 ต.แพรกหนามแดง อ.
อัมพวา  
จ.สมุทรสงคราม  75120  
 โทร.05-0615577 

นายนิพนธ  อมศิริ  √ 

8 ศูนยรับเร่ืองราว
รองทุกขจังหวัด
สมุทรสงคราม 

300 ต.แมกลอง อ.เมือง  
จ.สมุทรสงคราม  75000 
โทร.01-9432868, 
01-7590688 

  √ 

9 ก ล ไ ก ภ า ค 
เครือขายองคกร
ผูบริโภค มูลนิธิ
เพื่อผูบริโภค 

30 หมู 8 ต. บางแกว  อ.
เ มือง  จ .  สมุทรสงคราม  
75000 
โทร.081-308-9020 
โทรสาร.034-716-677  
E-mail: 
siritum.boo@chaiyo.com 

คุณบุญยืน ศิริธรรม 
 

√  

10 เครือขายองคกร
ผูบริโภค มูลนิธิ
เพื่อผูบริโภค 
จ.สมุทรสงคราม 

23/3 หมู 8 ต. บางแกว  อ. 
เมือง 
จ.สมุทรสงคราม 75000 

นางจิรพร บัวตุย 
 

√  
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10. จังหวัดสมุทรสาคร 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ชมรมรานขายยา - - √  
2 ชมรมน้ําดื่ม - - √  
3 ชมรม

อาสาสมัคร
สาธารณสุข 

- น . ส . ป ร ะ น อ ม 
โหมดต๋ิว 

√ √ 

4 สภาผูสูงอายุ
จังหวดั
สมุทรสาคร 

- คุณวันดี  มหาวีโร 
 

√ √ 

5 ชมรม อย.นอย โรงเรียนทุกแหง อาจารยผูรับผิดชอบ √ √ 
6 ชมรม

รานอาหาร 
รานอาวไทย นายสยาม  พันธ

บูรณานนท 
√  

7 ชมรมแผงลอย 
เ ท ศ บ า ล น ค ร
สมุทรสาคร 

- เจยู 
 

√  

8 ชมรมแผงลอย 
เ ทศบ าล เ มื อ ง
ออมนอย 

- - √  

9 ชมรมรานเสริม
ส ว ย เ ท ศ บ า ล
เมืองออมนอย 

- - √  

10 ช ม ร ม เ ภ สั ช
จั ง ห วั ด
สมุทรสาคร 

โรงพยาบาลสมุทรสาคร ถ.
เอกชัย จ.สมุทรสาคร 74000 

นายอํานวย  พฤกษ
ภาคภูมิ 
 

√  

11 ชมรม เ จ า ของ
ตลาด จังหวัด
สมุทรสาคร 

- เฮียน้ํา 
 

√ √ 

12 ชมรมแพปลา - เฮียยอด √  
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

13 สมาคมประมง - - √  
14 สมาคมแปรรูป

อาหารทะเล 
- - √  

15 ชมรมผู ส่ือขาว
จั ง ห วั ด
สมุทรสาคร 

สํานักงานประชาสัมพันธ
จังหวัดสมุทรสาคร  
ช้ัน1 ศาลากลางจังหวัด
สมุทรสาคร อ.เมือง  
จ.สมุทรสาคร 74000 

นายประชา  สุทธ
มงคล  เจาหนาท่ี
วิ เคราะหนโยบาย
และแผน 8 

 √ 

16 ช ม ร ม รั ก แ ม
น้ําทาจีน 
 

69/16 ม.3 ต.ทาทราย อ.
เมือง จ.สมุทรสาคร 74000 

นายปรีชา ศิริแสงอา
รําพี  ประธานชมรม
รักแมน้ําทาจีน 

 √ 

17 สมาคมโรตา ร่ี
สมุทรสาคร 

ช้ัน 3 รพ.มหาชัย 1  นายสุทัศน ตระกูล 
ณ บางคลา ประธาน
สมาคม 

 √ 

18 สมัชชาสุขภาพ
สมุทรสาคร 

- นายวีรวัธน  ตูจินดา  
ส ม า ชิ ก ส มั ช ช า
สุขภาพ 

 √ 

19 มูลนิธิรักษไทย 
 

25/21 หมูบานมหาชัยเมือง
ทอง ถ.สหกรณ ต.บางหญา
แพรก อ.เมือง  
จ.สมุทรสาคร  74000 

คุณสุทธาสินี  นา
หวา 
 

 √ 

20 เครือขายองคกร
ผูบริโภค มูลนิธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จั ง ห วั ด
สมุทรสาคร 

219 ม.6 ต.ออมนอย อ.
กระทุมแบน 
 จ.สมุทรสาคร 74110 
โทร.0-2420-2873 
โทรสาร.0-2420-2873 

นางอรุณรัตน   นอม
นพ 
 

√  
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11. จังหวัดนครปฐม 
 

 

12. จังหวัดสมุทรปราการ 
 

 

13. จังหวัดชลบุรี 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ส ม า ค ม
ส่ือสารมวลชน
ภาคตะวันออก 
 
 

นสพ.อิสระชน  
โทร.084-2943020 

นายผดุงศักดิ์ ตันตระ
วรศิลป 

√ √ 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค มูลนิธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดนครปฐม 

52/2 ถ.รถไฟตะวันตก  ต. 
พระปฐมเจดีย  อ. เมือง จ.
นครปฐม 75000 
โทร.034 -215739 โทรสาร-
034215739    

นส .  มนธภัสสรณ 
พิพัฒนเตชากร 
 

√  

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค มูลนิธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัด 
สมุทรปราการ 

11/8  หมู 18  ต. บางพึ่ง อ. 
พระประแดง  จ .
สมุทรปราการ10130 
089-451-1585 

คุณพลาชิต  สุจิต
โกศล 
 

√  
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

2 ส ถ า นี วิ ท ยุ 
ก ร ะ จ า ย เ สี ย ง
แ ห ง ป ร ะ เ ท ศ
ไทย 

โทร.081-9441338 นายฉัตรชัย  เสนี ย
วงศ ณ อยุธยา (ผอ.) 

√ √ 

3 ประชาสัมพันธ
จังหวัดชลบุรี  

โทร.038-279448 นายวีรพัฒน  จันทร
ชุม 

 √ 

4 ชมรมเภสัชกร
จังหวัดชลบุรี  

โทร. 038-391599 เ ภ สั ช ก ร สุ ร ศั ก ดิ์  
สุทธิรัต 

√  

5 ช ม ร ม แ พ ท ย
แผนไทยจังหวัด
ชลบุรี  

โทร.081-6577021 นาย เจ ริญชัย  นภา
โชติ 

√ √ 

6 เ ค รื อ ข า ย
ผูประกอบการ 
OTOP 

โทร. 038-474415,089-
9381490 

นางระเบียบ   นาค
ทิพย  

√  

7 ช ม ร ม อ า ส า 
สมัครสาธารณ 
สุข (อสม.) 

โทร.081-9494611 น า ยสมจิ ต ต   อนุ
จรีวัฒน 

√ √ 

8 ช ม ร ม น้ํ า ดื่ ม
จังหวัดชลบุรี 

โทร. 081-760528 นายวิชัย  ชลวัฒน √  

9 ช ม ร ม ผู ป ร ะ 
กอบการค า ย า
จังหวัดชลบุรี 

รานสุขถาวรโอสถ อ.สัตหีบ  
โทร. 038-437237 

น า ยพ งษ ร พี   สุ ข
เจริญเวช 

√  

10 ช ม ร ม ผู ป ร ะ 
กอบการการคา
อาหาร จังหวัด
ชลบุรี  

รานไตฮ้ี ชลบุรี(เฉลิมไทย)      
 ต .บางปลาสรอย  อ . เ มือง  
จ.ชลบุรี20000 โทร. 038-
286691 

นายยศฑู รย   ธวัช
สวัสดิ์ 

√  

11 ช ม ร ม พั ฒ น า
ตลาดสด นาซ้ือ
จังหวัดชลบุรี 

นายกเทศมนตรีตําบลหัว
กุญแจ  
อ.บานบึง (ตลาดหัวกุญแจ) 

นายสุขุม  ธนาจันทา
ภรณ 

√  
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

12 เครือขายองคกร
ผูบริโภค มูลนิธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดชลบุรี 

20/3 หมู 2 ต.บานปก  อ.
เมือง จ.ชลบุรี 20000   
โทร.086-655-5051 

คุณพนัชทร   สุนท
ราภิมุข 
 

√  

 

14. จังหวัดจันทบุรี 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายเหลือง
จันท 

ขางสํานักงานสาธารณสุข
อําเภอเมือง ถ.สฤษดิเดช อ.
เมือง  จ.จันทบุรี  22000 
โทร. 089-8345593 

นายมานิตย ภักดิ์ดี   √ 

2 ช ม ร ม อ า ส า 
สมัครสาธารณ 
สุ ข จั ง ห วั ด
จันทบุรี 

สํ า นั ก ง า น ส า ธ า รณ สุ ข
จังหวัดจันทบุรี  โทร .081-
8148407          

นายยงยุทธ  อ่ิมผอง √  

3 สมัชชาสุขภาพ
จังหวัดจันทบุรี 

75/5 ม.4 ถ.เฉลิมพระเกียรติ 
ร.9 ต.ทับไทร อ.โปงน้ํารอน 
จ.จันทบุรี 22140  โทร.081-
8651752 , 086-3909337 

นายวิศิษฐ  สุมิตร 
นายธีระพันธุ  เจริญ
สิทธ 

 √ 

4 สมาคมแพทย
แผนไทยจังหวัด
จันทบุรี 

33/9 ม.1 ต.หนองบัว อ.เมือง  
จ.จันทบุรี 22000   
โทร.0861440925 

น า ย วิ บู ล ย  พ ง ษ
พานิช 

 √ 

5 ช ม ร ม ผู ป ร ะ 
ก อ บ ก า ร ร า น 
อาหารจั งหวัด
จันทบุรี 

108/1 หมู 1 ต.ทับไทร อ.
โป ง น้ํ า ร อ น  จ . จั นท บุ รี 
22140   โทร.039-387091 

นางนิจฤดี ยงเจริญ √  
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15. จังหวัดสระแกว 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 อ . ย . ชุ ม ช น
(อาสาสมัครชุมชน
ผูเช่ียวชาญคุมครอง
ผู บ ริ โ ภ ค ด า น
สาธารณสุข) 

โทร.037-425142-4 ตอ 
302 

นางประไพ  
วงษศรีแกว 

√  

2 ช ม ร ม ผู สู ง อ า ยุ
จังหวัดสระแกว 

โทร.037-425142-4  ตอ 
304 

นางภัทรา พูนอาด  √ 

3 ชมรมสรางสุขภาพ
จังหวัดสระแกว 

โทร.037-425142-4  ตอ 
304 

นางภัทรา พูนอาด  √ 

4 ชมรมผูดูแลเด็กเล็ก
จังหวัดสระแกว  

โทร.037-425142-4  ตอ 
302 

นางขนิษฐา  วันเพ็ญ 
นางประไพ  
วงษศระแกว 

 √ 

5 ชม รม ร า ย ข า ย ย า
จังหวัดสระแกว 

ร า นศ รี กิ จ โอสถ  ถ .
เ ท ศ บ า ล  1 9  ม ต .
สระแก ว  อ . เ มือง  จ .
สระแกว 27000 โทร.
081-7827088 

นายสานิษ  ศิริปน  √ 

6 สมาคมคนตาบอด
จังหวัดสระแกว 

1 1 9  ซ . เ ท ศบ า ล  ถ .
สุวรรณศร   ต .วัฒนา
นคร อ.วัฒนานคร 
จ.สระแกว 27000 

นายศิลปะชัย  วัชรช
วกุล 
โทร. 081-8377805 

 √ 

7 ศูนยประสานงาน
หลักประกันสุขภาพ
ประชาชน  จังหวัด
สระแกว 
 
 

525 ม.3 ต.ทาเกษม อ.
เมือง จ.สระแกว 27000 
โทร. 081-6831184 

นางสาวขวัญฤดี  ดวง
รัตน 

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

8 มูลนิ ธิอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจํา
ห มู บ า น จั ง ห วั ด
สระแกว 

65 ม.16 ต.บานแกง อ.
เมือง จ.สระแกว 27000 
โทร.087-0871059 

นายพัฒนา  พรมเผา   √ 

9 สมาคมรักษปางสีดา โทร.081-4292842 นายธีระ  แสงสุระเดช  √ 
10 ชมรมผูประกอบการ

รานอาหารจังหวัด
สระแกว 

โทร.037-425142-4 ตอ 
308 

นางนารีรัตน  เวชบุญ   √ 

11 เ ค รื อ ข า ย อ ง ค ก ร
ผูบริโภค มูลนิธิเพื่อ
ผูบริโภคจังหวัด 
สระแกว 

521/3 บานหนองนกเขา 
ต .ท า เกษม   อ . เ มื อง  
จ.สระแกว 27000 
โทร.081-683-1184 
โทรสาร.037-515-034  

คุณขวัญฤดี   ดวงรัตน 
 

√  

 

16. จังหวัดตราด 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ศู น ย ก า ร เ รี ย น รู
เครือขายกลุมสัจจะ
สะสมทรัพย 

2 /8  ถ . เนินตาแมว  ต .
บางพระ  อ.เมือง  
จ.ตราด  23000  
โทร.039-524200 

นายวิจาร  ขันธุวาร √  

2 ชมรมสร า ง เ ส ริ ม
สุขภาพ จ.ตราด 

299/18 ม .5  ต .หนอง
เสม็ด อ.เมือง  
จ.ตราด  23000  โทร.
039-511300 
 
 

นายสุมิตร  เขียวขจี   √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

3 กลุมทํานาอินทรีย 168 ม.2 ต.หนองเสม็ด 
อ.เมือง  
จ.ตราด  23000  
โทร.039-524001, 081-
946489 

นาง จุ รี รัตน   หวล
ถนอม 

 √ 

4 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุข จ.ตราด 

92 ม.1 ต.หวงน้ําขาว อ.
เมือง  จ .ตราด   23000  
โทร.089-6046166 

นายวิจิตร อาชีวะ √  

5 เ ค รื อ ข า ย อ ง ค ก ร
ผูบริโภค มูลนิธิเพื่อ
ผู บ ริ โ ภ ค จั ง ห วั ด
ตราด  
 

2/8 อาคารพระราชเขมา
กร  ถ .  เนินตาแมว  ต . 
บางพระ อ. เมือง จ.
ตราด 23000   
โทร.039-524-882 
โทรสาร.039-524-200 

คุณผองศรี อินท
สุวรรณ/คุณวิจารณ     
 

√  

 

17. จังหวัดกาญจนบุรี 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ 
พนมทวน 

5 ม.4 ต.หนองสาหราย 
อ.พนมทวน   
จ.กาญจนบุรี 71140 
โทร.081-7637341 

นายศิวโรจ  จิตนิยม  √ 

2 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ 
บอพลอย 

156/3 ม.1 ต.บอพลอย อ.
บอพลอย จ.กาญจนบุรี  
71160 โ ท ร . 0 8 9 -
0194600 
 

นายสุทน  ปณฑะศิริ  √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

3 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ
ดานมะขามเต้ีย 

49 ม.10 ต.ดานมะขาม
เต้ีย อ.ดานมะขามเตี้ย จ.
กาญจนบุรี  71260 
โทร.089-9187716 

นายอนันต  วองไว
ตระการ 

 √ 

4 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ 
เลาขวัญ 

267 ม.1 ต.เลาขวัญ  
อ.เลาขวัญ   
จ.กาญจนบุรี  71210 
โทร.089-0194603 

นายชาย  อํ่าพุดซา  √ 

5 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ 
ศรีสวัสดิ์ 

38 ม.1 ต.ดานแฉลบ อ.
ศรีสวัสดิ์  
จ.กาญจนบุรี  71250 
โทร. 089-8367857 

นายสุมล  จันทรคํา  √ 

6 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ 
หนองปรือ 

732 ม.4 ต.หนองปลา อ.
หนองปรือ จ.กาญจนบุรี  
71220 
โทร. 081-9410716 

นายวัชรินทร  ปาน
อําพัน  

 √ 

7 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ 
สังขละบุรี  

93 ม.9 ต.หนองลู อ.สังข
ล ะ บุ รี  จ .ก าญจน บุ รี  
71240 
โทร. 087-1014294 

น า ย โ ช ติ   น า ค
ทองคํา 

 √ 

8 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ 
ไทรโยค 

134/2 ม.1 ต.ลุมสุม อ.
ไทรโยค  จ.กาญจนบุรี  
71150 
โทร. 086-1624729 

นางกิ่งสน  สุสัณฐิต
พงษ 

 √ 

9 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ
เมือง 

96/4 ม.9 ต.บานเกา อ.
เ มื อ ง   จ .ก าญจน บุ รี 
71000 
โทร. 081-9418771 

นายนพดล    สงวน
พันธ 
 
 
 

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

10 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ 
ทองผาภูมิ 

281/1 ม.4 ต.ทาขนุน อ.
ทองผาภูมิ   
จ.กาญจนบุรี 71180 
โทร. 086-1069625 

นาย เฉ ล่ี ยม   พวง
จันทร 

 √ 

11 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอทา
มวง 

80 ม .1  ต .พังตรุ  อ .ทา
ม ว ง    จ .ก าญจนบุ รี 
71110  
โทร. 087-1549598 

นายไพฑูรย  แผนคง  √ 

12 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ 
หวยกระเจา 

15 ม.11 ต.สระลงเรือ อ.
หวยกระเจา   
จ.กาญจนบุรี 71170 
โทร.089-0194599 

นางสาวปทมา  ปทุม
สูตร 

 √ 

13 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ 
ทามะกา 

71/1 ม.2 ต.ทาไม อ.ทา
มะกา   จ .กาญจนบุ รี  
71120 
โทร. 081-7637388 

นางจําเนียร   เพียง
นั้น  

 √ 

14 ศูนยประสานงาน
หลักประกันสุขภาพ
ประชาชน  จังหวัด
กาญจนบุรี 

10-60 ม.พฤกษากาญจน
2 ต.ทามะขาม อ.เมือง จ.
กาญจนบุรี 71000 
โทร.089-6160613 
 

นายอิศราวุธ  ทองคํา  √ 

15 เ ค รื อ ข า ย อ ง ค ก ร
ผูบริโภค มูลนิธิเพื่อ
ผู บ ริ โ ภ ค จั ง ห วั ด
กาญจนบุรี 

10/60  หมูบานพฤกษา
กาญจน 5 ต.ทามะขาม 
อ.เมือง จ.กาญจนบุรี 
71000  
โทร.(034)625126  
โทรสาร.(034)625186  

น า ย อิ ส ร า วุ ธ  
ทองคํา 
 

√  
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18. จังหวัดราชบุรี 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เ ค รื อ ข า ย อ ง ค ก ร
ผูบริโภค มูลนิธิเพื่อ
ผู บ ริ โ ภ ค จั ง ห วั ด
ราชบุรี  

16/1  ม.5  ต.บานมวง  
อ.บานโปง    
จ.ราชบุรี 70000 
 โทร.089-6164670 

นายสมชาติ  สมาน
แกว 
 

√  

 

19. จังหวัดเพชรบุรี 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เ ค รื อ ข า ย อ ง ค ก ร
ผูบริโภค มูลนิธิเพื่อ
ผู บ ริ โ ภ ค จั ง ห วั ด
เพชรบุรี 

- 
 

คุณปริญญา ศรี
สุคนธ 
 

√  

 

20. จังหวัดประจวบคีรีขันธ 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เ ค รื อ ข า ย อ ง ค ก ร
ผูบริโภค มูลนิธิเพื่อ
ผู บ ริ โ ภ ค จั ง ห วั ด
ประจวบคีรีขันธ 

103/1 หมู 2 ต. คลอง
วาน  อ. เมือง  
จ .ป ร ะ จ ว บ คี รี ขั น ธ 
77000   
โทร.081-406-3101 
โทรสาร.032-662-044 

นายโสภณ นาขวัญ 
 

√  
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21. จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เ ค รื อ ข า ย อ ง ค ก ร
ผูบริโภค มูลนิธิเพื่อ
ผู บ ริ โ ภ ค จั ง ห วั ด
ฉะเชิงเทรา 

27/4 ถ. เล่ียงเมือง หมู 5 
ต.บางพระ  
อ.เมือง  จ.ฉะเชิงเทรา 
24160 
โทร. 086-053-1348 

นายน้ํ าค าง  ม่ันศ รี
จันทร 
 

√  

 

22. จังหวัดระยอง 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เ ค รื อ ข า ย อ ง ค ก ร
ผูบริโภค มูลนิธิเพื่อ
ผู บ ริ โ ภ ค จั ง ห วั ด
ระยอง  

3/32 ม. 2 ต.เชิงเนิน
อนุสรณ ต.เชิงเนิน อ.
เมือง จ.ระยอง 21000  
โทร.086-367-8981 
E-mail: 
eisdiya@thaimail.com 

คุ ณ สุ ภ รั ฐ  
ขวัญเมือง 
 

√  

 

ภาคเหนือ 
1. จังหวัดลําพูน 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขจังหวัด
ลําพูน 

สํานักงานสาธารณสุข
อําเภอบานโฮง  
อ .บ านโฮ ง  จ . ลํ าพูน 
51000 

นายมงคล ตันติวัฒน
เรืองกุล 

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

2 สมาคมผูส่ือขาวและ
ส่ือมวลชนจังหวัด
ลําพูน 

9 3  ม . 1 3  ต . ป า สั ก  
อ.เมือง จ.ลําพูน 51000 
โทร.053-584301 

นายสวัสดิ์  ทาใจ  √ 

3 ชมรม ส่ื อมวลชน
ทองถ่ิน 

33/56 ม.15 ซีพีพี ควอ
ลิต้ี เฮมส  ต .มะเขือแจ  
อ.เมือง จ.ลําพูน 51000 
โทร.081-9507719 

-  √ 

4 สํานักงานมูลนิธิรักษ
ไทย 

113/9 ม .4 ต .ทาศาลา  
อ.เมือง จ.ลําพูน 51000  

น า ง ธ นั ญ ญ า  
ทองเอก 

 √ 

5 เ ค รือข า ย ผู ติ ด เ ช้ื อ 
HIVจังหวัดลําพูน 

9  ถ.รถแกว ต.ในเมือง 
อ.เมือง จ.ลําพูน 51000  

นางบุญเนียม  วงศใจ
ดํา 

 √ 

6 ชมรมน้ําดื่มน้ําแข็ง
จังหวัดลําพูน 

243 บานขัวแคร  ม .4  
ต.ศรีบัวบาน  อ.เมือง  
จ.ลําพูน  51000  
โทร.053-553891 

นายพงศกร สุวรรณ
กุล 

√  

7 ชมรมร า น ข า ย ย า
จังหวัดลําพูน 

302 ม .1  ถ .ทา ล่ี -มวง
โตน  ต .วังผาง    กิ่งอ .
เวียงหนองลอง   
จ.ลําพูน  51120 
โทร.053-504214 

- √ √ 

 

2. จังหวัดลําปาง 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 อ ง ค ก ร เ ค รื อ ข า ย
ชาวบาน 

3 3 7 / 1  ม . 1 1  ต .ชมพู  
อ.เมือง จ.ลําปาง 52100  

นางจันทรเพ็ญ  เลิศ
นิมิตภิญโญ 
 

√ √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

2 ช ม ร ม ผู บ ริ โ ภ ค 
ลําปาง 

184 ม .13 ต .ตนธงชัย  
อ.เมือง  จ.ลําปาง 52100 

นายสวัสดี  ศรีสุข √ √ 

3 ชมรมสรางสุขภาพ
จังหวัดลําปาง 

สํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดลําปาง (ช้ัน4) 3 
ถ.ปาขาม ต.หัวเวียง  
อ.เมือง จ.ลําปาง 52100  

นายสุพรรณ  อินผูก √ √ 

4 ช ม ร ม คุ ม ค ร อ ง
ผู บ ริ โ ภ ค จั ง ห วั ด
ลําปาง 

สํานักงานจังหวัดลําปาง 
ศ า ล า ก ล า ง จั ง ห วั ด
ลํ า ป า ง  ถ . ว ชิ ร า วุ ธ
ดําเนิน ต.พระบาท อ.
เมือง จ.ลําปาง  52100 

นายวิสิทธ์ิ   
หาญภักดีนิยม 

√  

5 ศู น ย เ รี ย น รู เ พื่ อ
ครอบครัวเขมแข็ง
จังหวัดลําปาง 

สมาคมนิสิตเกาจุฬาฯ
จังหวัดลําปาง       ถ .
ลําปาง-งาว ต.พิชัย   อ.
เมือง จ.ลําปาง  52100 

นายพันธุศักดิ์  
คําแกว 

 √ 

6 เครือขายเด็กเยาวชน สํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดลําปาง  
3 ถ.ปาขาม ต.หัวเวียง  
อ.เมือง จ.ลําปาง  52100  

นางอัญชัน   
สิงหแกว 

 √ 

7 ประชาสังคม 25 ถ.ศิริวิสาล ต.สวน
ดอก  อ.เมือง จ.ลําปาง  
52100 

น า ย ศ รี ส ะ เ ก ษ  
สมาน 

 √ 

8 เครือขายผูติดเช้ือ 40/2  ม.1 ต.แมตีบ  
อ.งาว จ.ลําปาง  52110 

นางแสงจันทร  ทิพย
คํา 

 √ 

9 เครือขายยาเสพติด 17 ม.4 ต.แมกัวะ อ.สบ
ปราบ จ.ลําปาง  52170  

นางเพลินทิพย   อุด
ใจ 

 √ 

10 เครือขายวิทยุชุมชน 212 ม.2 ต.ตนธงชัย อ.
เมือง จ.ลําปาง 52000  
 

นางสิริณีย  บุญฟู  √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

11 เครือขายผูสูงอายุ 71 ม.4 ต.หัวเมือง  
อ . เมืองปาน  จ .ลําปาง  
52240  

นายเนตร กองสิน  √ 

12 เครือขายผูหญิง 265 ม.4 ต.เสริมซาย  
อ.เสริมงาม  จ.ลําปาง  
52210 

นางพรศรี  ปทมแกว  √ 

13 แสนผญา 78 ม.6 ต.หัวเสือ   
อ .แม ท ะ   จ . ลํ า ป า ง
52150 

นายชาญ   อุดธิยะ  √ 

14 เครือขายสุขภาพ 796/7 ม.12 ต.ตนธงชัย 
อ.เมือง จ.ลําปาง 52000  

นาง เทพิน   อินทะ
กนก 

 √ 

15 เ ค รื อ ข า ย อ ง ค ก ร
ผูบริโภค มูลนิธิเพื่อ
ผู บ ริ โ ภ ค จั ง ห วั ด
ลําปาง 

25 ถ.ศิริสาล ต.สวน
ดอก อ.เมือง 
จ.ลําปาง 52000 
โทร.084-615-1539 
โทรสาร.054-352-393 

คุณสาคร   กระจาย 
 

√  

 

3. จังหวัดอุตรดิตถ 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขระดับ
อําเภอเมือง 

48/1 ม.12 ต.ง้ิวงาม  
อ . เ มื อ ง  จ . อุ ต รดิ ต ถ 
53000   
โทร.087-2024867 
 
 
 

นายคํานวน   
เช้ือชัยนาถ 

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

2 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขระดับ
อําเภอลับแล 

58/1 ม.9 ต.แมพลู   
อ . ลับแล  จ . อุตรดิตถ  
53130    
โทร.081-2815105 

นายสมิงเดช  อินทะ  √ 

3 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขระดับ
อําเภอทาปลา 

13 ม.2 ต.รวมจิต 
 อ.ทาปลา  จ.อุตรดิตถ  
53190   
โทร.086-2166612 

นายบรรยง  
 หาญสอน 

 √ 

4 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขระดับ
อําเภอนําปาด 

280/1 ม.4 ต.แสนตอ  อ.
น้ํ า ป า ด  จ . อุ ต รดิ ต ถ  
53110 

นายประสิทธ์ิ  
วิชญเมธานนท 

 √ 

5 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขระดับ
อําเภอฟากทา 

47 ม.11 ต.ฟากทา  
อ .ฟากทา  จ .อุตรดิตถ  
53160      
โทร.081-0405127 

นางไสว  เพียงตา  √ 

6 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขระดับ
อําเภอบานโคก 

81 ม.2 ต.นาขุม  อ.บาน
โคก จ.อุตรดิตถ   53180   
 โทร.086-2003608 

นางทองหลาง  รัตน
วีรพงษ 

 √ 

7 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขระดับ
อําเภอตรอน 

88/7 ม .5 ต .บานแทง  
อ .ตรอน  จ . อุตรดิตถ  
53140   
โทร.089-9612679 

นายประสงค  ม่ันกัน
นาน 

 √ 

8 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขระดับ
อําเภอพิชัย 

23/4 ม.3 ต.ในเมือง  อ.
พิชัย จ.อุตรดิตถ  53120   
โทร.081-7859639 

นายวสันต อยูเจริญ
กิจ 

 √ 

9 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขระดับ
อําเภอทองแสนขัน 

50 ม.3 ต.ปาคาย  อ.ทอง
แสนขัน   จ . อุตรดิตถ  
53230  
โทร.086-0073525 

นายบุญธรรม  สอด
จันทร 

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

10 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขเทศบาล
เมืองอุตรดิตถ 

31/3 ซอย 2 ต.ทาอิฐ อ.
เมือง จ.อุตรดิตถ  53000   
โทร.089-5686414 

นายทองหยด  หาญ
สอน 

 √ 

11 ศูนยประสานงาน
หลักประกันสุขภาพ 

สํ า นั ก ง า น อ ง ค ก า ร
บริหารสวนตําบล- 
ชีวจุมพล อ.ลับแล   
จ.อุตรดิตถ   53130 
โทร. 084-8077326 

นายธัญญากร   เกิด
เรือวงษ 

 √ 

12 ช ม ร ม ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดอุตรดิตถ 

สํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดอุตรดิตถ  ถ .ดี
เปรม อ.เมือง  
 จ.อุตรดิตถ  53000 
โทร. 086-1994316 

นายนิพนธ    สิงห
ปาน 

√  

13 เ ค รื อ ข า ย อ ง ค ก ร
ผูบริโภค มูลนิธิเพื่อ
ผู บ ริ โ ภ ค จั ง ห วั ด
อุดรดิตถ์ิ 

224  ม. 5 ต.ชัยชุมพล อ.
ลับแล  จ.อุตรดิตถ์ิ  
53130 
โทร.055-431-819 
โทรสาร.055-431-819 

คุณธัญญากร   เกิด
กอวงษ  
 

√  

 

4. จังหวัดพะเยา 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 บ าน ธิดา เมตตา
ธรรม 

184 ม.15 บ.เกษตรสุข  
ต.แมกา อ.เมือง จ.พะเยา 
56000 
โทร.081-8853207 
 

ซิสเตอร แมรี   
โจแอน นีเอวาเลซ 

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

2 มูลนิธิพะเยาเพื่อ
การพัฒนา 

92 ม .2  ต .สันปามวง  อ .
เมือง จ.พะเยา 56000 
โทร .054-458757,088-
18849602 
โทรสาร.054-458766 
E-mail: 
elithailand@hotmail.com 

คุ ณ สุ ภ า พ ร   ถ่ิ น
วัฒนากูล 

 √ 

3 มูลนิธิรักษไทย 575/1 ถ .วัดลี  ต . เวียง  อ .
เมือง  จ.พะเยา 56000 
โทร.054-485811,  
081-7243203 (คุณสมัย), 
089-1918510 (คุณศิริพร) 

คุณสมัย   แซแพ  
คุณ ศิ ริพร   นันต ะ
รัตน 

 √ 

4 ศู น ย ส ง เ ส ริ ม
กิ จกรรมชุ มชน
อําเภอปง 

55 ม.5 ต.บานมวง อ.ปง  
จ.พะเยา 56140  
โทร.054-429003, 
081-0335128, 
081-9513907 

คุณนวพรรษ  บุญทา  √ 

5 ศูนยพักพิงใจ ม.5 บานดอน ต.บานถํ่า อ.
ดอกคําใต จ.พะเยา 56120     
โทร.081-4734355 

คุณสมาน มากสุข  √ 

6 มูลนิธิศุภนิมิต 
(พื้นท่ี อําเภอปง) 

27 ม.4 บานดอนแกว ต.นา
ปรังอ.ปง จ.พะเยา 56140 
โทร/โทรสาร.054-497128 

-  √ 

7 มูลนิธิศุภนิมิต 
(พื้นท่ีอําเภอจุน) 

335 ม.10 ต.ลอ อ.จุน  
จ.พะเยา 56150  
โ ท ร / โ ท ร ส า ร . 0 8 6 -
7280427 
 
 

คุณนริส  นอุกโมงค  √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

8 มูลนิธิศุภนิมิต 
(พื้นท่ีอําเภอเชียง
คํา) 

241 ม.4 ต.หยวน อ.เชียงคํา   
จ.พะเยา 56110 
โทร/โทรสาร.054-415246 

คุณพวงผกา  นพคุณ  √ 

9 เครือขายผูติดเช้ือ 
จังหวัดพะเยา 

310 ถ.แมตํ่าสายใน 
ต.แมตํ่า อ.เมือง จ.พะเยา 
56000 
โทร.054-412462  
โทรสาร.054-431709 
โทร.084-9876547  
(คุณคงศักดิ์) 
โทร.089-9972677 (คุณสุธี
ทัศน) 

คุณคงศักดิ์  คําออน  
คุณสุธีทัศน   
จินาวงศ 

 √ 

10 เครือขายผูติดเช้ือ 
โซนเหนือจังหวัด
พะเยา 

310 ถ.แมตํ่าสายใน  
ต.แมตํ่า อ.เมือง จ.พะเยา 
56000 
โทร 054-412462  
โทรสาร 054-431709 

-  √ 

11 เครือขายผูติดเช้ือ 
โซนกลางจังหวัด
พะเยา 

ศูนยสุขใจ  
โรงพยาบาลจุน 
 7 ม.7 ต.หวยขาวก่ํา อ.จุน  
จ.พะเยา 56150  
โทร.054-459035 ตอ 131, 
089-2655780 
 
 
 
 
 
 

คุณพิราภรณ   จันธิ
มา 

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

12 เครือขายผูติดเช้ือ 
โซนใต จั งหวั ด
พะเยา 

สํ านั ก ง านสาธารณ สุข
อําเภอปง  
(หนาท่ีวาการอําเภอปง)    
ม.3  ต.ปง อ.ปง จ.พะเยา 
56140 
โทร .054-497228, 081-
1805125, 086-1805125 

คุณอภิญญา  อุทธิยัง  √ 

13 ศูนยสังคมพัฒนา
สังฆมลฑลเชียง
ใหมจังหวัดพะเยา 

103/9 ถ.แมตํ่าฝากน้ํา ต.แม
ตํ่า อ.เมือง จ.พะเยา 56000 
โทร.054-482204 

คุณประพันธ  เทียน
วิหาร 

 √ 

14 มูลนิธิหมอเสม  
พร้ิงพวงแกว  
พื้ น ท่ี จั ง ห วั ด
พะเยา 

สถานีอนามัยตําบลเชียง
บาน   ต.เชียงบาน  
อ.เชียงคํา จ.พะเยา 56110  
โทร.084-0474842 

คุณภานุพงษ   วงศ
แกว 

 √ 

15 ว า ย  เ อ็ ม  ซี  เ อ 
กรุงเทพฯ  สาขา
พะเยา 

218 ม.5 ต.ปน  
อ .ดอกคําใต   จ .พะ เยา  
56120 
โทร.054-457191 
โทรสาร.054-457190 

-  √ 

16 ศู น ย ส ง เ ส ริ ม
พัฒนาสตรีชนบท
พะเยา 

84 ม.14 ต.แมลาว  
อ.เชียงคํา จ.พะเยา 56110  
โทร.087-1776390 

คุณ อัญช รัตน   ศ รี
สุวรรณ 

 √ 

17 หอการคาจังหวัด
พะเยา 

508/1 ถ.พหลโยธิน  
ต.เวียง  อ.เมือง จ.พะเยา 
56000 
โทร. 081-8818333 

คุ ณ จ รั ส   สุ ท ธิ
กุลบุตร 

 √ 

18 โครงการสงเสริม
เ ก ษ ต ร ก ร ร ม
ทางเลือก 

310 ม.5 ถ.แมตํ่าสายใน ต.
แม ตํ่ า  อ . เ มือง  จ .พะเยา 
56000 

คุณวิชิต  
ถ่ินวัฒนากูล 

 √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

19 สถาบันการเรียนรู
สืบสานภูมิปญญา
ทองถ่ิน 

184 ม.4 ต.บุญเกิด อ.ดอก
คําใต จ.พะเยา 56120 

คุณบุญโชติ  
 เรียบสอน  

 √ 

20 
 

เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดพะเยา  

91 ม.2  ต.สันปามวง อ.
เมือง จ.พะเยา  56000  
โทร.054-458-757 
โทรสาร.054-458-766 

คุณชนากานต  
วงศวาริน 
 

√  

21 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดพะเยา  

32/1 หมู 1 ต. หวยขาวก่ํา 
อ. จุน จ.พะเยา 56150    
โทร.089-561-6508 
โทรสาร.054-420-195 

คุณหนึ่งฤทัย  
จันตะยอด  
 

√  

22 ก ล ไ ก ภ า ค 
เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เพื่อผูบริโภค 

91 ม.2  ต.สันปามวง 
 อ.เมือง จ.พะเยา โทร.081-
884-9602 
โทรสาร.054-458-766 

คุณสุภาพร ถ่ินวัฒนา
กูล 
 

√  

 

5. จังหวัดกําแพงเพชร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ชมรมอาสาสมัคร
ส า ธ า ร ณ สุ ข
จั ง ห วั ด
กําแพงเพชร 

สํ านั ก ง านสาธารณ สุข
จังหวัดกําแพงเพชร  
โทร.081-9734020 

นายสุชาติ ภูสีทอง  √ 
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6. จังหวัดสุโขทัย 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 อ า ส า ส มั ค ร
ส า ธ า ร ณ สุ ข
จังหวัดสุโขทัย 

33/2 ม .1 ต .ปากแคว  อ .
เมือง  จ.สุโขทัย 64000 
โทร .055-561353,089-
7030411 

นางผองนภา   
เนียมนวม 

 √ 

2 ชมรมอาสา สมัคร
ส า ธ า ร ณ  สุ ข
อําเภอ 
สวรรคโลก 

71/2 ม.7 ต.คลองกระจง        
อ.สวรรคโลก  จ .สุโขทัย 
64110 
โทร .055-643212,089-
5639111 

นายนาค   
เปยศาสตร 

 √ 

3 ชมรมอาสา สมัคร
ส า ธ า ร ณ  สุ ข
อําเภอ 
ศรีสัชนาลัย 

310 ม .2 ต .หาดเส้ียว  อ .
ศ รี สัชนา ลัย  จ . สุ โข ทัย 
โทร.081-7061766 

นายถนอม  ศรีทัศน  √ 

4 ชมรมอาสา สมัคร
ส า ธ า ร ณ  สุ ข
อําเภอศรีนคร 

140/1 ม.9 ต.ศรีนคร อ.ศรี
นคร จ.สุโขทัย  
โทร.081-5328196 
 

นางณั ฐ ริ ก า   เ ช้ื อ
ทรัพยเจริญ 

 √ 

5 ชมรมอาสา สมัคร
ส า ธ า ร ณ  สุ ข
อําเภอ 
ทุงเสลียม 

168 ม.8 ต.ทุงเสล่ียม อ.ทุง
เสล่ียม  จ.สุโขทัย   
โทร.081-6887629 

นางพิมพรรณ เปรม
บุญวัฒนา 

 √ 

6 ชมรมอาสา สมัคร
ส า ธ า ร ณ  สุ ข
อําเภอ 
ศรีสําโรง  
 
 

13/1 ม.2 ต.สามเรือน อ.ศรี
สําโรง  จ.สุโขทัย   
โทร.0818862873 

นางสมัย  จูสวย  √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

7 ชมรมอาสา สมัคร
ส า ธ า ร ณ  สุ ข
อําเภอคีรีมาศ 

142/2 ม.17 ต.โตนด  
อ.คีรีมาศ  จ.สุโขทัย   
โทร.055-627127 

นายดอกรัก  ชํานาญ   √ 

8 ชมรมอาสา สมัคร
ส า ธ า ร ณ  สุ ข
อําเภอ 
กงไกรลาศ 

214 ม.9 ต.ทาฉนวน อ.กง
ไกรลาศ   จ.สุโขทัย    
โทร.086-1991710 
 

นายนอย  สีนวล  √ 

9 ชมรมอาสา สมัคร
ส า ธ า ร ณ  สุ ข
อํา เภอบ านด าน
ลานหอย 

163/1 ม.1 ต.ลายหอย  
อ.บานดานลานหอย  
จ.สุโขทัย  
โทร.081-7857500 
 

น า ย จิ ต ร า ก ร  ศิ ริ
พัฒนานุกูลชัย 

 √ 

10 ชมรมการแพทย
แผนไทยสุโขทัย
ราชธานี 

52/2-4 ถนนจรดวิถีถอง ต.
ธานี อ.เมือง จ.สุโขทัย  
โทร.081-8870301 

นายชยพร  อนุสนธ์ิ
พรเพ่ิม 
 

√  

11 ชมรมรานขายยา
จังหวัดสุโขทัย 

6 7  ถ . เ ท ศบ า ลดํ า ริ  อ .
สวรรคโลก 
 จ.สุโขทัย 
 โทร.055-642120 

นายสมจิต  
 ประสบลาภ 

√  

12 ชมรมการแพทย
แผนไทยอํา เภอ
สวรรคโลก 

รพ.สวรรคโลก 
โทร.081-0423197 

นายประนอม   
พลวิชัย 

√  

13 สภาผูสูงอายุแหง 
ประเทศไทย  จ .
สุโขทัย 

118/4 ม.1 ถ.ศิริสมารังค ต.
ธานี  
อ.เมือง จ.สุโขทัย 
โทร.081-4330865 

นายพลอย  พุมมาก  √ 

14 ชมรม อย.นอย โรงเรียนสุโขทัยวิทยาคม      
อ.เมือง จ.สุโขทัย 
โทร.086-9290488 

นางนงเยาว  √  
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

15 ชมรม อย.นอย โรงเรียนอุดมดรุณี อ.เมือง    
จ.สุโขทัย โทร.086-
6741868 

นางบุษกร √  

16 ชมรม อย.นอย โรง เ รียนสวรรคอนันต
วิทยา อ.สวรรคโลก 
 จ.สุโขทัย 
โทร.089-1858228 

นางขนิษฐา √  

17 ชมรม
ผูประกอบการคา
ตลาดเทศบาล 

ตําบลลานหอย  
อ.บานดานลานหอย  
จ.สุโขทัย  
โทร.087-2036124 

นางสมหมาย   โต
พวง 

√  

18 ช ม ร ม
ผูประกอบการคา
อําเภอศรีสําโรง 

27/2 ม.3 ต.สามเรือน 
อ.ศรีสําโรง  
จ.สุโขทัย 

นายมารวย ทองเทศ √  

19 ชมรมรานอาหาร
แ ล ะ แ ผ ง ล อ ย
อําเภอศรีสัชนาลัย 

4 3 6  ม . 2  ต .ห าด เ ส้ี ย ว  
อ.ศรีสัชนาลัย จ.สุโขทัย  

นายรวน พวงชวาล
วงศ 

√  

20 ช ม ร ม
ผูประกอบการคา
อ า ห า ร เ มื อ ง
สวรรคโลก 

โ ร ง แ ร ม แ ส ง สิ น ธ์ิ  
อ.สวรรคโลก จ.สุโขทัย  

นางอุทัยวรรณ  แสง
สินธ์ิ 

√  

21 ชมรม อย.นอย  โรงเรียนศรีนคร 
อ.ศรีนคร จ.สุโขทัย  
โทร.081-7400043 

นางสุพินนา √  
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7. จังหวัดอุทัยธานี 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เ ค รื อ ข า ย
อ า ส า ส มั ค ร
สาธารณสุข 

98/1 ม.4 ต.ทาโพ อ.ทาขา
หอวัง จ.อุทัยธานี  

นายวิสุทธ์ิ  ศุภสกุล  √ 

2 เครือขายเกษตร
ยั่งยืน 

87/11 ม.1 ต.เขาบางแกรก     
อ.หนองนัก  จ.อุทัยธานี 
 

นายจรัศ  โยธา  √ 

3 เครือขายผูสูงอายุ 80 ม.4 ต.บางแกรก  
อ.หนองนัก จ.อุทัยธานี 

นางระเบียบ   หมุน
สมัย 

 √ 

4 เ ค รื อ ข า ย วิ ท ยุ
ชุมชน 

284/3 ม.2 ต.ลานสัก  
อ.คานสัก  จ.อุทัยธานี 

น า ง ส า ว ศ รั ญ ญ า  
โพธ์ิเรือง 

 √ 

5 เ ค รื อข า ย ธุ รกิ จ
ชุมชน 

8/3 ม.3 ต.เขาข้ีฝอย  
อ.ทัพทัน  จ.อุทัยธานี 
 

น า ง ส า ว จ ง ก ล 
ประสาทเขตรการ 

 √ 

6 เ ค รื อ ข า ย อ อ ก
กําลังกาย  
(เขตเมืองฯ) 

234/1 ถ.มณีรัตน อ.เมือง  
จ.อุทัยธานี 

น า ย สุ ช า ติ   ก อบ
ธัญณุการณ 

 √ 

7 ประชาคมเ มือง
อุทัย 

119/23 ถ.ศรีน้ําซึม อ.เมือง    
จ.อุทัยธานี  

นางสาววิไลวรรณ 
จันทรพวง 

√  

 

8. จังหวัดตาก 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายผูติดเช้ือ
เอดสจังหวัดตาก 

319/5 ม.2 ต.แมปะ อ.แม
สอด  จ.ตาก  

นายนรา ธิป   ยอด
เศรณี 

 √ 
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9. จังหวัดเพชรบูรณ 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดเพชรบูรณ 

131/ 3 ม.4 ต.เข็กนอย  
อ.เขาคอ จ.เพชรบูรณ  
67280 
โทร.089-566-7704 

คุณดวงใจ   โรจน
เจริญชัย 
 

√  

 

10. จังหวัดเชียงใหม 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุ ม ค รอ ง

ผูบริโภค 
สุ ข ภ า พ
อ่ืน ๆ 

1 
 

เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดเชียงใหม  
 

225/112 หมู 2 ต. สันพระ
เนตร อ.สันทราย  
จ.เชียงใหม  50210 
 โทร.086-924-1476 

คุณสวัสดิ์   คําฟู 
 

√  

2 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดเชียงใหม 

186 เทศบาล 22 /4 ม.3 ต.
เวียง อ.ฝาง  จ.เชียงใหม 
50110 
โทร.053-451-830 

คุณสุทธณี   พาน
ทอง 
 
 

√  

3 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดเชียงใหม 

201 ม. 5 ต.ลวงเหนือ อ.
ดอยสะเก็ด  จ.เชียงใหม 
50220 
โทร.086-730-7820 
โทรสาร.053-292-230 
 
 
 
 

คุณจรูญ  กรธน
พาณิชย 

√  
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุ ม ค รอ ง

ผูบริโภค 
สุ ข ภ า พ
อ่ืน ๆ 

4 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดเชียงใหม 

159 /39-40 หมูบานอนุสาร
วิลลา ต.ปาแดด  
อ.เมือง จ.เชียงใหม 50100 
โทร.053-201-385 
โทรสาร.053-201-385 

นส.นวพร คมชัย 
 

√  

 

11. จังหวัดเชียงราย 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุ ม ค รอ ง

ผูบริโภค 
สุ ข ภ า พ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดเชียงราย 

ศาลากลางจังหวัด (หลัง
เกา) ต. เวียง  อ. เมือง  
จ.เชียงราย 57000 
โทร.089-953-2782 

คุณธนชัย   ฟูเฟอง  
 

√  

2 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดเชียงราย 
 

70 อาคาร YMCA  
เชียงราย ถ.พหลโยธิน ต.
ริมกก อ.เมือง  จ.เชียงราย  
56000    
โทร.053-702-763-4 
โทรสาร.053-714-336 

นาง อัญชลี  อินต ะ
วงศ 
 

√  
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12. จังหวัดแมฮองสอน 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุ ม ค รอ ง

ผูบริโภค 
สุ ข ภ า พ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จั ง ห วั ด แม ฮ อ ง 
สอน  

ท่ีวาการอําเภอแมสะเรียง   
อ. แมสะเรียง  
จ.แมฮองสอน 58110 

คุณโสรัจจ  ปวงคํา
ดง 
 

√  

 

13. จังหวัดนาน 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุ ม ครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดนาน 

95 ม.4 ต.กลางเวียง  
อ.เวียงสา จ.นาน  55110   
 โทร.081-473-1258 

คุณวินัย   คําสนิท 
 

√  

2 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
สํ า นั ก ง า น
เครือขายผูติดเช้ือ 
HIV 

378 ถ. อนันตวรฤทธิเดช  
ต. ในเวียง อ. เมือง  
จ. นาน  55000 
 

 √  
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ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
1. จังหวัดหนองบัวลําภู 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ
เมือง 

107 ม.8 ต.โนนขม้ิน   
อ.เมือง  จ.หนองบัวลําภู 
โทร.084-5175218,081-
7991662 

น า ย ส ม ห วั ง  
บัวพัฒน 

 √ 

2 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ
นากลาง 

25/1 ม.2 ต.อุทัยสวรรค  
อ.นากลาง จ.หนองบัวลําภู 
โทร.042-358099 

  √ 

3 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ
โนนสัง 

7 ม.7 ต.โสกจาน อ.โนน 
สัง  จหนองบัวลําภู 
โทร.085-4671860 

นายดนูกี  ดอนแสน
เทพ 

 √ 

4 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ 
ศรีบุญเรือง 

13 ม.1 ต.เมืองใหม  
อ . ศ รี บุ ญ เ รื อ ง  จ .
หนองบัวลําภู 
โทร.081-9547613,042-
351118 

นายสุนี  ศรีดาหลง  √ 

5 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ 
สุวรรณคูหา 

19 ม.8 ต.นาสี   
อ . สุ ว ร ร ณ คู ห า  จ .
หนองบัวลําภู 
โทร.089-9375932 

นายสมพร  เนตรวงศ
อินทร 

 √ 

6 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขอําเภอ
นาวัง 

234 ม.4 ต.เทพคีรี  
อ.นาวัง จ.หนองบัวลําภู 
โทร.081-0610717 

นายเฉลิม ดานพงษ  √ 

7 ชมรมอาสาสมัคร
ส า ธ า ร ณ สุ ข
จั ง ห วั ด
หนองบัวลําภู 

234 ม.4 ต.เทพคีรี  
อ.นาวัง  จ.หนองบัวลําภู 

นายเฉลิม  ดานพงษ  √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

8 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เพื่ อ ผูบ ริโภคจั ง 
หวัดหนองบัว  
ลําภู 

80 ม.12 ต.กุดจิก อ. เมือง 
จ.หนองบัวลําภู   39000 
โทร.085-752-8636 

นายวิชาญ ชวยอุดม 
 

√  

 

2. จังหวัดมุกดาหาร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ประเภท 

ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง
ผูบริโภค 

สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ส ม า ค ม อ า ส า 
สมัครสาธารณ 
สุขจังหวัดมุกดา 
หาร 

งานพัฒนากําลังคน 
สํ านั ก ง านสาธารณ สุข
จังหวัดมุกดาหาร   
 ถ.วิวิธสุรการ อ.เมือง  จ.
มุกดาหาร 49000  โทร.
042-611430 

นายอําไพ  ศิริลาภ  √ 

2 มูลนิธิเพื่อนหญิง 11/2 ซอยจันทรเทพ   
ถ .พิทักษสันติราษฎร  อ .
เมือง จ.มุกดาหาร 49000 

นางสาวนรา ทิพย  
ศรีสรอย 

 √ 

3 พุ ท ธ ส ม า ค ม
จังหวัดมุกดาหาร 

สํานักงานพื้นท่ีการศึกษา
มุกดาหาร      ถ.วิวิธสุรการ 
อ.เมือง จ.มุกดาหาร49000 

นายวี ร ยุ ทธ   ไชย
เพชร 

 √ 
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3. จังหวัดเลย 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ชมรมอาสาสมัคร
สาธารณสุข  
(อสม.) 

29 ม.1 ถ.มะลิวัลย  
ต.หนองหิน  กิ่งอ.หนอง
หิน จ.เลย 42190 

นายสวัสดิ์  เดชาทา  √ √ 

2 บานพักใจเลย บานนาเขิน ต.เมือง  
อ.เมือง  จ.เลย 42000  
โทร.042-832183 

นายวราวุธ  โสภา  √ 

3 เครือขายผูติดเช้ือ
จังหวัดเลย 

โรงพยาบาลเลย จังหวัดเลย 
โทร .042-811541, 084-
5120154 

นายอดุลย  สุทธิ  √ 

4 ศูนยประสานงาน
ห ลั ก ป ร ะ กั น
สุขภาพ  จังหวัด
เลย 

3 ซ.10 ถ.พิพัฒนมงคล ต.
กุดปอง    อ . เ มือง  จ . เลย 
42000 
โทร.043-581323 

นายวีระพล   เจริญ
ธรรม 

 √ 

 

4. จังหวัดนครพนม 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ชมรมอาสาสมัคร 
ส า ธ า ร ณ สุ ข
จังหวัดนครพนม 

สํ านั ก ง านสาธารณ สุข
จังหวัดนครพนม 

นางสวาท  ศิลปรายะ √ √ 

2 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดนครพนม 

2 /9 ถ.ศาลากลาง ต.ใน
เมือง 
อ.เมือง  จ.นครพนม 48000 

นายสุเมธ   โกษา
แสง 
 

√  
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5. จังหวัดขอนแกน 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดขอนแกน 
 

686 /5 ซ. วุฒาราม ถ.หนา
เมือง อ.เมือง จ.ขอนแกน 
40000 
โทร.081-5460754 
โทรสาร.043-228992 
Email:necord@kknet.co.th 

คุณปฎิวัติ  เฉลิมชาติ 
 

√  

2 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดขอนแกน 

264 / 13 ม.13 ถ.เทพารักษ 
ต.ในเมือง   
อ.เมือง  จ.ขอนแกน 40000 
โทร.089-621-9582 

นายจินดา  เจริญสุข  
 

√  

 

6. จังหวัดชัยภูมิ 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุ ม ครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดชัยภูมิ  
 

97 /24 ถ.ชัยภูมิ-บ.เขวา ต.
ในเมือง  
อ.เมือง  จ.ชัยภูมิ  36000 
โทร.081-977-3109 

คุณไกรวัลย  
พรทิตยกุล 
 

√  
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7. จังหวัดอุบลราชธานี 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุ ม ครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จั ง ห วั ด
อุบลราชธานี 

182 ถ. กองทาง ต. วารินชํา
ราบ   
อ. วารินชําราบ จ.
อุบลราชธานี 34190   โทร.
089-716-3068 

นายโอภาส  เ จ ริญ
พจน 
 

√  

 

8. จังหวัดอุดรธานี 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดอุดรธานี 

7/14 ซ.อัศวิน ถ.โพธ์ิศรี ต.
หมากแขง  
อ.เมือง จ.อุดรธานี  41000 
โทร.089-6233116 
โทรสาร.042-242835 

คุณสงวน  สนสมบัติ 
 

√  

 

9. จังหวัดมหาสารคาม 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จั ง ห วั ด
มหาสารคาม 

98/29  ถนนศรีสวัสดิ์
ดําเนิน  ต.ตลาด อ. เมือง  
จ.มหาสารคาม   44000   
โทร.043-742995  
โทรสาร.043-742995 

คุณจรรยา   ทุมประ
เสน 
 

√  

 
 



 99 

10. จังหวัดกาฬสินธ 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดกาฬสินธ  

43 ถ.บุญกวาง อ.เมือง   
จ.กาฬสินธ  46000 

นางประคํา  ศรีสม
ชัย   
 

√  

 

11. จังหวัดอํานาจเจริญ 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จั ง ห วั ด
อํานาจเจริญ 

35 ม.9 ต.นาผือ อ.เมือง 
 จ.อํานาจเจริญ  37000   
โทร.087-869-5249 

นายนิวัฒน   วิริยะ
พันธ 
 

√  

 

12. จังหวัดศรีสะเกษ 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดศรีสะเกษ  

รร.อนุบาลโพธ์ิศรีสุวรรณ  
กิ่งอ.โพธ์ิศรีสุวรรณ  
จ.ศรีสะเกษ   33210 
โทร.081-393-6050 

คุณสัจจา  เจริญเมือง 
 

√  
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13. จังหวัดรอยเอ็ด 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดรอยเอ็ด 

307  หมู  2  ต. หัวโทน   
อ. สุวรรณภูมิ  จ.รอยเอ็ด  
45130 
โทร. 086-228-3656 

นางอาภรณ อะทาโส 
 

√  

 

ภาคใต 
1. จังหวัดตรัง 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 ช ม ร ม พ ลั ง
ผูบริโภค 
เมืองตรัง 

133/59 ถ.รัษฎา อ.เมือง จ.
ตรัง 

นายเล็ก  ชูชวย √  

2 ช ม ร ม พ ลั ง
ผูบริโภค 
อําเภอนาโยง 

อ.นาโยง จ.ตรัง  นายสันติ  เพ็งจิตร  √  

3 ช ม ร ม พ ลั ง
ผูบริโภค 
กิ่ ง อํ า เ ภ อ ห า ด
สําราญ 

กิ่ง อ.หาดสําราญจ.ตรัง นาย อํ านวย   หยง
สตาร 

√  

4 ช ม ร ม พ ลั ง
ผูบริโภค 
อําเภอยานตาขาว 

อ.ยานตาขาว จ.ตรัง  นางพรทิพย  รั ตน
หิรัญ  

√  

5 ช ม ร ม พ ลั ง
ผูบริโภค 
อําเภอปะเหลียน 

อ.ปะเหลียน จ.ตรัง นายเฉียง  แซเตียว √  
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

6 ช ม ร ม พ ลั ง
ผูบริโภค 
อําเภอรัษฎา 

อ.รัษฎา  จ.ตรัง นายสมใจ  รักธรรม √  

7 ช ม ร ม พ ลั ง
ผูบริโภค 
อําเภอวังวิเศษ 

อ.วังวิเศษ จ.ตรัง นางอริยา  แกวสาม
ดวง 

√  

8 ช ม ร ม พ ลั ง
ผูบริโภค 
อําเภอสิเกา 

อ.สิเกา จ.ตรัง - √  

9 ช ม ร ม พ ลั ง
ผูบริโภค 
อําเภอหวยยอด 

อ.หวยยอด จ.ตรัง - √  

10 ช ม ร ม พ ลั ง
ผูบริโภค 
อําเภอกันตัง 

อ.กันตัง จ.ตรัง - √  

 

2. ภูเก็ต 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 สมาคมวางแผน
ครอบครัวแหง
ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย
(สวท) 

โทร.02-9412320 
www.ppat.or.th 
info@ppat.or.th 

คุณลัดดา  จิตรวัฒน
แพทย 

 √ 

2 มูลนิ ธิ เ อ็มพาว
เวอร 

โทร.02-5268311 
noi@empowerfoundating.o
rg 
 

นางจันทวิภา อภิสุข  √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

3 มูลนิธิพัฒนรักษ โทร . 0 2 -9 5 6 3 7 9 1 , 0 8 1 -
2578538 
serit@pattanarak.or.th 

นายเสรี  ทองมาก  √ 

4 IOM 
 

โทร.02-3439300   / 
njitthai@iom.int 

ดร.นิกุล  จิตไทย  √ 

5 มูลนิธิบานเพ่ือ
ชีวิต 

โทร.076-352210 -  √ 

6 มูลนิธิศุภนิมิต โทร.076-252834-5 
 

คุณอรุณศักดิ์  √ 

7 มูลนิธิศุภนิมิต  
(บานสุขสันต) 

ปาตอง 
โทร.076-512080 

คุณธีรพัตร  √ 

8 คณะกรรมการ
ระบบพัฒนาเด็ก
แ ล ะ เ ย า ว ช น
จังหวัดภูเก็ต 

สํ า นั ก ง า น วั ฒ น ธ ร ร ม
จังหวัดภูเก็ต 
โทร.081-3972853 

คุณสุพจน  สงวนกิ
ติพันธ 

 √ 

9 ส ภ า เ ด็ ก แ ล ะ
เยาวชน 

สํานักงานพัฒนาสังคมและ
คว าม ม่ั นค งขอ งมนุ ษ ย
จังหวัดภูเก็ต 

นายธรรมรงค  ไชย
ธรรม 

 √ 

10 แกนนําเยาวชน 
To Be No.1 
จังหวัดภูเก็ต 

สํ า นั ก ง านส า ธ า รณ สุ ข
จังหวัดภู เก็ตถ .นริศร  ต .
ตลาดใหญ อ.เมือง จ.ภูเก็ต 
โทร.076-211330 ตอ 202 

นายเอกพล  ศรัทธา 
นายกิตศักดิ์   ออน
ไชสง 

 √ 

11 ส ถ า บั น
ประชาคมภูเก็ต  

อาคาร 1 สํานักงานสาธารณ 
สุขจังหวัดภูเก็ต ถ.นริศร ต.
ตลาดใหญ อ.เมือง จ.ภูเก็ต 

น า ง วิ ภ า นุ รั ต น 
รัตนศิริเนตร 

√ √ 

12 ช ม ร ม อ า ส า 
สมัครสาธารณ 
สุขจังหวัดภูเก็ต 

ช ม ร ม อ า ส า ส มั ค ร
สาธารณสุขจังหวัดภู เก็ต  
โทร.076-211330 

นายสุชล  ชอบดี  √ √ 
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ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

13 ช ม ร ม  ดี  เ จ 
อ.ส.ม จ.ภูเก็ต 

ชมรม ดี เจ อ.ส.ม จังหวัด
ภูเก็ต 

น า ย สุ เ ม ธี   ทอ ง
เสมอ 

√ √ 

14 ชมรมโนรามิก หมูบ านวัฒนธรรมกลาง 
บานแขน 255 ม.2 ต.เทพ อ.
กลาง  จ.ภูเก็ต  

นายบัญญัติ  จริยะ
เลอพงษ 

 √ 

15 เครือขายองคกร
ผูบริโภค มูลนิธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดภูเก็ต  

สํ า นั ก ง า น ส ถ า บั น
ประชาคมภูเก็ต อาคาร 1  
สํ า นั ก ง านส า ธ า รณ สุ ข
จังหวัดภูเก็ต  ถ.นริศร อ.
เมือง  จ.ภูเก็ต  83000 

นายสุพจน  สงวน
กิตติพันธ 
 

√  

 

3. จังหวัดชุมพร 
 

 
 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เค รือข ายแพทย
แผนไทยจังหวัด
ชุมพร 

19 ม.6 ต.นาทุง อ.เมือง จ.
ชุมพร 
โทร.087-2720320 

นายศิวพงศ  ธรรม
รักษา 

 √ 

2 ส ม า ค ม แ พ ท ย
แผนไทยจังหวัด
ชุมพร 

67 ม.4 ต.นากระตาม  
อ.เมือง  จ.ชุมพร 86140  
โทร . 0 7 7 -5 4 8 0 9 3 , 0 8 7 -
8897918 

ส .ต .นิโรจน   นิล
สถิตย 

 √ 

3 ชมรม คุ มครอง
ผูบริโภคจังหวัด
ชุมพร 

157 ม.11 ต.บางหมาก  
อ.เมือง   จ.ชุมพร   
โทร.077-512107 

นรันดร เพชรมาตย √  
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4. จังหวัดสุราษฎรธานี 
 

 
5. จังหวัดสงขลา 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เพื่อผูบริโภค 
จัง หวัดสุราษฎร
ธานี 

103/2 การเคหะแหงชาติ  
ต.มะขามเต้ีย   
อ.เมือง   จ.สุราษฎรธานี 
84000   
โทร.086-683-0464 
โทรสาร.077-220-666 

นางสาวส รินนา 
เพชรรัตน 
 

√  

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 
 

เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดสงขลา 

132/2 ซ10 ถ.ราษฎรอุทิศ   
อ.หาดใหญ   จ.สงขลา  
90110โทร.074-254-716 
โทรสาร.074-254-542 

นางสาวจุฑา  
สังขชาติ 
 

√  

2 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดสงขลา 

131/1 ถ.ไทรงาม ต.บอยาง  
อ.เมือง  จ.สงขลา  90000 
โทร.074-315-322 

นางสมจิต    
ฟุงทรงธรรม 
 

√  
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6. จังหวัดปตตานี 
 

 

7. จังหวัดนราธิวาส 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดปตตานี 

2 ม.9  ต. แมลาน   
อ.แมลาน   จ.ปตตานี  
94180  โทร.089-466-5818 

คุณกัลยา   
เอ่ียวสกุล 
 

√  

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดนราธิวาส 

104/1 หมู 7 ต. บองอ   
อ. ระแงะ  จ.นราธิวาส 
96200โทร.089-869-8428 

นายรูสมิง มะเซ็ง  
 

√  

2 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดนราธิวาส 

63 ม.8 ต.นาขาวเสีย  
อ.นาโยง  จ.นราธิวาส 
92170โทร.085-888-1336 

คุณสมปฤดี   คลาด
นาน 
 

√  
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8. จังหวัดสตูล 
 

 

9. จังหวัดยะลา 
 

 
10. จังหวัดพัทลุง 
 

 

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดสตูล 

อาคารหองสมุดประชาชน  
อ.ละงู ต.กําแพง   จ.สตูล 
91110โทร.089-869-6553 

นางกั ล ยทรรศน  
ต้ิงหวัง 

√  

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดยะลา 

ศูนยฟาใส 188/1 ถ. เทศบาล 
9  อ.เมือง  จ.ยะลา  95000 

น.ส.มาเรียม    
ชัยสันทนะ 
 

√  

ประเภท 
ลําดับ ชื่อองคกร ท่ีอยู / โทร / อีเมล ชื่อผูประสานงาน คุมครอง

ผูบริโภค 
สุขภาพ
อ่ืน ๆ 

1 เครือขายองคกร
ผูบริโภค  มูลนิ ธิ
เ พื่ อ ผู บ ริ โ ภ ค
จังหวัดพัทลุง 

เครือขายชีวิตสาธารณะ 
29 ม.4 ต.ทามิหรํา อ.เมือง  
จ.พัทลุง  93000 

น า ย สํ า เ ริ ง  
สุดสวาท 
 

√  


