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ที"ผดิกฎหมาย



การขยายตวัของสื"อใหม่
เชน่ วทิยชุุมชน ทวีดีาวเทยีม เคเบิ7ลทวี ี3G-4G ฯลฯ

วทิยชุมชน 
7,700
สถานี

ทวีดีาวเทยีม ทวีดีจิทิลั
และเคเบิ7ลทวีทีอ้งถิ"น

1,000 ชอ่ง เขา้ถงึ 14 ลา้นครวัเรอืน

1.สภาพปญัหาการโฆษณาผลติภณัฑส์ขุภาพ



ตรวจสอบ ‘ความชุก’ ของการโฆษณาผลติภณัฑส์ขุภาพท ั7งหมด
758 คร ั7ง/305 ชิ7นโฆษณา ในจาํนวนดงักลา่วมกีารโฆษณา
ที"ผดิกฎหมายมากถงึ 483 คร ั7ง/254 ชิ7น คดิเป็นรอ้ยละ 73.40
อา้งองิ:ภญ.ตลุาภรณ ์รจุริะยรรยง สสจ.ลพบรุ ี

จากการศกึษาการโฆษณายาและผลติภณัฑส์ขุภาพผา่นวทิยทุอ้งถิ"นใน
จงัหวดั ขอนแกน่ รอ้ยเอ็ด ศรสีะเกษ ชยัภมู ิเชยีงใหม ่และสงขลาพบวา่มี

การโฆษณาที"ผดิกฎหมายเขา้ขา่ยฝ่าฝืน พ.ร.บ.ยา สงูถงึรอ้ยละ 64.0
และฝ่าฝืนพ.ร.บ.อาหาร สงูถงึรอ้ยละ 95.2

อา้งองิ:เอกสารหลกั สมชัชาสขุภาพแหง่ชาตปิี 54



ทาํไม? ต้องจดัการปัญหาโฆษณาผลิตภณัฑส์ขุภาพ

อาจถึงตาย
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5 อาชพีเกดิใหม่
ในยุคส ังคมโซเชียลน ั7นมี
อาชีพอะไรบ้าง แล้วแต่ละ
อาชพี คณุรูไ้หมวา่คอือะไร



Bloggerer: : รวีวิดเีวอ่ร ์อร…์ … … เจอปุ๊ ปซื7อปัMบ“บล็อกเกอร”์ คอือาชพีที�ใครๆ ก็สามารถทําได ้
แตเ่พราะดว้ยการที�ใครๆ ก็ทําไดน้่ะส ิมันเลย
ทําใหอ้าชพีนี&มคีวามยากที�จะสรา้งชื�อเสยีงให ้
เป็นที�ยอมรับของทกุคนบนโลกโซเชยีลได ้ซึ�ง
การมชีื�อเสยีงนั&น คอืสิ�งที�สําคญัมาก สามารถ
สรา้งมลูคา่ สรา้งรายไดอ้ยา่งมหาศาลใหก้ับ
อาชพีนี& โดยในปัจจบุนันี& บล็อกเกอรไ์ดแ้ตก
แขนงออกเป็น 4 ประเภทคอื 
1. Beauty Blogger 
2. IT Blogger
3. 3.Travel Blogger 
4. Food Blogger หรอืLife Style Blogger 

นั�นเองวา่แตถ่า้ใครยังนกึภาพไมอ่อก ลองมาดู
ตวัอยา่งบคุคลที�สรา้งชื�อเสยีงจากอาชพีนี&กนั

ขอบคณุรปูภาพจาก: I’m Mayyr – Blog
I’m Mayyr (เมอา) – Beauty Blogger
จากแคแ่ตง่หนา้ตามแบบดาราซรีสีเ์กาหลทีี�
เธอชื�นชอบ ตอนนี&เธอเป็นบวิตี&บล็อกเกอรเ์งนิ
ลา้นไปแลว้จา้
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ราคากลางหรอืตามใจ! Influencer
ดารา เซเลบไทย-เทศ คดิราคาตอ่โพสตเ์ทา่ไหร?่

ในสว่นของเมอืงไทยเรานั&น Influencer ดารา เซเลป
และเน็ตไอดอลตา่งๆ ที�รับโพสตใ์หแ้กแ่บรนดก์็ถอืเป็น
ธรุกจิที�เฟื�องฟเูป็นอยา่งมาก และถอืวา่รายไดจ้ากการรับ
โพสตข์องดาราและเซเลบนั&น อาจจะมากกวา่รายไดจ้าก
การรับงานแสดงหรอืออกอเีวนทเ์สยีดว้ยซํ&า ลองไปดกูนั
ซวิา่ โซเชยีลมเีดยีอยา่งอนิสตาแกรมที�ถอืวา่เป็นชอ่งทาง
หลกัที�หลายแบรนดเ์ลอืก เพื�อใหเ้หลา่คนดงัโพสต์
โฆษณาสนิคา้และบรกิารนั&น มรีาคาตอ่หนึ�งโพสตอ์ยูท่ี�
เทา่ไหร่
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อนิสตาแกรม – เซเลป ดาราไทย
คดิเทา่ไหรต่อ่หนึ"งการโพสต?์

• ยอดฟอลโล ่100,000 ขึ&นไป คดิตอ่โพสต์
35,000 บาทเป็นตน้ไป

• ยอดฟอลโล ่200,000 ขึ&นไป คดิตอ่โพสต์
45,000 บาทเป็นตน้ไป

• ยอดฟอลโล ่500,000 ขึ&นไป คดิตอ่โพสต์
50,000 บาทเป็นตน้ไป

• ยอดฟอลโล ่1,000,000 ขึ&นไป คดิตอ่โพสต์
80,000 บาทเป็นตน้ไป

ที�มา http://www.yengobuzz.com/influencer



2.ปญัหาและอปุสรรคการแกไ้ขปญัหาโฆษณา

�กระบวนการและข ั7นตอนการดาํเนนิการตามกฎหมาย
ใชเ้วลานาน เชน่ ข ั7นตอนการปิดก ั7นเว็บไซตต์อ้งใชร้ะยะ
เวลานาน ๑ - ๒ เดอืน/เรื"อง

�การเฝ้าระวงัและตรวจสอบโฆษณาในสว่นภมูภิาค
ยงัไมค่รอบคลมุพื7นที"ท ั"วประเทศ และขาดเอกภาพในการ
ทาํงานของหนว่ยงานที"เก ี"ยวขอ้ง 

�ผูบ้รโิภคขาดความรูแ้ละความตระหนกัเกี"ยวกบั
“การรูเ้ทา่ทนัสื"อ”
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สภาพปัญหาโฆษณาผลิตภณัฑส์ขุภาพผิดกฎหมาย
สถานการณ์การดาํเนินงานคุ้มครองผูบ้ริโภคผลิตภณัฑส์ขุภาพ เขตสขุภาพที+ 1-12 ปีงบประมาณ

พ.ศ. 2559 (รอบ 6 เดือน)

ที+มา : กองส่งเริมงานคุ้มครองผูบ้ริโภคฯ จากสรปุผลการ
ตรวจราชการ รอบที+1/59 (แบบ ตก 2)

ปัญหาโฆษณาด้านสขุภาพที+ผิดกฎหมาย 
จาก 12 เขต พบปัญหาถึง 10 เขต ได้แก่ 
เขตที+ 1,3,4,5,6,7,8,9,10,11

เหน็ได้ว่า ปัญหาโฆษณาด้าน
สขุภาพที+ผิดกฎหมาย พบกระจาย
ทุกภาคของประเทศไทย ทั Hง 
ภาคกลาง ภาคเหนือ ภาคใต้ 
ภาคตะวนัออก ภาคตะวนัตก



สถิติการร้องเรียนโฆษณาผลิตภณัฑส์ขุภาพ 

ประเภทผลิตภณัฑ์ รายเอียดประเดน็ที+ร้องเรียน
อาหาร โฆษณาเกนิจรงิ หรอืโฆษณาไดร้บัอนุญาตหรอืไม่
ยา โฆษณาเกนิจรงิ หรอืโฆษณาไดร้บัอนุญาตหรอืไม่
เครื+องสาํอาง โฆษณาโออ้วดเกนิจรงิ หลอกลวงหรอืไม่
เครื+องมือแพทย์ โฆษณาไดร้บัอนุญาตหรอืไม่

ตารางที+ 2 ประเดน็เรื+องร้องเรียนโฆษณาผลิตภณัฑส์ขุภาพแยกตามประเภทผลิตภณัฑ์
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จาํนวนที�พบการกระทาํผิด (รายการ) 169 88 35 63
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ข้อมูลการตรวจสอบเรื�องร้องเรียน/กรณพีเิศษโฆษณาผลติภัณฑ์สุขภาพ



3.กรอบแนวคดิการแกไ้ขปญัหา
โฆษณาผลติภณัฑส์ขุภาพที"ผดิกฎหมาย

�� มตสิมชัชาสขุภาพแหง่ชาต ิคร ั7งที" 4 พ.ศ. 2554

� มตสิมชัชาสขุภาพแหง่ชาต ิคร ั7งที" 6 พ.ศ. 2556
“ยทุธศาสตรก์ารจดัการปญัหาโฆษณาที"ผดิกฎหมายของยา 

อาหาร และผลติภณัฑส์ขุภาพ พ.ศ. 2557-2561”



กระทรวงกระทรวง
สาธารณสขุ

ง
ขข/สาธารณ

บก
ธารณ
กก.

ณสขุณารณ
กก.ปคบ

/สขุข/
บบ.

สาํนกังาน สานก
กสทช

ง
ชช.

นนงาน
ชช./กสทชชช

กระทรวง 
ช.//
ง ง ICT

การบรูณาการรการบรูณาการ
การบงัคบัใช้การบงคบใช

กฎหมาย

กรอบแนวคดิการแกไ้ขปญัหาโฆษณาผลติภณัฑส์ขุภาพ
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ความความ
รว่มมอืรวมมอ
สื"อสารสอสาร
มวลชน

ภาคเีครอืขา่ขา่ยภาคเครอขขาย
ภาคประชาภาคประชา

สงัคม

- ปรบัปรงุกระบวนงานการ
จดัการปญัหาโฆษณา
ผลติภณัฑย์า อาหารและ
เครื"องมอืแพทยท์ี"ฝ่าฝืน
กฎหมายใหร้วดเร็วขึ7น 

- มาตรการทางปกครอง

- การเฝ้าระวงั/
รอ้งเรยีน/แจง้เบาะแส 
- มาตรการทางสงัคม

- เผยแพรก่าร
เลอืกใชผ้ลติภณัฑ์
สขุภาพที"ถกูตอ้ง
และปลอดภยั



บทสรปุ:มาตรการจดัการปญัหาโฆษณา
ผลติภณัฑส์ขุภาพที"ผดิกฎหมาย

1.มาตรการเชงิการป้องกนั
� การปรบัเปลี"ยนทศันคต ิ ความเชื"อและพฤตกิรรมของผูบ้รโิภค
� สง่เสรมิระบบคณุธรรมของผูป้ระกอบการและสื"อมวลชน
� จดัทาํสื"อประชาสมัพนัธเ์กี"ยวกบัการโฆษณาที"ถกูตอ้ง

2.มาตรการเชงิสรา้งความมสีว่นรว่มของทกุภาคสว่น
� พฒันาระบบสนบัสนุนเพื"อการเฝ้าระวงั แกไ้ข และป้องกนัปญัหา
� เพิ"มความเขม้แข็งและสรา้งกลไกของชุมชน
� ประสานการดําเนนิงานรว่มกบัหนว่ยงานรฐัที"เก ี"ยวขอ้ง

3. มาตรการเชงิปราบปราม
� เนน้การบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งเขม้งวดและจรงิจงั 
� ประสานหนว่ยงานภาครฐัที"เก ี"ยวขอ้งและรว่มกนับรูณาการบงัคบั

ใชก้ฎหมาย



ขอความดังตอไปนี้ถือวาเปนขอความที่เปนการไมเปนธรรมตอผูบริโภคหรือเปนขอความที่อาจ
กอใหเกิดผลเสียตอสังคมเปนสวนรวม

(๑) ขอความที่เปนเทจ็หรือเกนิความจริง
(๒) ขอความที่จะกอใหเกิดความเขาใจผิดในสาระสําคัญเกี่ยวกับสินคาหรือบริการ ไมวาจะกระทํา โดยใชหรืออางอิง

รายงานทางวิชาการ สถิติ หรือสิ่งใดสิ่งหนึ่งอันไมเปน ความจริงหรือเกินความจริงหรือไมก็ตาม
(๓) ขอความที่เปนการสนับสนนุโดยตรงหรือโดยออมใหมีการกระทําผิดกฎหมายหรือศีลธรรม หรือ

นําไปสูความเสื่อมเสียในวัฒนธรรมของชาติ
(๔) ขอความที่จะทําใหเกิดความแตกแยกหรือเสื่อมเสียความสามัคคีในหมปูระชาชน 
(๕) ขอความอยางอื่นตามที่กําหนดในกฎกระทรวง

ขอความที่ใชในการโฆษณาที่บุคคลทั่วไปสามารถรูไดวาเปนขอความที่ไมอาจเปนความจริงไดโดยแนแท
ไมเปนขอความที่ตองหามในการโฆษณาตาม (๑) 
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• สายดว่น 1556
• มาดว้ยตนเอง
• โทรศพัท ์02-590-7354, 7355

• โทรสาร 02-590-1556

• Website fda.moph.go.th

• e-mail 1556@fda.moph.go.th

• จดหมาย ตู ้ปณ.1556
ปณฝ.กระทรวงสาธารณสขุ
11000

• Oryor Smart App.
• สสจ.

Consumer

ComplaintRights awareness

• ดฉูลากกอ่นซื7อ
• เลอืกผลติภณัฑ์
ที"มคีณุภาพ
• อยา่หลงเชื"อ
โฆษณาโออ้วด
• ปกป้องสทิธิ^
เม ื"อไดร้บัความ
เสยีหาย
• แจง้เบาะแส
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คุม้ครอง หว่งใย ใสใ่จคณุภาพ

www.fda.moph.go.th
www.oryor.com

http://www.facebook.com/fdathai


